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750 aastat tallinna
ärimeeste jutitmnstmltuun!

ansaLiidu liikmena on Tallinnas peetud au sees
häid äripidamise tavasid juba sajandeid.

Olde Hansa maja Vana turu nurgal omab suurt rolli
hansaaegsel kauplemisel ja Tallinna kasvamisel jõukaks
linnaks. Just siin tegid kohalikud ja ülemere kaupmehed
omavahelisi tehinguid ja leppisid kokku kaubavahetuse
tingimustes.

Hoo änebu meie enba ajalooöt!
Tule, loo oma äriedu neis samades ruumides, mis kunagi
Tallinna jõukaks tegid! Siin nuputatud ideed, kinnitatud
kokkulepped, sõlmitudpartnerlus ja loodud usaldusväärsus
ning mulje jäävadpüsima.
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Ide Hansas saab pidada seminare, koos-
olekuid, koolitusi jamuid üritusi.

Sellisel kombel, nagu tegid seda meie esivanemad,
pidades au sees vanu äripidamise tarkusi ja tavasid.
Erilise õhustiku loovad ametimeeste valimine ja
kindlate tegevuste järgimine. Sobib eriti hästi uute
ideede loomiseks, kokkuvõtete tegemiseks ja
tähistamiseks
tänapäevasel moel, kasutades tipptasemel tehnikat.
Sobib hästikoolitamiseks ja seminarideks.

Lisaks saab kokku leppida seminari, kus tutvustatakse
Olde Hansa äriedu saladusi: püsiva ja ühtse meeskonna
arendamine ning elamuslikuteenuse loomine.

Tallinna keskaegne ja IQraamiJxicÄ fesefve@oldehansa.ee

Lisainfo:

+372 52 29 344
+372 62 79 040 i|Q
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Pakk kiirelt Euroopasse.
Uksest ukseni!

Itella Logistics’i pakiveoteenus on mõeldud kliendile,
kes vajab kiiret ja usaldusväärset teenust väikepakkide
saatmiseks Euroopasse.
Itella Logistics teeb koostööd üleeuroopalise pakiveo-ja
ekspressteenust osutava logistikaettevõttega General
Logistics Systemsiga (GLS), kes tegutseb 36 Euroopa
riigis ja toimetab aastas kohale 350 miljonit saadetist.
Kliendil on võimalus jälgida oma saadetise
teekonda interneti kaudu algusest lõpuni.
Hinnapäringud:
www.itella.ee/logistics
E-post: sales.estonia@itella.com
Telefon: 699
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Sport annab tööelus
vajaliku vastupidavuse

Urve Vilk
Juhtimise toimetajaP uhkuste aeg on läbi, il-

mad jahedamad ning sü-
gis omavärvidemän-
gus juba selgeltaima-
tav.Et pärastpuhkustkii-

resti nagu säraküünalmitteläbi põle-
da, tasub justnüüd oma töödele ja tege-
mistele analüüsiva pilguga vaadata,kus
jamida saaks efektiivsemalttehaning
kuidaska oma meeskonna töödpare-
mini oganiseerida, et vältida läbipõle-
missündroomitekitavate ülesannete
ülepea kasvamist.

Üks tööpingete maandamise võima-
lus onkuukirjas mitmes loosvastaja-
te poolt mainitudsportlikpuhkus.Kaa-
nepersoon Premia Foodsi tegevjuhtKat-
reKõvask peab spordirolli eduka töö-
eluseiskukohastvägaoluliseks. Ta mee-
nutaboma esimest töökohta, milleksoli
reklaamimüükettevõteteleukseltuk-
sele janiitolleaegse töökuika hilisema
karjääri õnnestumiseson tema hinnan-
gul suurtrollimänginud spordist saa-
dudvastupidavus, julgus ja järjepide-
vus. Ka OÜ Simson juhatuseliige Anti
Kuiv toobvälja, etinimestel, kel hobisid
pole, lähebtöölpeagi vägaraskeks. Sel-
leks, et mõistus jakehapuhkaks, teeb ta
töölollesintensiivselt tööd, agapärast
sedakeskendub spordile.

Osta töötajale aega. Nagu Elizabeth
Dunn jaMichaelNorton raamatus“Õn-
nelikraha”kirjutavad, kinnitavad suu-
remapoolse sissetulekuga inimesed
kõikjal Saksamaaltkuni Koreani, et tun-
netavad igapäevaga ainarohkem kii-
rustamist. Ent suurenenudmateriaalne
küllus eipruugipakkuda suuremat õn-
ne, kuna sellega koos kahaneb vabaaja
hulk.Kui inimesedkeskenduvad raha
asemelajale, suurendabsee nendehea-
olu. Ettevõtete puhul tähendabsee töö-
tajate tunnustamistmitte üksnesraha,
vaidka ajaga.

Nagu ütleblaulusalm“Võta aegavei-
diringi vaadata, veelei olehilja, jõuad
elada!”, vabaaja kasutaminepere jasõp-
radega koosolemiseks ning hobidega
tegelemiseks on õnnetoov jasamaspi-
kas perspektiivis produktiivsem.

Etpärast
puhkust
kiiresti
nagu sära-
küünal
mitte läbi
põleda,
tasub tööd-
tegemised
analüüsiva
pilgugaüle
vaadata.
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EASi uus juhton
HannoTomberg
Ettevõtluse Arendamise
Sihtasutuse (EAS) nõukogu
kinnitas sihtasutuse uueks
juhatuse liikmeks Hanno
Tombergi.

EASinõukogu esimeheAh-
tiKuninga sõnul oli Tomber-
gi valik nõukogu üksmeelne
otsus. “Kuigi juhatuseliikme
konkurss osutuspopulaarseks
ja häid inimesi oli mitmeid,
oliHanno Tomberg tugevaim
kandidaat. Hanno arusaam
EASi juhtimisest ja organisat-
siooni arendamisest avaldas
nõukogu liikmetele muljet.
Tegemist on pikaajalise staa-
žiga tippjuhiga, kes on tule-
muslikult vedanud väärikaid
organisatsioone.Kindlastirää-
gibHannokasuks temakaua-

aegne majandusajakirjaniku
ja meediajuhi kogemus ning
osalemine avalik-õigusliku or-
ganisatsiooni tippjuhtimises,”
sõnasKuningas.

HANNOTombergon EASi uus
juhatuseliige. FOTO: EIKO KINK

Fazeri Balti
tööstused
leeduka
käe all
Fazeri pagaritööstusi Ees-
tis, Lätis ja Leedus koonda-
va Fazer Bakery Baltici ju-
hikssai Mindaugas Snarskis.

Fazer Bakery koondas oma
pagaritööstusedBaltiriikides
uudeFazer Bakery Baltici äri-
üksusesse, mis hakkab ühen-
damaettevõtte pagaritööstu-
si Eestis,Lätis jaLeedus. Fazer
BakeryBalticiäriüksuse tegev-
direktoriks nimetati Mindau-
gasSnarskis.

Äritegevuse konsolideeri-
mineBaltiriikides jätkub,ku-
na see on võimalus ettevõtete
jaoks olla efektiivsem, selgi-
tasSnarskis.
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iSCI INTERNATIONAL
SÜPERVISION AND
COACHING INSTITÜTE

Tarkused tegudek:

www.isci.ee



Estravelit arendabendine
Olympicu turundaja
Estraveli turundus- jakom-
munikatsioonidirektorina
asus tööleKati Veskimägi.

Eesti suurima reisibüroo
Estravel turundus-jakommu-
nikatsioonidirektoriametiko-
hal asus tööleKati Veskimägi,
kes vahetas välja lapsehool-
duspuhkusele suunduvaJani-

ka Ritsoni.OlympicCasino tu-
rundust juhtinudKati Veski-
mägivastutadahakkabolema
Estraveli turundusvaldkonna
koordineeriminejaturundus-
osakonna töö juhtimine, vä-
liskommunikatsioonikorral-
daminening toote- ja tootja-
suhete arendamine.

Kati Veskimägi on lõpeta-
nud Tallinna Tehnikaülikoo-
lisärikorralduse eriala.

Varem on ta juhtinudRii-
gimetsa MajandamiseKesku-
se turundusvaldkonda jatöö-
tanud projektijuhina Swed-
bankis ning reklaamiagen-
tuurisLeo Express.

Olümpia tegevdirektoriks norrakas
Tallinna Radisson Blu Ho-
tel Olümpia tegevdirektori-
na asus tööleEirik Bergvoll.
Hotelli senine juht Meinrad
Schibler lahkus ettevõttest
uuele ametikohale suundu-
mise tõttu.

EirikBergvoll, kes onpärit-
olult norralane, alustas tööd

Rezidori hotelligrupis 1984.
aastal ja on eri riikides töö-
tanudkakskümmend aastat.

Bergvoll on tegevjuhina
töötanud mitmes Rezidori
kontserni hotellis. 2005. aas-
tal asus ta Vilniuse Radisson
SAS AstorijaHotelitegevdirek-
toriametikohale. Alates 2008.

aastast töötas ta Masqati Ra-
disson Blu Hoteli tegevdirek-
torina. Ja enne samale ame-
tikohale suundumist Radis-
son Blu Hotel Olümpias töö-
tas ta aastatel 2009–2014 Jo-
hannesburgis asuva Sandto-
ni Radisson Blu Hoteli tegev-
direktorina.

Sõõrumaa
firmat juhib
Krämann
USS Security Eesti ASi juha-
tuse esimehe kohale asus
Meelis Krämann, kes võtab
positsiooniüle ligikolm aas-
tat ettevõtet juhtinud Sven
Nuutmannilt.

USS Security nõukogu esi-
mehe Urmas Sõõrumaasõnul
leidis ta juhi kohale parima
kandidaadi, kuna Krämann
on oma karjääri jooksul järje-
kindlalt teenindusalal tegut-
senud ja läbi käinud kõik tee-
nindussektori tasandid.

Viimased seitse aastat oli
Krämann juhatuse liige rah-
vusvahelises kinnisvarahal-
dusfirmas ISS Eesti AS, kus ta
juhtispõhjaregiooni. Enne se-
da töötasta telekommunikat-
siooni ettevõtetes.

UUDISED
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Eesti esimene
business to business

meediaagentuur.

MEEDIAPLANEERIMINE
KAMPAANIAD
KODULEHED
ANALÜÜTIKA
REKLAAMKINGITUSED

Kogemus
enam kui 400 B2B

kampaaniaga!

www.b2b.ee
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Katre
Kõvask:

toit on
hingega

äri
Premia Foodsi tegevjuhtKatre Kõvask hindab
inimestelerõõmu valmistamise võimalust. Suurimaks
tänuks tehtud tööeestpeab ta seda,kui ostjakiidab
toodet,millesse onmeeskonnaga panustatud.

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

Küsimustele vastab Premia Foodsi tegev-
juhtKatre Kõvask, kes peab jäätiseäri inspi-
reerivaks valdkonnaks,kuna konkurents on
tihe ning toimub pidev innovatsioon ja uu-
te maitsete otsimine, misei luba mugavaks
muutuda.

Kas mäletate esimest omateenitudraha?
Muidugi mäletan.Lapsest peale olinma veen-
dunud, et minustsaabarst.Kõik tulevikuplaa-
nid olid kuni keskkooli lõpuni selle ametiga
seotud −kuna mu ema on südamearst, olinte-
magapalju töölkaasas jamullemeeldisinimes-
te aitamise mõte.

Kui Eesti vabaks sai, tekkisid uued põne-
vad alad. Tegin tugeval tasemel sporti jami-
nu treeningkaaslane läks õppima juuratning
kutsus ka mindkaasa. Kuna mind huvitas uu-
rimine ja kuritegude lahendaminening koo-
lis oli keemia jafüüsika nõrk, tekkismulkaht-
lus, kas saanarstiks õppimisegahakkama.Nii
otsustasin minna hoopis juuratõppima. Eksa-
mil jäi aga üks punkt sissesaamisest puuduja
olenselleülevägarõõmus, sest juurapoleks mi-
nu jaoks õige valdkondolnud.

Kuna suvi ja järgmineaastaolid vabad, läk-
sin reklaamiagendiks tollasesseTartu reklaa-
miagentuuri, kus minu ülesandeks oli müüa
reklaami Tartu linnakaartidele. Sisuliselt oli
see ukselt uksele käimine jaaugu pähe rääki-
mine, et see on ettevõtete jaoksparim võima-
lus firmat tutvustada.Tol ajal ei olnudkohali-
kul firmal peale ajalehes reklaamimise palju
väljundeid, telereklaamoli kallis. Nii et esime-
ne raha tulisealt.Olensellisekogemuse eest

Kui ütledinimes-
tele “jäätis”,ei muutu
keegi kurvaks, vaid
kõik naeratavad,eriti
suvel.
Katre Kõvask, PremiaFoodsi tegevjuht

FOTO: ANDRES HAABU
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nulik, sest täna suureettevõtte juhtkonna liik-
menaaitab isiklik kogemus müügimeest, kel-
lest võibsõltudarohkem kui arvata oskad, pa-
remini mõista.Kokkuvõttes hakkas mulle rek-
laamimaailmmeeldima jamaläksin järgmisel
aastalhoopis majandustõppima.

Ukseltuksele müükei hirmutanudTeid ära?
Julgust jaenesekindlustandis ilmseltspordiga
tegelemine− olinkergejõustikuga Eesti noor-
tekoondise tasemel. Treenimist, punnitamist
jahambadristis enese tõestamistoli palju, see
oli see, mis vundamendi andis, nii et hirmu
ma kordagi ei tundud ja kusagilt lihtsalt ära
ka ei läinud.

Poolteistkuud peale seda, kui ma linnapeal
esimese tiiru tegin,pakuti mulle firmas mee-
diaplaneerija kohta, nii et ilmselt midagi mi-
nusnähti janii taläks,pisik jäikülge.

Sportaitab ka edukusele tööl kaasa? Spordil
oli suur roll, kes sporti on tõsisemalt teinud,
teab, etraske tööta ei tule midagi. Võidollavä-
gaandekas, aga lisakstulebpaljutööd teha.Mi-
davähemonandekust, sedarohkem tulebtööd
teha javaeva näha.

Ka mu vanemad olid töölepühendumise ja
kange iseloomugamulle eeskujuks.

Kuidas ülikooliõppega rahule jäite?TartuÜli-
kooli majandusteaduskonnas oli 1994. aastal
nõukogudeaegsestõpetusestsaanudkapitalist-
lik.Olimitmeidõppejõude,kes jätsidkustuma-
tumulje, lemmikuksoli professor UrmasVarb-
lane, kes rääkis, kuidas välismajanduses asjad
käivad. Need olidlausa silmiavavadloengud.

Turunduse õppega oli veidi teisiti. Prakti-
seerivaid inimesi oli vähe ja tarkust tuli am-
mutada raamatutest. Kuna ma töötasin rek-
laamivaldkonnas edasi, oli praktikat palju ja
sainraamatutarkusele tasakaaluks mõtteid ja
ideid juurde.

Midasoovitate noortel edasiõppimisel eriala
valimiselsilmaspidada? Enamik eitea peale
keskkooli lõppu, mida teha tahetakse või mis
valitavvaldkond endagategelikultkaasa toob.
Kui pealekoolipoleselget arusaamist, midate-
ha jaon vähegi võimalust, võiks minnamaail-
masringi vaatama.Kui aga on teadmine,mida
ahetakse, soovitan kutset kuulata jaanda en-
dastmaksimum, et erialaltippu jõuda.

Missaipeale ülikooli?Töötasin veelkaks aas-
tat reklaamivaldkonnas, kuni kohtusin Kul-
darLeisiga, kes otsisÖsel Foodsi turundusjuh-
ti.Peale esimest tööintervjuud olin suhteliselt
kindel, et tööleeilähe.

ÖselFoods oliostnud mahlaliinining poo-
leteiseaastaga tahetisaada turuliidriks, kuigi
polnud brändi ega teadmist, kuidas eesmär-
gini jõuda.See tundus utoopilisena − turg oli

konkurentsitihe, liidritpolnud, toimusid hin-
nasõjad. Sellises olukorrasturuliidriks saami-
ne tähendas üle20%turuosa, mis tundus natu-
ke liigasuur eesmärk,hoolimatasellest, etolin
kõrge latigaharjunud.

Aga töölema sinnaläksin,Aura sai väljatöö-
tatud jaka turuliidriks tehtud.See oli mu elu
üks kõige arendavamatest etappidest, pidin
lühikeseajaga õppima juurdepalju toiduaine-
tööstusest jaturundusest tervikuna.

Toiduainetööstus on Teile senimaani kõige
südamelähedasem valdkond?Toit on hinge-
ga äri.Kui oled sellele sõrme andnud, siis lei-
da samaväärset valdkonda, kus oleks võimalik
peale väikestõpetust toode ise valmisteha, on
raske. Lisaks saab maitsteskohe aru,kas meel-
dib või mitte, pole udust arvamust. Eriti jääti-
seäris.Kui ütled inimestele “jäätis”,siis keegi ei
muutu kurvaks, vaidkõik naeratavad, eritisu-
vel. Võimalusinimestele rõõmu tehamotivee-
rib katsetama ning turule tooma järjestpare-
maid tooteid.

Nii et teistestvaldkondadest ettevõtetel ei ta-
su Teile ettepanekuid teha?Maei ütle, et toit
on ainus asimaailmas, agamäärab see,kas asi
tekitab pühendumist ja vaimustust või mit-
te.Kui näed inimest ostmas jakiitmas toodet,
millega oled väga kaua vaeva näinud, siis see
on suurim tasu.

Nimetan sedaknopkaefektiks. Peab olema
miski, mis ei lase laisaks muutuda ning loor-
beritele puhkama jääda ning toiduvaldkond
on justselline,kus konkurents onäärmiselt ti-
he.Kui võttajäätiseäri,siis see,kuikiiresti mait-
sed vahetuvad jakuipalju panustatakse inno-
vatsiooni, on muljetäratav. Minnes Lääne-Eu-
roopasse ei näekusagil jäätiseletis sellist sagi-
mist nagumeil egaka nii palju erinevaid too-
teid. Soomeski on suures marketis võimalik
osta multipakki japerejäätist,aga üksikuteri-
ti rammusat vanillikoonust või teist seda tüü-
pi jäätistpole, sedatulebpüüda tänavaltkios-
kist. Nii et meilvalitsebklassikaline kapitalis-
mi mudel,konkurents on äärmiselt tihe jaost-
jahääletab oma käega, mille võtab jamille jä-
tab.Maitse-eelistusteäraarvamineon igapäeva-
ne töö,mis kannustab.Kui elu lähebliiga mu-
gavaks,kaob ka inspiratsioon.

Millisedon tulevikutrendid?Kui võrreldaBal-
tikumi jaEuroopat, onäärmiselterinevadmait-
se-eelistused jaka arusaamad, milline õige jää-
tisolemapeab.Kui Euroopas oli valitsevaksso-
ja trend, siis Baltikumi see ei jõudnudki jääti-
se osas. Täna ei leia Lääne-Euroopa ega Rootsi
jäätiseletist puhast vanillijäätist, vaid seal on
külmutatud desserdid,ehk jäätised,millesees
on erinevaidpudinaid jamis on kaetud paksu
glasuuriga. Meil valitaksereeglina kõige puh-
tam maitse, milleks on vanillijäätis vahvliga

Kes onkes
Katre Kõvask
SÜNDINUD: 08.10.1975
HARIDUS:
1998TÜ, välismajandus ja
turundus
AMETIKÄIK:
1996−1999Reklaamiagen-
tuuri Intermaag projekti-
direktor
1999−2000Reklaamiagen-
tuuri Bates141 projektijuht
2000−2003 ASi Ösel
Foods turundusjuht
ASi Premia Foods
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võivahvlita, järgmiselkohal šokolaad, kolmas-
neljas karamell ja maasikas. Siis on tükk tüh-
jamaad,misjärel tulevad järgmisedmaitsed.

Kui vaadataVenemaad, siis seal onesikohal
brüleekreem, siis tükk tühja maad jasiis tule-
vad vaniljed, šokolaadid jamuud tavapärased
maitsed. Regiooniti on see väga erinev jaöel-
da,millineonBaltikumi jaoksõige tee,on kee-
ruline, sestriigiti onerinevusedsuured japeab
täpselttunnetama, mis on trendikas jamidate-
hapole mõtet.

Vanill, šokolaad, karamell ja maasikas on
alustalad, mis jäävad,aga võitluskäib selle ni-
mel, et pakkuda tarbijale midagi ägedat, mis
jõuaks samale tasemele mis esimesed kolm-
neli.Igal suvel tullakse Eestis välja seitsme ku-
nikümne uue tootega, millestellu jäävadpoo-
led.Testimine jakatsetaminekäib jamõnikord
tundub, etasi on letist jubaära võetud, ennekui
tarbija on tähelegipannud.

Ostja impulsiivsus sõltub suvest −kui on
vihmane suvi, minnakse kindla peale välja,
eelistatakse lemmikut.Kui on leitsak, valitak-
se ka midagi muud, sest lemmikutollakse ju-
ba söönud.

Kas Te tarbite enamasti oma ettevõtte too-
dangut?Seda tuleb palju süüa jah jasöön hea

meelega, värskestkalastkunikülmutatud liha-
pallideni on tegu kvaliteetsete toodetega.Kui
poesolemason, siiseelistan muidugi meieoma.
Aga see ei tähenda, et ma konkurentidest mi-
dagi ei teaks, vastupidi.Konkurentide tooteid
degusteerime usinalt javaatame, mida nemad
teevadparemini. Õige tee on see, et tuleb teha
selliseid tooteid,mille puhul ei teki isegi küsi-
must,kas ostaenda toodetvõimitte.

Mis Teid töös motiveerib? Esiteks kindlasti
kolleegid. Oleme meeskonnaga tulest javeest
ning majanduskriisist läbi käinud ning võin
nende peale täiestikindel olla. Teiseks meel-
dib jamotiveerib meietänanemastaap, tegut-
seme kuues riigis jaettevõttes on tööl750 ini-
mest.Suhtlemepaljudes kohalikeskeeltes. Rah-
vusvahelisus jameiekolmärisegmenti,mis töö-
tavad eri viisil ja annavad erinevaid väljakut-
seid, annab ainest, et pühenduda jatõestada,
et saabparemini.

Milline juhtTe olete? Tahanollaõiglane, tasa-
kaalukas japühendunud. Tahan, et meiltööta-
vad inimesed saaksidaru jatunneksid, et nad
töötavad maailmaparimas ettevõttes. Iga ju-
hi ülesanne on luua ettevõttes olukord, et ini-
mesed tahavad töölkäia jaolla osaettevõttest.

750
inimest töötab Pre-
miaFoodsis.
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Loodus ravib
Onycor
Kas teie varba- või sõrmeküüs on kahjustatudtraumast või koguni küüneseenest?
Kas soovite ergutadaküünte kasvu või soodustada tallanaha elastsust?
Onycor sisaldabtõmmiseid järgmistest looduslikest komponentidest:agaav, sirel,pune, valge sinep,Cayenne’i pipar, kadakas.
Lisaks: taruvaik ja etüülalkohol.Küünekahjustuste ja/või -kasvu kiirendamiseks tilgutage mõnedtilgadküüne alla jaküünevallile.
Liigsarvestunud tallanaha pehmendamiseks või jalanahahoolduseks hõõrugenahale piisav kogus 2–3
minuti jooksul pärast jalgadepesemist jakuivatamist.

PAPS-20
Kas tunnete,et oleteoma lihastele või liigestele liiga teinud?Või häirivad teid nahamarrastused
ja -kriimustused?Ehk on teidhammustanud mõni putukas?
Paps-20koosneblooduslikest preparaatidest: agaav, sirel, taruvaik ning etüülalkohol. Ülitundlikkuse korral üksikkomponentidesuhtes
tuleb pidada nõuarstiga.Kandke PAPS-20 õhukese kihinavastavale kehapiirkonnalekuiva naha peale, soovitatavalt3–4 korda päevas.

Klux
Kas teid vaevavad mao ülehappesusest tingitudprobleemid jakõrvetised? Või olete omakõhu liiga täis söönud?
Ehk on stress tekitanud seedehäireid? Või põete reflukshaigust jamaosisaldus satub maolukusti lõtvusest
tingitult söögitorusse?
Klux koosneblooduslikest preparaatidest:lagrits, kardemon, ingver, samuti glütseriin,etüülalkoholi sisalduskuni 18%.
Manustage 2 korda päevas enne sööki 40 tilka puhtalt võilahustatult 50 ml leiges (toasoojas) vees. Ennetamakssöögitoru
limaskestakahjustuste tekkimist, on soovitatav mao ja söögitoru hoolduskuuride tegemine 1–2kordaaastas ühe kuu vältel.
Sobib kasutamisekskoos ravimitega. Ei soovitata kasutada raseduse jaimetamiseajal. Sapikividekahtluse korral kasutada

Lisainfo: www.massuno.ee
Küsige Massuno loodustooteid apteekidest.Apteeker annab ka teavet, millises apteegis toodetparajasti saadaval on.



Tahateeeskujuks olla? Juhiroll onollasee,kes
kutsub kaasa ja innustab ning kui midagi on
tegemata, siis ka pahandab, agamitte inimest
häbipostipannes,vaidkogemusest õppides.

Juhiks olemine on juhi jaoks pidev õppi-
misprotsess. Õpid oma kolleegidelt ja majast
väljastpoolt.

Kas juhiks sünnitakse või peavad teatud
omadused olema kaasasündinud? Tõmban
jällegispordiga paralleeli −kindlastion teatud
isikuomadused vajalikud, aga peab olemaka
kogemust jaarusaamist, mis on inimeste juh-
timine.Oma ego tulebmahasuruda, emotsioo-
nidkontrolliallhoida jakeskendudaainult sel-
lele,midaon vajasaavutada.Midavähemon sel-
lejuuresemotsioonidelaineid, sedaparem.Äri
onratsionaalne jasellekspole ruumi, et tunded
võiemotsioonideesmärki hägustaksid.

Nii et teatud isikuomadused on vajalikud,
agavägasuur roll on tahtmiselareneda ja õp-
pida.

MisTeidnoore juhina juhiametis kõige roh-
kem üllatas? Noorena on keeruline inimeste-
le,kes mõtlevad teisiti,kui sa ise mõtled, üles-
andeid jagada, neid juhendada ja kontrolli-
da.Alguses võtavad asjad seetõttu rohkem ae-
ga,üldistuvõimetulebajaga −aktsepteerid, et
inimestelonerinevad arusaamad jaoskadpus-
le niikokku panna, et tuleksparim võimalik
tulemus.Inimeste juhtimise kunsti juures on-
gikunstiks just see, et võttesarvesse meeskon-
naliikmete tugevaid külgi, paned meeskon-
na nii funktsioneerima, et tugevused saaksid
maksimeeritud.

Millinekogemus on Teid juhinaenim mõju-
tanud?Esimene suurem arenguetapp oli Ösel
Foodsi aeg. Sinna jäi ka esimene osanikuks
olemisekogemus lisaks tegevjuhtimisele. Hil-
jem ettevõtte müük suurelekorporatsioonile,
misoli samaoodi vägahuvitavaeg,olin hinge-
ga nendebrändide juures vägakinni jaemot-
sionaalseltoli raske aeg. Mida siiskienda arva-
tesosavalt kolleegide eest varjasin. See oli hu-
vitavetapp.

Järgmiseksfaasiksoli see,kui tegimePõlvas-
se valmistoidu vabriku nimega Nordic Foods
jakaubamärgiga Maakera. Tänapäeva mõistes
oli tegustart-up’iga: tegime tehasenullist pea-
lealatesorganisatsioonistkuni tootmiseni.See
olihindamatukogemus, tänumillele olenPre-
miasvähemvigu teinud.

Ja alates 2006. aastast Premia − ettevõtte,
mis oli teinud tükk aega kahjumit − arenda-
mine.Eesti osa juhtimisest on saanudrahvus-
vahelisebörsiettevõtte juhtimine,nii etaeg on
läinud väga kiiresti ja pakkunud palju erine-
vaidväljakutseid.

Kes on Teile juhinaeeskujuks? Kuldar Leis ja

Olari Taal. Tuleb silmad lahti hoida ja jälgida
ka seda, kes on üleüldse äris ja toiduvaldkon-
nas püünel ningmillisedonerinevad viisid ini-
meste juhtimiseks,organisatsiooni arendami-
seks jainnovatsiooniks.

Iidolit, kellest ainult juhindun jakelle mõt-
teidkullakspean,eiole,agaekskõik onõppinud
Richard Bransonilt, Steve Jobsiltning Jack Welc-
hilt.Mõned inimestejuhtimistpuudutavad tõed
on universaalsed jaliidritelt onpalju õppida.

Millised isikuomadused Teid juhina kõige
paremini aitavad,mida tahate veel paranda-
da? Hetki,mil keegi helistab sulleprobleemi-
ga, onpaljurohkemkui neid,kuikeegi helistab
sulle rõõmusõnumiga. Stressiga toimetuleku-
oskus japrobleemide lahendaminepositiivset
nooti hoideson see, midapeaks tagataskus va-
ruga kaasas olema.

Vajalik on ka tasakaalukus jamitme vald-
konnaprobleemidega tegelemise võime–kuus
riiki kolme erineva ärisegmendiga tähendab
küsimusi kalakasvatusest kuni jäätisepaken-
dini välja.

Ka huumor tulebkasuks, elu ei saa liiga tõ-
siselt võtta japeab suutmaka iseendaülenaer-
da,kui midagi onviltu läinud.

Tipus on üksildane,kes juhtikiidab?Kiitust
tuleb otsidaõigest kohast. Minu jaokson suu-
rim kiitus,kui manäeninimestkiitmas toodet,
millesse ma olenka ise palju panustanud. See
on suurim tänu.

Teiseks on minu jaoksväga väärtuslik see,
mida räägivad kolleegid. Ütleme ausalt välja
nii heakui ka selle, mis lähebviltu.

Isiksusena on alati arenguruumi ja juhina
samamoodi.

Kas on midagi, midaküsite alativärbamisin-
tervjuul töölekandideerijalt? Sellest, kas ini-
mene sobiborganisatsiooni võimitte, saabpõ-
himõtteliseltarukohe, kui tauksepeal tereüt-
leb.Kui tunne onalgusestpeale vale, siis interv-
juukaua eikesta.

Kui on selge, et inimene sobib, siis läheb
kauem aega. Esitatavaid küsimusi on seinast
seina ningnende eesmärkon aru saadainime-
se eluhoiakutest ja väärtustest ning põhimõ-
tetest. Vajalik kvalifikatsioon on pilet interv-
juule,aga edasiotsimesarnastmaailmavaadet
jahingamist. Küsimusi stressiolukorra tekita-
miseks ja inimese sisemuses urgitsemiseks on
meil mitmeid.

Te usaldate sisetunnet?Jah. On juhte,kes pa-
nevad rohkem rõhku professionaalsele poole-
le javalivad selle järgi ning nende organisat-
sioon on ühtenägu.

Meie oma on teist nägu. Maei alahinda os-
kusi, aga inimenepeab lisaks sobitumameie
meeskonda.

Kommentaar
Juba noorena
marssalikepike
põues
Kuldar Leis
ettevõtja

Tunnen Katret 15aastat
ja ta on hea näide sellest,
kuidas noorest spetsia-
lististkasvab ajapikku
tippjuht. Kahjuks on selli-
seid marssalikepikesi väga
vähestel noorena põues,
enamasti jäädakse muga-
vustsooni aastateks.Katret
on mõjutanud see, et ta on
oma valdkonna otsuseid
saanud langetada ise jasee
on temast teinudotsus-
tusvõimelise juhi.Teisalt
on talle suurekogemu-
se andnud erinevate riiki-
de meeskondade juhtimi-
ne, sest soomlast ja leedu-
kat ühtemoodimotiveeri-
da võimalikei ole.

Nii juhinakui ka ini-
mesena on Katre otseko-
hene jaselja tagasussuta-
mist eisalli, seetõttuon te-
ma meeskonnastore ol-
la. Samas on temaspeidus
veel selliseidarenguruu-
me, mille täitmiselvõivad
järgmisedsammud üsna
pikad

PERSOON
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KÜSITLUS

Mida ei tohiks tööle
kandideerijakindlasti
töövestluselöelda
või teha? Misrikub
võimaluse tööle saada?
Ville Jehe
ettevõtja

Esiteks ei soovitaolla kinni-
ne võienda olemustvarja-
ta. Inimene võiksend maksi-
maalseltavada.Kedagi teist
eitasu ka mängida, sest see
tulebnagunii katseaja jook-
sulväljaning sellega inimene

raiskab nii endakui ka teiste
aega.Loomulikult võiks en-
dast vägaheamulje jätta,aga
mitte näidata end kellenagi,
kes te pole.

Teineasi on vale info esita-
mine.Eriti sellekohta, miks
eelmine töösuhe lõppes. Eesti
on nii väike, et vale tulebnii-
kuinii välja. Jakui sellesosas
kahtlus jääb,siis mapüüan
sellekohtaalati järeleuuri-
da.Kuianti vale infot,ongi
kõik läbi.Muidugi võivad ini-

mesedka erinevaid olukor-
di erinevaltnäha.Kuid need
kaks on kõige rängemad ek-
simused.

Toon näitevaleinfokohta.
CVdes soovitaksesageli näi-
dataparemana omakeelteos-
kust. Intervjueerides ma lä-
henvestluses inglise võivene
keelepeale üle kasvõi poolelt
lauselt ningsellega oninime-
sedvahele jäänud.
Viktor Siilats
ettevõtja

Kõige olulisemsõnumon, et
omaendisttööandjat ei to-
hikskritiseerida.Seda tuleb
aga töövestlustel sageli ette
ning tihtikritiseeritakse en-
disttööandjat väga värvikalt
jaülevoolavalt.

Vahelvõibolla tõestinii, et

töötajateiväärtustata,kuid
vahel eisaa inimenearu, et
põhjuseks on ikkagi tema ise.
See on peamine, mida tasuks
vältida.

Kuldar Leis
ettevõtja

Suurimeksimus on see,kui
aetakse segamini firma,ku-
hukandideeritakse mõne
konkurendi võinende brän-
diga. Jakui töölekandideeri-
jaräägib liigapalju või räägib
liiga vähe.

Rohkem kui C V loeb tih-
timeeldivvõimittemeeldiv
vestlus,ka töövälistel teema-
del.Lodev olesklemine vest-
lusel, saamata arugi,milleks
jakuhu üldse tuldi.

Teisalt olenise ka aastaid
tagasikandideerinudühe
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• seminarid
• koolitused
• vastuvõtud ja toitlustus kuni

50 inimesele
• majutus kuni 35 inimesele
• hubane maja
• hooliv teenindus
• personaalsed pakkumised
• hea toit

Altmõisa külalistemaja
Läänemaal.
Info ja broneerimine
tel 472 4680,
e-post info@altmoisa.ee
www.altmoisa.ee

Paik maailma



suurfirma juhiks,mil paar
päeva enne lõppvestlustkõr-
gekomisjoni ees otsustasin
kandideerimisest loobuda.

Kuna žürii oli agakokku
kutsutud, siis sildademitte-
põletamiseks otsustasinko-
hale minna janeile sedakohe
silmastsilma öelda. Oldi ül-
latunud,aga meiloli tund vä-
ga avatud vestlusthuvitavatel
teemadel.

Tullio Liblik
ettevõtja

Lihtsam oleksvastata,mida
töölesoovija tegemapeaks.
Kindlasti ei tohikstaollalo-
hakaltriides, närida nätsuja
ebameeldivaltkäituda. Öel-
da,et töö eimeeldi.

Esmamulje kasrikubära
või toetabvõimalust töö-

lesaada.Ja esmamulje jätmi-
seks on aega vaid 15sekundit,
sest see,mis edasitoimub, on
jubateater.

Ebaprofessionaalse käitu-
mise suhtesmulisiklik koge-
mus puudub,kuna igapäe-
vaselttegeleb töölesoovija-
te intervjuudegapersonali-
osakond.

Hannes Metsla
Köök jaKodu OÜ juhatuse liige

Minukogemus on selline,
etüksnoormees teatas töö-
vestlusel,etta on hasart-
mängusõltlane. Negatiivsed
sõltuvusedon kindlasti töö-
lesaamisel probleemiks. See-
sama noormees ütles,etta
võikskoduskõik mahamüüa
vaid selleks, etraha saada,
mis väljendab jusõltuvust.

Selline vastus tekitabparaku
kohe vastumeelsuseinime-
se suhtes.

MarjeJosing
Eesti Konjunktuuriinstituut ASi direktor

Soovitav on,et potentsiaal-
ne kandidaat oleksviisa-
kas, puhas jakaine. Rumalus
on see, mis rikub võimaluse
töölesaada. Näitekskui soo-
vitakse tulla töölemajandus-
analüütikuks, agaeiteata ni-
metada ühtegi majandusaja-
kirja ega ajalehte, kaasa arva-
tud Äripäev. Sama juhtumi
puhul ei osatud nimetadaka
ühtegi ministrit.

Kõike saab juurdeõppida,
aga avatus ning õppimissoov
peavad kandidaadilkindlasti
olemas olema.Samuti peavad
tal olema headiseloomuoma-

dused,et sobidameieväikses-
se kollektiivi, seega ei või ta
kindlasti olla intrigant.

Urmas Aun
Bellus Furnitur OÜ tegevdirektor

Ei oska öelda. Ei meenugi na-
gu midagi sellist,mis võiks
ebaprofessionaalsekäitumise
alla kuuluda.

Loomulikult võiks
endast vägahea
mulje jätta,aga mitte
näidata endkellena-
gi,kes te pole.

Ville Jehe,

KÜSITLUS
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katedraal
koolituskeskus

KUTSE- JA TÄIENDUSÕPPEKURSUSED
EESTI JA VENE KEELES

E E-Katedraal koolituskeskus
Mustamäe tee 5, III korrus

1 061 6 Tallinn
tel 656 1277

mob 502 8656
faks 656 5509

info@e-katedraal.ee

KORRALDAME KURSUSI KA ETTEVÕTTES KOHAPEAL KÕIKJAL ÜLE EESTI

im* Töökeskkonna spetsialist, volinik, nõukogu liige
im* Esmaabiandja
im* Tuleohutus tuleohutuse eest vastutavale isikule
nn* Tuleohutus tuletöötegijale
im* Ehitusplatsi töötervishoiu ja tööohutuse koordinadto
nn* Tellingutel töötamine ja nende paigaldus
im* Tõstukijuht (tõstukid, laadurid, virnastajad, kärud)
im* Ekskavaatori ja laadur-ekskavaatori juht
im* Käär-, poom-, teleskoop- ja masttõstuki käitaja
im* Hüdro- ja teleskooptõstuki juht

(tõstuk varustatud korvi, konksu, kahvli,
greiferi või kopaga)

im* Hüdro- ja teleskooptõstuki kasutamise järelevaataja
im* Troppija ja signaliseerija
im* Kraanajuht (liikurnool-, sild-, pukk-, tornkraana)
im* Kraanade kasutamise järelevaataja
im* Elektriku alg- ja täiendusõpe
im* Elektriohutus
im* Keevitaja alg- ja täiendusõpe koos sertifitseerimisega
im* Katlaköita ja
mi* Soojussõlme hooldaja
mi* Kaablipaigaldaja

www.e-katedraal.ee
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Sularaha
koormaks
kõigile
DavidWolmankirjutabraamatus
“Raha lõpp”, etkuigi ennustused
sularahalõpukohta onsama
vanadkui krediitkaardid, on
nüüdseks hulkmuutusi tõepoolest
paber- jametallraha vastusuure
rügemendi

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

Äripäevaraamatuklubis ilmunud teoses
toobWolman välja tegurid, mis töötavad su-
laraha säilimise vastu.Usaldamatus riigiva-
luutadesuhtes,uudsed makseviisid, ärevus
riigivõla pärast, mobiiltelefonidevõidukäik,
virtuaalsed jaalternatiivsete valuutadeesile-
tõusning hulktõendeid sellekohta, et füüsili-
ne raha onkõige kahjulikum justneilemiljar-
diteleinimestele,kellel seda nii vähe on.

Samas see, etinimesteveenmine tehnoloo-
giausaldusväärsuses onraske, on teada juba
ammusest ajast.Õnneks viitavadWolmani sõ-
nulkõik märgid sellele,et inimestesuhtumi-
ne uuendustesse, sealhulgaska rahaga seotud
uuendustessemuutub ühapooldavamaks. In-
ternetipõhistmakseteülekandmise süstee-
miPayPal peeti omal ajal väga ebaturvaliseks,
tšekideponeerimine rahaatomaadikaudu
tundusesialguebakindel jasadaaastat tagasi
peeti neid,kes vahetasidmüntidega täidetud
hoiulaekadeposiidisertifikaadi vastu, meele-
tuteksriskijateks.

Reeglina inimesed eisoovi sularahahinna
ülemõtiskleda, kirjutab Wolman. Ka jaemüü-
jatelon sularaha suhtessegased tunded. Mõ-

nedvihkavadkrediit-ja deebetkaarteteenus-
tasudepärast,nii etnad võtavadvastu “ainult
sularaha”, mõeldes, et see on ainusalternatiiv,
ja tihtisee praegu veelongi nii.Samas on uu-
rimus näidanud, etkrediitkaardiga tehtud
müügitehing võib maksta kaupmehelekuni
kuus kordarohkem kui sama sularahatehing.

Ehkki paljudele inimestele näibsularaha
anonüümsus peaaegu pühana, justkui olek-
sid sularaha javabadus sünonüümid, on või-
malik leidaka vastupidiseid näiteid.Hispaa-
nias on kuurort, kus külalised võivad tehin-
gute lihtsutamiseks lastanahaalla paigal-
dada mikrokiibi, mis arvatavastineid baaris
rohkem kulutamameelitab(ei olelihtne ra-
hakotti stringibikiinides kanda). Tokyos aga
arendavadelektroonikaeksperdid biomeet-
rilisi vahendeid ladusateülekannete tegemi-
seks. Seetehnoloogia kasutab unikaalsetkol-
memõõtmelist veresoontemustritiga inime-
se sõrmeotsas.Puuduta vaid sõrmegakassa-
aparaati, müügiautomaati võimetroo pöörd-
väravat jasaadhetkegaarve klaaritud, ilma
et peaksid pikemalt peatuma,kirjeldab Wol-
man tulevikuprognoose.

Kommentaar
Vajaduskaob
Olari TaalOLARI TAAL
ettevõtja

Onvägapalju inimesi,kes
eikujuta hetkel ette, etnad
saaksid ilma sularahata
hakkama. Soomesolidal-
leshiljuti kasutusel arveraa-
matudlisakspangakaardile.
Pangaautomaadist võis vaa-
datakontoseisu, aga sooviti
sedaka paberkujul.

Sularahakasutamine on
kinni harjumustes.Tege-
lik vajadus sularaha järele
kaobkiireminikui meie har-
jumused jõuavadmuutuda.
Mesaame paljudest asjadest
mõistusega aru, aga ei taha
sedatunnistada.Ehkki vaja-
dussularaha järelekaob juba
15–20aastaga, eisuuda me
harjumuspärasestniikiiresti
loobuda.Konservatiivsus on
inimloomuseosa.

Tulevikus muutubsulara-
haeksklusiivseks,see on ret-
rolik, jäävadmõnedkohad,
kus saabsularahastasuda ja
mõned teeninduspunktid.
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Tasub teada
3 põhjust, mikssularaha onkulukas

1.KUPÜÜRID JA MÜN-
DID ON TÄISKÕIK-
VÕIMALIKKE BAKTE-

REID. Näiteks stafülokkide jäl-
gi onavastatud 94 protsendil
USA paberdollaritest.Hiinas

2003. aastal puhkenud
hüsteerial, et panga-

tähed võivad levi-
tada SARSivii-
rust, ei olnud
alust, aga Hii-
na Pank ot-
sustas siis-
kikõiki vas-
tuvõetud ku-
püüre 24 tun-

di –mis onviiru-
se ligikaudne elu-

iga– enne ringlu-
sesse tagasisuuna-

mist kinni hoida. Šveitsi
teadlased onavastanud,

et mõõdukas kogus gripivii-
rust võib pangatähtedelkuni
kolm päeva elus püsida. Kui
sama katset korrati “hinga-
misteede lima juuresolekul”,
leiti, et viirus peabvastu kuni
17päeva.
Pisikud eiole ainsad, kes su-
larahalpriiküüti naudivad.
Mõne aasta taguse keemia-
uuringuga avastati, et ena-
mikul kaheksateistkümnest
USA linnast pärit rahatähel
leidus kokaiinijääke. Kui pan-
ga või kasiino rahalugemis-
masinsaastub kasvõi üheian-
sa kupüüri tõttu, võib kokaiin
sattuda suurele hulgale edas-
pidi sama masinat läbivatele
rahatähtedele.

2. PABERRAHA TOOT-
MINE ON KULUKAS.
Kui vaatame meie

rahakottides olevast rahast
kaugemale, füüsilisele raha-
le kui tööstusele,läheb pilt
veel räpasemaks. Igal aas-
tal luuakse, lastakse ringlu-
sesse,korjatakse kokku jahä-
vitatakse ligikaudu miljard
kupüüri, ningrahatähtede
tootmine ja turvaline trans-
port onmaksumaksja kinni
makstud kallis jakeskkonna-

le kulukas tegevus. Aastatel
2008–2010kasutati USAs ai-
nuüksi müntide vermimiseks
rohkem kui 32 397 tonni tsin-
ki, 41245tonni vaske ja4185
tonniniklit. Kuid sularaha
ökojälg eipiirdu sellega.
Sellistel metallidel nagu tsink,
nikkel ja vask onpalju teisi,
väidetavalt olulisemaid kasu-
tusalasid, näiteks kodustes
elektijuhtmetes või elektri-
autode akudes. Vase tarbimi-
ne maailmas ületab järgmise
25 aasta jooksulkogu tänase-
ni kaevandatud vase koguse.
Nikli sulatamine paiskab at-
mosfääri vääveldioksiidi, mis
on peaminehappevihmade
põhjustaja.
Nii kasvavad sularaha ökoku-
lud nagu liitintress: transpor-
dilekuluv kütus, tootmisette-
võtetele jasularahahoidlate-
le kasutatav elekter ning pan-
kade, kaupluste jaladude va-
hel sularaha vedavate veoki-
te jabusside armaada moo-
dustavad ülemaailmse logis-
tilise rägastiku jahetkogus-
te orgia, mis jääbtavapilgu
eest varju.

3. MAJANDUSLIKKAH-
JU. Sularaha võimal-
dab hoida lihtsamini

maksudest kõrvale. Lisaks on
sularaha lihtne röövida, sel-
lega kaasneb suurem kurite-
gevus. Seetõttupüüavad mõ-
ned riigid jubapraegu piirata
saadava sularaha kogust või
sularahas tehtavate tehingu-
te suurust. Valitsused on ot-
sustanud ka suure väärtuse-
ga kupüüride ringlusest kõr-
valdamise ja nende osatäht-
suse vähendamise kasuks.
Ametlikul hinnangul onigast
10000USA dollarist um-
bes kolm võltsitud,millest
enamik onhalva kavliteedi-
ga võltsingud.Ka mujal maa-
ilmas näitab võltsiminekas-
vutendentsi. Võltsimisega ja
võltsimisvastase võitlusega
kaasnevad ka varjatud kulud.
ALLIKAS: DAVID WOLMAN
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Rohkemkui pakend
Toodetud Eestis. Kvaliteetne.
Soodne.Keskkonnasäästlik.
Transpordikastist pilkupüüdva
trüki ja disainiga lainepapist
müügipakendini.
Parimpakendi partner tootmis-
jalogistikaettevõttele.

Küsi pakkumist:
estonia@dssmith.com või 613



ARVAMUS

Parimajajuhtimisnõu. Mine trenni
Raimo Ülavere
coach

Parimajajuhtimise nõuan-
ne,midaolen kohanud jaka
iserakendanud, on … mine
trenni.

See on omamoodiebaloo-
giline, et selleks, etsaada tu-
lemuslikumaltoma asjadega
loetudtundide jooksulhak-
kama, peaks näpistama sel-
lestniigi läbi sõela pudene-
valiivana kaduvast ajast veel
veidi, et teha midagi,millel
puudub esmapilgul igasugu-
ne sidetulemuslikkuse japa-
rema ajakasutusega. No rää-
gi-räägi,see on jälle mingi to-
rekoolitajate jaspordiklubi-
de mõttetu jutt,millelpäris
töömaailmagapole mingit
seost,mõtleb mõni.Võib-ol-
la. Javõib-ollaka mitte.

Aja juhtimisegategelemi-
ne on sageli tegelemine ta-
gajärgedega. Ajajuhtimi-
seprobleemide japrobleemi-
degakaasneva stressiga toi-
me tulemiseks onvälja mõel-
dudnipid-trikid meilide ja
segajategahakkama saami-
seks, tonnideviisi erinevaid
“to-do”listide japlaanide te-
gemiseviise javahvaidpriori-
teetideseadmisemudeleid.

Eesmärk on justkui luua
eeldusitippsoorituse tegemi-
seks,kõrvaldades takistusi.
Ent tegelikult suudavadneed
sügavamaidprobleeme pika-
ajaliseltkõrvaldada üsna har-
va. Miks? Sestparimal juhul
suudavadnipid-trikid taasta-
danormaalolukorra,kus suu-
dameenam-vähem mõistli-
kult toimida.

Ent see seisund on veelvä-
gakaugel sellest,et saaksi-
meoluliselt täielikumaltoma
potentsiaali rakendada. Ehk
sportlastekeeles – etsaaksi-
me tehaabsoluutse tippsoo-
rituse.

Mis siisaitab?Lühike vas-
tus on –tegeleda tuleb põh-
justega,mittetagajärgedega.
Selleveidiklišeelikultkõlava
väitesisuga täitmineon aga
jubakeerulisem.

Laias laastus jagunevad
“ajahäda”põhjustega tegele-
misedkaheks. Esiteks,kesk-
konnaga seotud asjad.Kui or-
ganisatsiooni kultuuri osa on
meiliuputus –kõik saadavad
kõigile palju meile–, siis pi-
kaajaliselt eiaita see,kui üks
inimene õpibära meilidekä-
sitlemise tehnika(näiteks nii,
etkui vastamine võtabvä-
hem aegakuikaks minutit,
siis vasta.Muul juhultõsta
kindlassekataloogija tegele
nendemeilidegakindlal ajal).
Aitab aganäitekssee,kui vä-
hendada järsulttippjuhtkon-
nameilide saatmist (eksperi-
mentidega tõestatudfakt).

Võisiis kui organisatsioo-
nikultuuriosa on suurelhul-
gal lõputute koosolekutepi-
damine,ei aita see,kui üks-
kaks inimest otsustavad oma
koosolekuterutiine muuta.
Seega lahenduseosakspeaks
olemakokkulepped, muutu-
sedkultuuris, mitte aga ük-
siktasemel“paremaks ajajuh-
tijaks” hakkamine.

Ja teiseks. Üksikisiku tase-
mel põhjustega tegelemi-
ne. Aastal 2001 avaldasid Jim
Loehr ja Tony Schwartz Har-
vard Business Review’s artik-
li, mis sai kohe hitiks ja mis
tundub mulle olevat üks pa-
rimaid enda arengu juhtimi-
se metoodikaid. Sealhulgas
on seeka vägaheaajajuhtimi-
se “nipp”, mida olen ise kasu-
tanud jaaidanudkasutada ka
coach’itavatel juhtidel.Niisiis.

Loehr jaSchwartz väida-
vad, et tippsportlastel ja juh-
tidel-tipptegijatel on väga
palju sarnasusi. Meeste me-
toodikaalused pärinevadki
aastatepikkusest töösttipp-
sportlastega. Nüüdnimeta-
vadnadka juhtefirmasport-
lasteks(corporateathlete).
Nende sõnumonlihtne:iga
juhi jaiga inimesesiht peaks
olematippsoorituse tegemi-
ne ning oma täispotentsiaa-
li ära kasutamine.Nad väida-

vadka, et stresseiole prob-
leem, vähemalt suurelosal
juhtudestmitte. Stress on
heastimulaator, see innus-
tabmeidtegutsema,andma
endastparimat. Probleemon
aga see,kui stress on pidev.
Probleemon, kui me peame
vahetpidamata tegema tipp-
sooritustning pidevalt olema
piltlikult öeldes tippvormis
jan-ö tulistama.

Loehr jaSchwartz tegid
uuringuidsportlastepeal,
mis eristabtipptegijaid mitte
nii tipptegijatest. Jaüks olu-
lisemaid erinevusioli võime
lõdvestuda.Näiteks suutsid
tipptennisistidkahe mängu-
punkti vahel lõdvestusrituaa-
lidega langetada oma puls-
si 15–20%võrra. Seevastu mit-
te-nii-tippudepulss jäi jätku-
valtkõrgeks.

Analoogia igapäevase töö-
eluga– tipptegija suudab te-
hapause, lõdvestuda, et siis
jälle tehatippsooritus.Kesk-
pärane tegijaagarassib pau-
sidetahommikustõhtuni ja
tehtudsaab… noh, midagi ik-
ka saab, ent tippsooritusest
onasi kaugel.

Kuidas saadaparemaks ja
tulemuslikumakstöötajaks-
juhiks?Ja sealhulgaska pare-
maksenda aja juhtijaks?Lo-
ehr jaSchwartz eikuluta lii-
gapalju aurukonkreetsete-
leoskustele– esinemisosku-
sed,kuidas anda tagasisidet,
aja juhtiminevms. Nende
metoodikaon tagada, et juht
olekssooritustehk tööd te-
hestippvormis.Kui inimene
ontippvormis, saab takõige-
gahakkama!

Püramiidiehk tippsoori-
tuse võimekusekasvu pea-
vadolemakaasatud niifüüsi-
linekeha, emotsioonid, meel
jamõistus kuika vaim.Kui
üks neistosadest on puudu-
lik, eisuudainimenetippsoo-
ritust teha, väidavadLoehr
jaSchwartz. Jalisavad, et iga
eelmine tase soodustab järg-
nevale tasemele jõudmist.

Iga juhija iga ini-
mese sihtpeaks
olema tippsoorituse
tegemine ning oma
täispotentsiaali ära
kasutamine.
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Leading since 1980

OF COACHING
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Lahenduskeskse coachingu koolitusprogramm
Kutsume Sind osalema rahvusvaheliselt tunnustatud lahenduskeskse coachingu koolitusprogrammist.

Erickson College International'! poolt väljatöötatud lahenduskeskse coachingu koolitusprogramm
„The Art & Science of Coaching" omab ICF'i (International Coach Federation) akrediteeringut. Lisaks
on Erickson College Internationafi tunnustatud coachingu treeningute Kuldse Standardiga (The Gold
Standard of Coaching). Antud programmi viiakse läbi tänaseks juba 45. riigis üle maailma.

Lahenduskeskse coachingu tehnikate abil on Sul võimalik avastada iseenda, kliendi või oma meeskonna
tõelised eesmärgid, laiem visioon ning leida efektiivne tegevuskava parimaks tulemuseks.

Programm koosneb neljas 4-päevasest moodulist kogumahus 128 tundi (ICF Core Competency Hours).
Koolitust viivad läbi rahvusvaheliselt tunnustatud ICF'i kõrgemaid tasemeid omavad coaching u
treenerid.

Programm viiakse läbi inglise keeles eesti keelse sünkroontõlkega. Lõpetajad saavad Erickson College
Internationali sertifikaadi nimetusega Professional Coach (PC).

Ajakava
I Moodul:
II Moodul:
III Moodul;

IV Moodul:

8.-11.november 2014
7. detsember 2014

12.-15. jaanuar 2015

8. veebruar 2015

Toimumiskoht
Koolitused toimuvad Tallinnas

Programmi maksumus

Hind mooduli kohta.
Hind kehtib kuni
30,092014

Ettevõtetele lisandub käibemaks. Programmi
eest on võimalik tasuda ka osade kaupa.
Küsi personaaset pakkumist.

Registreerumine ja lisainformatsioon
E-mail: signe@intelligentne.ee
Telefon: 5268 296
Vaata lisaks: www.intelligentne.ee

ICF
InternationalCoach Federation

i)

w
Intelligentne
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9 sammu
ummikust
välja

1.
Kaalu,mis on tänakõigeolulisem ehkmilletegemineonkõigesuurema efek-tiga jasamasajakriiti-line−sellelepanusta-dakõigeenam.

2.
Võta tegutsedesar-
vesse enda jaokspa-
rimat töö aega − mis
kellaajal on sinu or-
ganismkõige pro-
duktiivsem.

3.
Oluline on julgus ja

oskus öeldaei, mis
onpaljude jaoksras-
ke.

5.
Omameeskonda luuesei

k
tohikskartaendastkoge-

nenumaid jaosavamaid
s

tiimituua,vastupidi, see

peaks olemaeesmärk,
vastasel juhulonväga

raskekiirelt jatargalteda-

siliikuda.

6.
On väga oluline, et
oleks aega pere ja
sõprade jaoks.

7.
Eraldi planeeriaega spor-

dile jameelistegevustele,
igaühele sobivas dosee-j
ringus.Kui puhkamise ja

endalaadimisepealetead-
likumalt eimõtleegasel-

leks eraldiaegaeivõta, on

vägakeeruline töölpro-

duktiivsustsäilitada.

8.
Ära jää ootama teiste
heakskiitu.Premeeri end
ka ise väikeste kordamine-
kute eest, kasvõi kiida en-
nast üksi olleskõva hääle-
ga või luba endale mida-
gi head,kui oled millegi va-
jalikugahakkama saanud.
See aitabpositiivset meelt
üleval

Kuidas tööl mitte
läbi põleda?

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

Spontaannerapsimine võibmõnel inimesel
küll hästivälja tulla,aga enamik meistsiiski
nõndaefektiivsustei säilita.OÜ Fortumo per-
sonalijuhiPiretSaagi hinnangul onprioriteeti-
deseadmine jaendategevuste juhtiminenõrk
koht, milles paljudel on arenguruumi. “Isegi
kuikõrvalt vaadatessaabinimenehästi hakka-
ma, siis veel paremini saabpeaalati,” lisab ta.

Saag jagabõpetussõnu,midasaabtehaefek-
tiivsem olemiseks ning läbipõlemise vältimi-
seks nii töötaja enda kui ka organisatsiooni
tasandil.

Tasub teada
4võimalust toetada organisatsioonis
töötaja efektiivsust

1.KOGU ettevõtte ja
meeskondade ees-
märgid jõuavad

meeskonnajuhtidekaudu
töötajateni.

2. TÖÖTAJAD ja juhtei
saa rääkida arengu-
test vaid kord aas-

tas, vaid suhtlus teemal,kuhu
liigub ettevõte jainimese roll
selles, peaks toimuma olu-
liselt tihedamalt. Kui tööta-
jamõistab, milleks jamida te-
hakse, onvõimalik otsustada,
mida tehakohe jamidahiljem.

3.JUHTpeab oskama
märgata, kui tööta-
ja töötab liigapalju

(või järjepidevaltalla ootusi),
jasuutma välja selgitada,kas
selle taga on värbamisvaja-
dus,kehv organiseeritus, nõrk
juhiendapoolnepanus või
töötaja oskuste puudumine.

4. HEA juht tun-
neb oma inime-
sining teab,kes tu-

leb ise suurt koormust kurt-
ma jakes ei tihka seda teha.
ALLIKAS:PIRET SAAG
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4.
Oluline oskuson asju käest
ära anda ja delegeerida.
See võib näida hirmutav,
kui ollakse liiga kärsitud
tulemusi oodates ningei
võeta aega, mis on vajalik
abilise järejele aitamiseks
ningtema toetamiseks.

9.
Omaaja japrioriteetidejuh-timinevajabtugevatenese-ldistsipliini jasüsteemsetlä-henemist.Kuioledkorravõipaarvastuseinajooks-hnud,hakkadotsimamee-todeid,kuidasomategevu-ksikorrastada. Vajaliku tõukevõibandakolleeg, kesmär-rkabraskusi võikellegikoge-umuslugu,misendalmõttekäivitab.

Kommentaar
Hobide puudumine vähendab töist efektiivust
AntiKuiv
OÜ Siimson juhatuse liige

Olen ennast iseselles val-
laspaljukoolitanud ja sel-
lele temaatikalemõelnud.
Et üldse hakkamasaada., tu-
lebaru saada, mis onmin-
giasja tegemise või tegema-
tajätmisetagajärg.Kui näi-
tekstoru lekib, siis tulebko-
he tegutseda, sestmuidu te-
kitab vesi kahjustuse. Agakui
teguon uue töötaja koolita-
misega, siis on tegupikaaja-
lisemaprotsessiga, midatu-
leb teha natukekorraga pike-
mat aega.

Et vältidaläbipõlemist, tu-
lebreaalselt jafüüsiliselt jäl-
gida, et pärast töödoleksva-
baaegka iseendale. Min-
gi osa päevast teenkõvasti
tööd, aga õhtul ma spordin.
Kui terve päeva istudakonto-
ris jaõhtul istudaedasikodus

arvuti taga, siissee pole eriti
jätkusuutlik.Kindlasti tasuks
lisaks tööletegeleda mille-
giendalesobivaga. Ükskõik,
kasvõi jalutadapargis. Näen
kolleegide pealt, et neil, kel
mingeid hobisid eiole, läheb
töölpeagi vägaraskeks.

Vahelon siiski teguka sel-
lise olukorraga,kus aega ma-
havõttapolegi võimalik.Eks
onka selliseid hullumeel-
seid ettevõtjaid,kes on viima-
sedkümme aastat pühendu-
nudainulttööasjadele jatä-
nu selleleon enda jaoksmär-
kamatultmuututudpehmelt
öeldesmitteväga inimsõbra-
likeks inimesteks. Midasuu-
rem firma,sedasuurem on
stress janii võibki juhtuda,et
inimeneeisuudatöömõtteid
peast enamvälja saada.Sel
juhultasuks pöörduda juba
mõnespetsialistipoole.

Neil,kel
mingeid
hobisid
eiole,
läheb
töölpea-
giväga
raskeks.

TÖÖVÕIME
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TOOSIKANNU
PUHKEKESKUS

Suurepärane koht tulemuslike seminaride ja
koolituspäevade läbiviimiseks!
Mis oleks veel parem kui korraldada Toosikannul töökas seminaripäev,
harjutada kätt lasketiirus, päikseloojangul vaadata tõttmetsloomadega
ning lõpetada sisutihe päev kosutava saunaõhtuga?

Teie päralt on avarad ruumid, mugav majutus, suurepärane toitlustus ning
mitmekesine valik vaba aja veetmise võimalusi.
SAUNAD • LASKETIIR •ATV-JA • MOOTORSAANIMATKAD
HOBUSED • ULUKISAFARID • LOOMAPARK
Küsi pakkumist!
Septembris seminarisaalirent tasuta!
VAATA PAKKUMIST KODULEHELT!

tel 56 935 465 • Jõekülaküla
Käru vald • 79218 •Raplamaa

info@toosikannu.ee
www.toosikannu.ee
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TermnetEesti:
Outlooki äpp aitab
toimuvagakursis olla
Trendinäitab nutiseadmete tarkvara kasv, kinnitas äritarkvara majutamisega
tegeleva TermnetEesti OÜ müügijuht Jürgen Visnapuu.

Kadrin Karner
kaasautor

Elu muutub aina enam kontorivälisemaks,
mis tähendab,et tööd ei tehta enam tööajal,
vaidsiis,kui vaja.

“Kui varem majutasid andmeid ja jooksu-
tasid tarkvarasid Termneti kõrge käideldavu-
sega serverites pigem IT-ärikriitilised ettevõt-
ted, kelle teenustelepääseb ligi arvuti võimõ-
ne konkreetse seadmega,siis täna hostimeka
jubamitmeid äppe, millemootoridmeie masi-
napargis töötavad,”rääkisVisnapuu.Reaktsioo-
nikiiruson see,mis tänapäeval loeb jameilide-
leon vaja pidevat juurdepääsu olenematakel-
laajast võikohast.

Termnet Eesti jaokskõige hädavajalikumate
jaettevõtte elu lihtsustavate tarkvarade hulka
kuulubnäiteksVPN Client, Outlookiäpp,pan-
kade äpid ningDigidoc, agaka Waze jamobiil-
separkimise äpp.

“Kunameietöö sisaldabpalju tundlikku in-
formatsiooni, peavad ka turvasüsteemid väga
korralikud olema. Selleks, et info valede ini-
mestekätte ei satuks,kasutame sisevõrku, mil-
lele saabligi vaid läbi turvatunneli, mille loob
VPN Client,” rääkis Visnapuu. VPN Client või-
maldabtöötajatel Termneti sisevõrku pääseda
ükskõik millises Eesti otsas.

Kuna e-kirjad janeilevastamine onTermne-
titöös äärmiseltoluline,kasutavad töötajadnu-
tiseadmetesOutlookiäppi, et toimuvagapide-
valtkursis olla ning vajaduselreageerida, rää-
kis Termnet Eesti müügijuht.Liiklusummiku-
testning sihtkohtasaabumiseajastsaavadette-
võttetöötajadülevaateWaze’iäpi abilning mo-
biilseparkimise äpp oneelkõigemugav,aidates
samalajalka parkimistsoone identifitseerida.

Kuna Visnapuu sõnul on tänases nutimaa-
ilmasüha olulisemaks muutumas privaatsus,
siispanevad nadüharohkemrõhkukliendipri-
vaatsuse säilitamisele, tema andmetekaitsmi-
selening kõrge käideldavuse tagamisele.

Meie töö
sisaldab
palju
tundlik-
ku infor-
matsioo-
ni,nii
peavad
ka turva-
süstee-
midkor-
ralikud
olema.
Termnet Ees-
ti OÜ müügi-
juht Jürgen
Visnapuu.
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Mis onmis
TermnetEesti OÜ

ALUSTAS 2006. aastal, olles
välja töötanud taskukohase
serverilahenduse, mis funkt-
sioneerib aasta läbi. Välja käi-
di tolajal uudne virtuaalser-
veritebaasil toimiv lahendus.
Aastal 2007 majutati juba vir-
tuaalserverite infrastruktuur
Linxtelecomi eliitklassi serve-
rihoidlasse. Lisaks pakutakse
tarkvaralitsentse ja2010. aas-
tast ka SaaS teenuseid.
OMANIKUD: TaaviViilukas,
Kristjan Kuusk
MÜÜGITULU 2013. aastal oli
327 716 eurot (2012. aastal
332 203 eurot)
PUHASKASUM 2013. aastal
oli 48 931 eurot (2012. aastal
46 498eurot)

Waze

WAZE’Ikodulehel seisab, et
Waze soovibkaasa aidata
ühiskondlikekaupadejagami-
sele, tehes seda läbi mitmeke-
sise teeinfo pakkumise. Nad
usuvad, etkui ühendada oma-
vahel autojuhid, aitab see kaa-
sa kohaliku sõidukogukonna
loomisele,parandades see-
läbi igapäevastsõidukoge-
must.Seega lubab Waze, et ai-
tab vältida ummikus istumist,
jagabinfot politseikontrollide
kohta ningnäitab kätte teed,
midamööda sõites saab aega
säästa. Waze’i saab kasutada
kahte moodi –passiivselt, liht-
salt tema juhiseid järgidesvõi
aktiivselt – andes ka ise märku
teel toimuvast, nagu näiteks
õnnetustest.Selle aasta suvel
tuliWaze’il välja järjekordne
uusversioon.

Outlooki äpp
AMETLIK Outlook.com-i äpp
võimaldab saabunud e-kir-
jast müksamise teelkohe tea-
da saada. Samas on seal sünk-
roonitud ka sinu Outlook.
com-i kalender jakontaktid.
Võimalik onvaadata ja sünk-
roniseerida kaustu ning ala-
kaustu. Oma Outlooki äpi per-
sonaliseerimiseks saad valida
kaheksa erineva värvi vahel.
Võimalik ongrupeerida oma
vestlusi. Mugavotsingusüs-
teem võimaldab leida igakir-
ja sinu meilivahetuse ajaloost.
Sünkroniseerides omavahel
mitu Outlook.com-i kontot,
saab e-kirja välja saates vali-
da, millisekonto alt kiri välja
saadetakse.

VPNClient

VPN CLIENTI ehk virtuaal-
set turvalist tunnelit või võr-
ku ei paku mitte üks, vaid pä-
ris mitu erinevat ettevõtet üle
maailma. Moodustatud on sui-
sa edetabel 10-stparimast
VPNnist. Näiteks Adroidi-
le soovitab vpnranking.com-
is asuv edetabel purevpn-ni-
melist, iphone’ileaga Hide
my ass-inimelist. Kõige tur-
valisemaks peetakseprivat
internetacsess’i nimekand-
vat VPNi.

GASELL

august 2014 21

Gaselliliikumist toetab

MULTILINGLJA
KEELEKESKUS

Naudi suhtlemist,
naudi elu!
Uued keelekursused
algavad 10. septembril.
Registreeru multilingua.ee
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Multilingua Keelekeskus
Pärnu mnt 16, 10141 Tallinn
+ 372 640 8540, info@multilingua.ee
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KASULIK

RAAMAT

TAMBET MADE
Vananedesrikkaks
Mõtteid pensioniportfelli
koostamiseks

Pensionide jaeraisiku rahan-
duse põhimõtetestEesti tingi-
mustes.
KIRJASTUS: Flagella OÜ
LEHEKÜLGI: 224
HIND: 19,90€

NAPOLEON HILL, JOSEPH MUR-
PHY, DALE CARNEGIE

Kolme meistri edu
saladused
Autorid on omapõhiliste
printsiipidekaudu andnud
selged suunised, mille abil on
võimalik saavutada heaolu ra-
haasjades, suhetes, tervises ja
elus. Kõik kolm autorit on kir-
jeldanudpraktilisi viise, mil-
le abil kasutada oma mõistu-
se väge isiklikeeesmärkide
jahtimiseksja nendekordami-
nekuks.
KIRJASTUS: Pilgrim
HIND: 20,85€

Halduse
võtmeisikud 2014

Leksikon annab ülevaate ini-
mestest,kelle ülesandeks on
ettevõtte või asutuse majan-
dusasjadekorraldamine. Ma-
jandusasjadehulka loetakse
kinnisvara hooldamist jaar-
vestuse pidamisthalduskulu-
de üle.
KIRJASTUS: Äripäev, Infopank
Agent
LEHEKÜLGI: 240
HIND: 38,03€

EestiTippjuhid 2014

Leksikon annab ettekujutu-
se inimestest, kes Eesti suu-
remaid ettevõtteid juhivad,
väärtustab tippjuhte javõi-
maldab tundma õppidapart-
nerite jakonkurentide tausta,
ollesabiks suhtlemisproblee-
mide lahendamisel.
KIRJASTUS: Äripäev, Infopank
Agent
LEHEKÜLGI:496
HIND:39,60 €
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KOOLITAJATE KOOL

Kutsume kõiki inimeste
arendajaid, sisekooli-
tajaid, koolituse korral-
dajaid ainulaadsesse
koolitusprogrammi

Koolitajate KOOLITUSPROGRAMM ALUSTAB
23. septembril 2014
Koolitajad: Kristel Jalak,Kadri Kõiv, Mari-Liis Järg
Soodushind 1990eurot (km-ga 2388 eurot) kehtib 8. septembrini
2014. Tavahind 2190 eurot (km-ga 2628 eurot).

Info jaregistreerimine telefonil 667 0100, elektronposti aadressil akadeemia@aripaev.ee või
koduleheküljel akadeemia.aripaev.ee



REKLAAM
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Oleme kogemustega
veebi- ja tarkvarastuudio

ANALÜÜS

konsultatsioon

o planeerimine

disain

arendus

g HALDAMINE

Redwall
www.redwall.ee
+ 372 77 69 222
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Taktikalise! ise Keskus
STUSEGA LASKETIIRE PÕHJAMAADES!üks i?:
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