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Talendile rohkem

tahelepanu

alendiotsing muutub
tooturuliga aastaga ai-
naolulisemaks aspek-
tiks. Kiisimus, kuidas haid
inimesi leida ja hoida, ei
ole mitte ainult IT-sektori probleem, ehk-
ki seal on see eriti aktuaalne, vaid ka teis-
te valdkondade prioriteet. Toostusettevo-
tetest on nditeks sahatootja Meiren Engi-
neering tunnistanud, et on olnud sunni-
tud tellimustest loobuma, kuna té6oturul
eijatku piisavalt oskuslikke tookasi.

IT-firmad on teadlikud tosiasjast, et
nad jagavad omavahel Eesti turul olevat
20000 spetsialisti, mistottu ei vaadata
ettevotete vahel litkujaid kurja pilguga,
vaid tinasel pdeval, mil kdige enam mo-
tiveerib inimest huvitav t66, mitte ini-
mesed, kellega koos tegutsetakse, ega
ruumid, kus t66d tehakse, peetakse ise-
enesestmoistetavaks, et tootajad liigu-
vad tihest ettevottest teise, soltuvalt sel-
lest, millist tdOprotsessi parasjagu prak-
tiseerida soovitakse ja kus seda parim
teha on. Pealegi on litkkumine kasulik
molemale poolele, nii tootajale kui ka
ettevottele, sest lahkunud to6taja voib
mone aja moodudes targema ja kogenu-
mana tooandja juurde naasta.

Lisaks saame kuukirjast lugeda, et
aktiivselt on IT-ettevotted alustanud ka
vilismaalt virbamist - Eesti turul tegi-
jaid nii ehk naa napib, ent mujalt neid
siia tuua on tisna lihtne.

Mis saab aga talentidest, kes leitud?
Aripieva raamatuklubis vilja antud
raamatus “Taiuslik mitigijoud” kirjutab
Derek Gatehouse, et liiga palju kesken-
dutakse organisatsioonides norgemate
tootajate toetusele, unustades dra ande-
kamad ja vdimekamad meeskonnaliik-
med. Abivajajaid ei tohi muidugi ilma
toetuseta jitta, ent justnagu meie kooli-
stisteemiski on opetaja tihti sunnitud
tegelema pigem mahajadnute jirjeleai-
tamisega, mitte andekate arendamise-
ga, kipub sama tendents segama ka t66-
elu. Parimalt tootajalt oodatakse kiill
head tulemust, temale pooratav tihele-
panu jaab aga viiksemaks kui kehvema
tulemusega vaeva nageva kolleegi oma.

URVE VILK

Juhtimise toimetaja
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dutakse
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toetusele.



Kalevi ja Poltsamaa Felixi juht Kaido Kaare peab juhi Kas miletate esimest omateenitud raha? Esi-
iilesandeks olla eeskujuks nii oma tostajatele kui ka g‘esf) Pallga S;“:lel kolhoosi lfaftltlhlpf)l_h}l toota-
klientidele. Kui vaja, eiiitle taka ettevotte toodete €. s eseCatul " Sfem sissciilickjubastvr:

esitlemisestiira.

sest Opilasmalevast.

Miks valisite edasioppimiseks majanduse

URVEVILK eriala? Uks variant oli merekool ja merendus.

o o Kuna ajad muutusid, tundus teiseks majandus
jaettevotlus viga huvitava ja perspektiivse ala-
na. Tegin molemad eksamid dra ja sain mole-
mal erialal sisse. Otsustasin siiski majanduse
kasuks, kuna tundus, et perspektiivi selle pu-
hul midagi ise dra teha oli rohkem.

Juhtimine




Merendus voib olla kiill ponev, aga voimalu-
siise midagi dra teha on vihem.

Kas see oli tagantjarele hinnates 6ige otsus,
mere jarele igatsust pole? Olen merega seo-
tud, mul on moéned alused ja kdin kalal, nii et
merd taga ei igatse.

Mida soovitate noortel edasioppimisotsust
tehestdhele panna? Tihele tasuks panna, kui-
das erinevad erialad voivad ajas areneda. Ku-
na tana liigub palju protsesse digitaalmaail-
ma, on see tulevikus ponev ja viljakutseid pak-
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kuvvaldkond. Usun, et areneb ka meditsiin ehk
koik tervishoiuga seonduv.

Tasuks ldbi moéelda, milline on tulevikus
valdkond, mida kaalutakse 6ppima minna.
Motlesin ka ise valikut tehes ette nii palju kui
oskasin, et majandus on tulevikus suuremate
voimalustega kui merendus.

Ma ei soovita lihtsalt proovida, kuhu sisse
saab, see ei ole jatkusuutlik ja sageli ei jidda
sellele erialale to6le, mis on juhuslikult valitud.

Tulevikku on ju keeruline ette ndha? On as-
ju, mida ei oska ette arvata, aga tildiseid trende

PORTREE

99 Kui mees-
konnas ei teki
siinergiatega
lihtses suunas
liikumist,on
raske juhtida.
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on voimalik ette ndha. Ka ettevotted motlevad
trende ja suundi ette pikemalt kui 2-3 aastat—
kuhu valdkond liigub, on voimalik ette ndha.

Mis sai peale iilikooli? Olin miitigimees Ees-
tis ja Latis firmas Braun, mille peakontor asus
Moskvas. See oli huvitav viljakutse, kuna tegu
olirahvusvahelise meeskonnaga ning palju oli
pingutamist ning vélismaist seltskonda.

Siis tekkis voimalus kandideerida Shelli, mis
oli tol ajal loomas Eestis jaemtitigivorku. Mi-
nu esimeseks tookohaks oli planeerija amet -
arendasin kiitusetanklate turge Eestis, otsides
uusi krunte ja ehitades uusi tanklaid. Ostsime
dra Eesti Kiituse, mille ketti juhtisin kaks aas-
tat - liikusin planeerija kohalt edasi jaeketi ju-
hatajaks. Siis tehti ettepanek minna sama prot-
sessi juhtima Poolas, kus osteti Texaco jaamad,
mis oli vaja Shelli poolt tile votta. Olin seal aas-
ta, seejdrel tegin sama projekti Kreekas, pea-
le mida mulle pakuti t66d Euroopa statistika-
arengu iiksuses, mis tegi Euroopas ja erinevates
riikides Shelli jaemititigistrateegia arenguana-
liitise. Olin Rootsis, Kreekas, lirimaal, Ttrgis ja
Norras, igas riigis 6-8 kuud. See oli ponev t60,
négin erinevaid rahvusvahelisi protsesse ja vil-
jakutseid, see andis karastatuse, et pole lahen-
damatuid probleeme.

Kui meie kaksikud hakkasid vanemaks saa-
ma, otsustasime perega Eestisse tagasi tulla, et
lapsed saaksid siin kooli minna. Siis asusin t66-
le hoopis teise valdkonda - lihatoostusesse tol-
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) Kesonkes
Kaido Kaare
SUNDINUD: 29.11.1972
HARIDUSKAIK:

2005-2007 EBS, strateegi-
line juhtimine, EMBA

1996 TTU majandus

1991 Kuressaare 1. KK
AMETIKAIK:

2013- ASi Poltsmaa Felix ju-
hatuse esimees

2010- ASi Kalev juhatuse
esimees

2008-2010 ASi Atria Eesti
peadirektor

2004-2008 ASi Woro Kom-
merts juhatuse esimees
2001-2004 Shell Europe Oil
Products Retaili Strategy &
Portfolio Departmenti jae-
muiigi strateegia juht
2000-2001 Shell Hellas

AE (Ateena, Kreeka) jae-
kaubanduse integratsioo-
ni ndunik

1999-2000 Shell Polska
Retaili integratsioonijuht
1997-1999 ASi Shell Eesti
kltuste jaemitigivorgu
juht, juhatuse liige

lase nimega Woro Kommerts. Kui see osteti At-
ria poolt dra, tehti mulle ettepanek asuda juh-
tima uut ettevotet, mis tekkis Woro, Valga ja At-
ria lihat6ostuse ithendamisel.

Ja siis tulev Kalev? 2010. aastal ostis Norra
kontsern Orkla dra koik Kalevi aktsiad ja suvel
korraldati tegevjuhi konkurss, kus mul soovita-
ti osaleda. Kuilihatoostus polnud dri, mida pi-
devalt jélgitakse, siis Kalevi kui rahvusliku uh-
kuse niol on tegemistest ettevottega, millest
koik midagi arvavad.

Sama juhtkonna juhtida, kus olen, on ti-
na lisaks Kalevile veel Poltsamaa Felix ja Taffeli
niksiidri. Miitime ka maitseaineid.

Kuidas mitmes erilinnas paiknevate ettevo-
tete juhtimine igapédevaselt vilja ndeb? Al-
gul oli Poltsamaal vaja rohkem olla, aga prae-
gukdin seal kord nadalas. Juhtkonnas on seitse
inimest. Turundussektor on erinev, aga tilejda-
nud ithised. Osa inimesi on Tallinnas ja teised
Poltsamaal, liigume kogu aeg. Vahetame infot,
millised on kulude kokkuhoiu voimalused, os-
tame teatud tooret koos jne.

Téna on see minu teada ainus ettevote Ees-
tis, kus erineva valdkonna ettevotted on iihe
juhtkonna alla kokku toodud. See on unikaal-
ne mudel omaniku poolt péhjendusega, et Ees-
ti on nii viike, et pole vaja tthe omaniku erine-
vaid ettevotteid juhtida kahe erineva juhtimis-
kultuuri abil.

Juhtimine



Misolinoorejuhitoos Teie jaoksiillatavat voi
keerulist? Inimsuhted. Kui meeskonnas ei teki
stinergiat ega tihtses suunas liikumist ja koos-
t66d, on raske juhtida. Mida suurem on koge-
mus, seda rohkem hakkad aru saama, kuidas
ja miks suhted tekivad. Siis oskad probleeme
kalihtsamaltlahendada ja pingeid maandada.

Rahvusvahelisse struktuuri oli raske sisse
hiipata ja aru saada kogu valitsevast rahvusva-
helisest biirokraatiast - oli palju erinevaid ma-
nuaale jareeglistikke. Meil sellist asja pole, sel-
lega tuli harjuda.

Uheks viljakutseks oli ka asukoht, kui t66-
tasin Vorus voi Valgas, siis selleks, et olla es-
maspéeval kell iiheksa kohal, pidin Tallinnast
startima juba kell kuus. Distantsilt juhtimi-
ne ei toota, ise peab kohal olema ja ndost nak-
ku suhtlema.

Kuidasnoorejuhinaennastkehtestada? Pead
olema tookas, suutma paljuise dra teha ja seda
ka teistele nditama. Shellis oli nditeks palju ma-
hukat t66d, mis tuli dra teha tahtajaks. Tuli teha
nii kaua, kuni valmis sai, ei saanud nii, et to6-

KAIDO Kaare pole enda sonul ei soolase ega
magusa inimene, vaid armastab moélemat.
FOTO: EIKO KINK
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99 Kui liha-
toostus pol-
nud ari, mida
pidevalt jail-
gitakse, siis
Kalevi kui
rahvusliku
uhkuse niol
on tegemist
ettevottega,
millest koik
midagi arva-
vad.
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tad kaheksast viieni ja siis lihed koju. Alguses
tuleb rohkem pingutada.

Teiseks peab teisi kuulama ja inimestega
arvestama, nditama isiklikku eeskuju. Teatud
probleemide lahendamiseks tuli lihatoostu-
ses ise kdised tiles kidrida ja asjad dra teha, kui
seda ei tee, siis vaadatakse, et teed suuri sonu,
aga midagi tehtud ei saa.

Nii etheajuhtniitabigal juhul eeskuju? Pead
teed nditama, et kliendid usuksid ja tootajad
ndeksid, et juht on t66st huvitatud. Kui vaja,
esitled ka toodet, mitte nii, et juht on kaugel
kontoris ja juhib sealt.

Mis Teil tana toole tulles silma sdrama pa-
neb? Silma paneb sirama see, kui meeskonnal
on onnestunud tulemused.

Kui palju hdirib kriitika ja negatiivne tagasi-
side - varemraagiti palju, et kommid on vaik-
sed ja paberid ei avane? Siiamaani saadetak-
se tagasisidet, et kommid on viiksemaks ldi-
nud ja paber ei tule lahti, see on igivana teema.
Komme olen proovinud mina avada ja lapsed
ka ning tikski komm pole veel paberisse jaa-
nud. Paberi mote on see, et komm oleks virske

Soovime kaunist joulukuud
jasdravat aastavahetust
oma praequstele
jauutele klientidele!

\7(:[47 U//: ;,/‘/mmmz({p |

\ joulupeod aastakoosolekud,  /
\ drikontumised. ‘
wvnlal\mmenﬂesP'a‘rnus./,

Tel. +372 44 73 888, 6-post: sale@ammende.ee

0 Kommentaar
Hoolimata kaugusest

asjadegakursis
KATRIN VILDE,

ASi Poltsamaa Felix kvaliteedijuht

Kaido on avatud inimene.
Laia silmaringiga, mis juhile
vajalik. Tunneb huvi to6taja-
te kdekoigu vastu ja julgustab
tootajaid. Annab tegevusele
omapoolseid hinnaguid.

Eks see on ka juhile paras
viljakutse - juhtida igapée-
vaselt kahte eri paigus asuvat
ettevotet. Aga ta saab sellega
hasti hakkama. Pidevalt ko-
hal oleva juhi puudumine ei
takista t6od, on ju olemas si-
devahendid: e-kirjad ja tele-
fon. Siseveebist saab alati vaa-
data, kus juht parasjagu viibib
jakust teda leda. Kaido hoiab
ennast kursis sellega, kuidas
asjad laabuvad, millised on
probleemid ja kuidas neid la-
hendatakse. Tunneb alati huvi
ja on asjade kidiguga kursis.

‘tl00]

Www.ammende.ee, Mere pst. 7, 80034 Parnu

detsem@tisv

ja seisaks kauem. Aga meile tuleb ka positiiv-
set tagasisidet.

Ma tulin Kalevisse transrasvhapete kriisi ha-
ripunktis, kui Evelin Ilves arvas meililistis mi-
dagi Kalevi toodete kohta. Ptitidsin probleemi
ara kasutada. Kalev oli selle kiisimusega juba
varem tegelenud ja plaanis oli transrasvhape-
telt tile minna, aga see on aegandudev protsess.
Tegime seda kiiremini kui plaanisja poorasime
olukorra enda kasuks, 6eldes, et me muutume-
ginende vabaks. Eks kriitikat tuleb siiamaani,
me pole ilmeksimatud. Aga eksimustest tuleb
oppida ja edasi minna.

Milline juht Te olete? Olen rahulik, vahel voib-
olla ka emotsionaalne. Mul ei ole vajadust ise
esile piirgida, pean oluliseks luua meeskonnas
voimalused hea tulemuse saavutamiseks. Juhi-
na olen kaasav ja kuulav, mitte autokraat. Olen
saarlasenavisa jajarjekindel, kergestialla eian-
na, aga eilidhe ka tile laipade.

Millised omadused Teid juhina enim on ai-
danud ja milliseid sooviksite parandada?
Mu ema oli Saaremaal pikka aega lihakauplu-
se juhataja, sealt sain voib-olla organiseerimi-
se ja juhtimise pisiku.

Janeda Mois OU

“Ruumidi10-1200-lIeosalejale
“Majutusikunif120linimesele
“Rikkalikimenutlide valik

*Kuni300 kohta lauas
oelineljoulumeniiii
ame’muusika jaéhtujuhiivalikul

1=

sk g@&‘@

O.g Janeda Mois tel. 3849750
janedaturism.ee
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Juhil peab olema oskust lugeda ridade va-
helt. Minu pohimoéte on olla proaktiivne ja te-
ha ettepanekuid, mitte oodata, mida omani-
kud voi aktsionirid kisivad teha.

Milline on teid enim méjutanud eksimus voi
kogemus? Inimeste virbamisel olen monikord
pidanud takkajarele todema, et valik olivale ja
oleks voinud teistmoodi valida. Inimsuhted on
keerulised ja pole voimalik inimest Iopuni labi
niha. Seda saab viltida, kui 6ppida kandidaa-
tirohkem tundma.

Kuidas hdid inimesi iiles leida? See on viga
keeruline, ega nad ei torma sinu ettevottesse ja
nad ei tule ka siis, kui sina neid vajad. Nii et peab
silmad lahti hoidma, et 6igel ajal ise liheneda.
Olen ndinud rahvusvahelise ettevotte kon-
veiermeetodil virbamist ja see ei digusta en-
nast. On vajalik heade inimeste kaardistami-
ne - me ju teame, kes meie vallas on head tegi-
jad.Kuineil silm peal hoida, on 6igel hetkel voi-
malik neile helistada ja enda juurde kutsuda.
Eestis on teatud mottes polvkondade vahe-
tus, vanemad juhid astuvad korvale ja noorem
generatsioon tuleb peale. Noored on digimaa-
ilmas palju dra teinud, nad métlevad ja kaitu-

vad teistmoodi. Noored teevad palju ja energi-
liselt ning vanem poélvkond jadb kohati vanas-
se kinni. On huvitav leida uusi talente ja neile
valjakutseid esitada.

Kas on moni kiisimus, mida tédintervjuul
kindlasti kiisite? Annan inimesele voimalu-
se sarada ja ennast heast kiiljest ndidata, kiisi-
des senise karjddri suurimat saavutust. Koigil
on moni edulugu ridkida, aga meie probleem
on, et piititakse olla tagasihoidlikud ja ennast
mitte eksponeerida. Mujal maailmas minnak-
se toointervjuule ennast miitima.

Ka ebadnnestumistest ei tahetaradkida, aga
tuleks vilja tuua, mis valesti laks ja mida sellest
opiti. Intervjuu on lithike, nii et ega téit pilti ei
saa,aga midagikindlasti. Huvitavad on ka need
kiisimused, mis avavad, mida teatakse kuns-
tist voi milline on inimese muusikaline maitse.

Kuidas Teloogastute jakas juhtleiab selleks
tildseaega? Loogastuma peab, muidu satud va-
rem voi hiljem 16ksu, et asjad hakkavad kuhju-
ma. Kdin merel, talvel suusatan. Mulle meeldib
igasugune tegevus vabas ohus, nditeks mida
saab suvilas tehas. Meil on ka kaks valget lam-
bakoera, ka nendega tegelemine votab oma aja.

Hotell LErmitage****

PORTREE

99 Olen saar-
lasenavisaja
jarjekindel,
kergestialla
eianna,aga

eilihe kaiile
laipade.

Tallinna kesklinnas, vanalinna kdlje all, sobib
suureparaselt puhkuseks voi tdiseks peatuseks.

2014 aasta alguses avatud
uus moderne konverentsiruum
kuni 70-le inimesele

Uus ja varske restoran Cafe Katze

122 hubast ja ddusat numbrituba,
sealhulgas avarad ériklassi ja
superior klassi toad ning sviidid

Kusige pakkumist ka seminarile,
koolitusele voi joulupeole

Hotell LErmitage
Toompuiestee 19, Tallinn 10137 - Tel: 6996 400
reservations@lermitagehotel.ee

L'ERMITAGE

AL www.lermitagehotel.ee
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VARBAMINE

Kuidas
varvata
valismaalast?

Kuidasleida oma ettevottesse rahvusvahelise
taustagaspetsialiste ning mida arvesse vétta, et
vilismaalase to6leasumine Eestis oleks sujuv
jakoigile osapooltele meeldiv protsess? Oma

kogemusijagavad IT-ja tarkvaraarendusfirmad.

TEATARUSTE
k

Vajaliku to6taja leidmiseks kasutavad ette-
votted koikvoimalikke vahendeid ja voima-
lusi. Varbamine voib toimuda erinevate por-
taalide ja otsingufirmade kaudu, kaasatakse
ettevotte teistes riikides asuvate personaliosa-

Juhtimine




kondade abi ja kiisitakse olemasolevate to6ta-
jate soovitusi.

Maailma juhtivatele midnguoperaatorite-
le tarkvaratooteid ja nendega seotud tervik-
lahendusi pakkuvas OUs Playtech Eesti on vi-
lismaalasi aastate jooksul varvatud péris pal-
ju.Praegu on ettevotte Tallinna ja Tartu tiksus-
tes tool tile 650 tootaja, nende hulgas ka 44 vi-
lismaalast 18 riigist. “Oleme valismaalasi pal-
ganud nendele ametikohtadele, mis eeldavad
sellist kogemust, mida Eesti t6ojouturul oli-
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PLAYTECH
Eesti juhi
Kaari Sim-
sonisonul
palgatakse
vdlismaa-
lasi sellise
kogemusega
ametikohta-
dele, mida
Eestist ei
leia. Foto:
ANDRES HAABU

Meie karjadrilehele
jouabiiharohkem
uudistajaid ka val-

jastpoolt Eestit.
OU Fortumo personalijuht
Piret Saag
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jatel pole. Kasutame tootajate leidmiseks viga
erinevaid kanaleid, alates portaalides kuulu-
tamisest ja lopetades oma tootajate soovitus-
tega,” ridkis Playtech Eesti OU juht Kaari Sim-
son. Otsepakkumisi neile, kes sarnastes firma-
des tootavad, teevad siiski pigem ettevotte va-
lismaised HR-partnerid.

Paris palju vdlismaalasi on Playtechi tee leid-
nud ka ise, kandideerides nn kohalikele posit-
sioonidele veebilehe kaudu, kus toopakkumi-
sed on tileval ka inglise keeles.

Linkedln ja GitHub. Microsoft kasutab toota-
jate leidmiseks portaale, kus spetsialistid kai-
vad teadmisi vahetamas. Edukaks vdrbamis-
kanaliks on kujunenud ka oma t66tajate soo-
vitused ning selle toimimiseks onloodud eral-
di soovitusprogramm, mis soosib uute kollee-
gide leidmist. Microsoft Estonia OU personali-
juhi Merle Liisu Lindma sénul joutakse vajali-
ke inimestenireeglinaldbirutiinse sihtotsingu,
mille kiigus nendega kontakteerutakse. “Meie
varbajad tegelevad aktiivselt talentide kaardis-
tamisegaja seda tile maailma. Soovime olla sih-
trithmale voimalikult ldhedal ja seega osaleme
erialastel konverentsidel ja korraldame neid ka
ise,” selgitas Lindma.

120 tootajaga rahvusvahelises tarkvaraette-
vottes AS Proekspert eraldi valismaalaste vr-
bamiskampaaniaid ei tehta. “Teeme koiki neid
tegevusi, mis lasevad meil to6andajana digete
inimeste jaoks diges valguses sirada. Magnetiks
viga eriline ettevottekultuur ja personalifilo-
soofia, mis tegijaid ligi tombab,” ridkis Proeks-
perdi tooonnespetsialist Tiina Saar-Veelmaa.

Koostood tehakse ka tlikoolidega, lisaks
kaiakse erialastel messidel. “Meil on hasti la-
bimoeldud viarbamisprotsess alates tookuu-
lutusest kuni uue tootaja sisseelamisprotses-
sini ning Eesti iiks parimaid virbamisspet-
sialiste Kristel Kraag,” loetles Tiina Saar-Veel-
maa. Lisaks rakendatakse soovituspreemiat,
sest paljud head tootajad tulevadki libi soovi-
tuste, lisas ta.

Rahvusvaheliselt mobiilmakseid pakkuva
OU Fortumo peakontori ehk Eesti kontori t66-
tajateston 12% vilismaalased. Fortumol on kon-
torid ka Hiinas, Indias ja USAs, globaalsest t66-
tajastkonnast moodustavad vilismaalased 34%.

Sona levitatakse kontaktvorgustikus. T60-
tajaid otsitakse huvipakkuvate sihtriikide eri-
nevate portaalide kaudu ning levitatakse sona
oma kontaktvorgustikus. “Oleme ise huvitava-
te kandidaatidega otse tthendunud ning meie
karjaarilehele jouab itha rohkem uudistajaid
ka viljastpoolt Eestit. Tore, et meid leiavad jér-
jest enam tles inimesed, kellel on eelnev t66-
kogemus rahvusvahelises mobiilmaksete &ris
ning kes soovivad oma karjdiri just Fortumos
jitkata,” rodmustas Fortumo OU personalijuht

Piret Saag.
1
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Elamislubade taotlemine varbamist ei takista

Lepingute solmimisel vilis-
maalasest to6tajagamingeid
eriklausleid ettevotted eira-
kenda. Too6lepingud solmitak-
se Eesti toolepingu seadusest
lahtuvalt ning vaid palga pu-
hultulebjilgida vilismaalaste
seaduses toodud miinimum-
noéudeid. “Lepingu solmimine
toimub tildises korras, maista-
givilismaalasele arusaadavas
keeles, milleks meil on ingli-
se keel,” selgitas Fortumo OU
personalijuht Piret Saag. Te-
ma sonul tuleb arvestada siis-
ki teatavate vdlismaalaste sea-
dusest tulenevate lisanouete-
ga, nditeks politsei- ja piirival-
veameti teavitamine muuda-
tustest toosuhtes.

Lithiajalise to6tamise regis-
teermine kiib kiirelt, Fortumo
on hakkama saanud tihe pae-
vaga. Ka elamislubade saami-
ne on Saagi sonul votnud va-
hem aega kui lubatud kaks
kuud. “Kogu té6tajate imber-
kolimisega seotud paberima-
janduse pool on seni darmi-
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kuud kulub elamis-
loasaamiseks.

selt ladusalt sujunud ja PPA-le
jagub siin vaid kiidusonu,” li-
sas ta. Esmakordselt tippspet-
sialistiviljastpoolt palgates ta-
sub Saagi sonul siiski aega va-
ruda. “Info on kiill veebist kit-
tesaadav, kuid mitte koige pa-
remini liigendatud,” markis
ta. Kui tiks kord on info selle
kohta, milliseid dokumente
on vaja ning millised on eta-
pid vajalike lubade taotlemi-
seks libi tootatud, tasub enda-
le edaspidiseks teha kontroll-
nimekiri koos dokumendinéi-
distega, siis on jirgmiste t60-
tajatega asjaajamine kordades
efektiivsem.

Leebemseadus. Playtech Ees-
t1OU juht Kaari Simson on ra-
hul aasta eest vastu voetud sea-
dusemuudatusega, mis liht-
sustas vilismaalase toolevot-
mise protsessi. “Elamisloa voib
saada kahe nidalaga, maksi-
maalselt on selle saamiseks
kulunud pool aastat. Ent see
el ole enam nii oluline, sest ini-

mene saab t66d alustada po-
himotteliselt kohe ning ela-
misloa puudumine ei ole t66-
le asumisel takistuseks,” rai-
kis ta. Tema sonul toimib prae-
gune stisteem juba péris his-
ti ja riik jatkab selle protsessi
parendamist: vaadatakse tile,
millised dokumendid on toes-
tivajalikud.

Microsoft Estonia OU per-
sonalijuhi Merle Liisu Lindma
sonul soltub elamisloa saami-
se aeg kandidaadi enda aktiiv-
susest. “Meil on kogemus, et
kuikandidaat vajalikud doku-
mendid oOigeaegselt edastab,
saab asjad korda paari kuuga.
Kui kandidaadil on viisa Ees-
tisse olemas, saab ta Microsof-
tis tood alustada samal péeval
kui Eestisse jouab,” markis ta.

Proekspert on siiani votnud
toole inimesi, kes on Eestis pe-
rekonna voi 6pingutega seoses
ning neil on elamisload ena-
mastijubatehtud. Vilismaalas-
telepingute puhul konsulteeri-
takse vajadusel ekspertidega.

Juhtimine
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0 Tasubteada 99

8 voimalust Kuikandidaadilon

leidmaks viisa Eestisse ole-

:’,?,!'ts‘,‘“;‘:lse'd mas, saab ta Micro-
DOLaal softis tood alustada

1. Firma KODULEHT, kus samal paeval, kui

té6kuulutused tleval ka Eestisse iéuab.

inglise keeles

2. Erialased PORTAALID 0U Microsoft Estonia perso-

3.PERSONALIOTSINGU- nalijuht Merle Liisu Lindma

FIRMAD sihtriigis

4. Kontserni teistes riikides
asuvate UKSUSTE persona-
liosakonnad

5. Otsepakkumised

6. Oma tootajate soovi-
TUSED

7. Erialased konverentsid ja
MESSID

8. Koot66 ULIKOOLIDEGA

PLAYTECHIS t66tab Eestis
44 vdlismaalast 18 riigist.

artus

www.efta.ee
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MICROSOFTIS
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Valistootaja vajab
saabudes infopaketti

Teisestriigistja kultuuriruu-
mist tulijad vajavad selgi-
tusi ja infot ka nendes vald-
kondades, mis siinolijaile
iseenesest méistetavad tun-
duvad.

“Erinevalt kohalikest kan-
didaatidest jagame viljast-
poolt Eestit tulijatele tausta-
informatsiooni sihtkohamaa
kohta. Microsoftis on vilja t66-
tatud tugev tugisiisteem, mis
katab tldjuhul koik voima-
likud, mitte ainult kolimise-
ga seotud kiisimused. Teeme
koik, et kandidaadi ootused
sihtkohamaa, ettevotte, t66
ja kolimise osas oleksid adek-
vaatsed juba vdrbamisprot-
sessi alguses - see aitab hilise-
maid pettumusi valtida,” raa-
kis Lindma.

Virbamisprotsessi tiks osa
on kandidaadi lennutamine
vestlusele sihtkohamaale, mis
voimaldab tal kohapeal tutvu-
da riigi, kontori ja meeskon-
naga. “Sageli tullakse visiidile
kogu perega. Véimalusel vii-
me potentsiaalse tootaja kok-
ku samast riigist meil toota-
vate inimestega, et nad voik-
sid omavahel kogemusi jaga-
da,” lisas personalijuht.

Seadused selgeks. Lindma
sonul on tihtis, et vilisté6ta-
ja moistaks Eesti riigi toimi-
mise pohialuseid, sh pohi-
seadust ning saaks aru, kuhu
ja miks ta elama asub. Toota-
jat tutvustatakse toolepingu-,
maksu-, vilismaalaste seaduse
jamuude oluliste seadusandli-
ke aktidega, samuti on vajalik
teada t6otervishoiu, sotsiaal-
kindlustuse akte ning tavasid.
“Kindlasti tuleb arvestada
tosiasjaga, et Eesti on viga are-
nenud riik oma e-teenustega
ning uue tulija jaoks voib see
olla utoopiline, kui lihtne on
siin pangakontot avada, mak-
se deklareerida, piletit osta ja
parkida,” selgitas Lindma.
Tema sonul soovitakse, et

november 2014

tootajad sulanduksid kultuu-
riliselt: tutvuksid Eesti ajaloo-
ga, moistaksid hetkeolukor-
da, haridussiisteemi ja pere-
konnatraditsioone. Kandidaa-
tidele on koostatud brosiitir,
kus tutvustatakse Eesti eripa-
rasid ning toimimist e-riigina.

Ulevaade kultuurilistest eri-
péaradest. Simson rohutas, et
vdlismaalastele on vaja teha
vaga pohjalik selgitustoo meie
maksu- ja ravikindlustusstis-
teemi toimimise kohta, ent vi-
hem oluline pole ka info jaga-
mine kohaliku kultuurijaklii-
ma eriparadest. “Pakume koi-
gile vilismaalastele koolitust
Eesti kultuurist. Paljud on sa-
geli positiivselt tillatunud, kui
ladnelik on meie siinne t66- ja
elukeskkond, seda nii Tartus
kui ka Tallinnas. Samas on ol-
nud olukordi, kus moni té6ta-
ja on Tartust Tallinnasse koli-
nud, kuna tema jaoks on Tar-
tu harjumatult vaikne linn,”
to1 Simson nditeks.

Saag peab samuti oluliseks
viljapoole tookeskkonda jaa-
va eluolu tutvustamist valis-
tootajale. Varbamisprotses-
sis aga kandidaatidel vahet ei
tehta. “Koigi potentsiaalsete
tootajate puhul on oluline, et
nad saaksid viga selgelt aru,
mida konkreetne roll endast
kujutab, kuhu Fortumo tild-
se litkumas on ja kuidas tema
panustada saaks. Teisalt tuleb
meil protsessi kdigus veendu-
da, et tegemist on dige inime-
sega,” marKkis ta.

Uue tulijajaoks voib
ollautoopiline, kui

lihtne onsiin panga-
kontot avada jamak-

sedeklareerida.
Microsofti personalijuht
Merle Liisu Lindma
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TEHNOVORKUDE- JA RAJATISTEGA
SEOTUD ASJAOIGUSLIKKE
PROBLEEME: KINNISOMANDI
KITSENDUSED, SERVITUUDID,
SUNDVALDUS, TALUMISKOHUSTUS
26. november 2014. a Tallinnas | Priidu Parna
Osavotutasu: 120 € + km

TSIVIILKOHTUMENETLUSE
AKTUAALSEID PROBLEEME

04. detsember 2014. A Tallinnas | Tambet Tampuu
Osavétutasu: 125 € + km

PRAKTILIST VAARTEOMENETLUSES
03. detsember 2014. A Tallinnas | Sten Lind
Osavotutasu: 119 € + km

Info ja registreerimine
tel 646 0002, koolitus@preismann.ee
www.preismann.ee
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Korraldage
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Vihula Moisas!
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www.vihulamanor.com
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Abiks on sisseelamiskava ja -sdOber

Vilismaalastest tootajad va-
javad Eestis t66d alustades
ettevottelt enam tdahelepa-
nu ja toetust kui kohalikud.
Saar-Veelma hinnangul eriti
juhul, kui kogu ettevotte t66-
keeleks pole inglise keel. Sim-
soni sonul on inimesed erine-
vad ning moned pered vaja-
vad toetust ka péarast sisseela-
misperioodi. “Meie téokee-
leks on inglise keel, aga véljas-
pool kontorit on lihtsam saa-
dahakkama neil, kes radgivad
nii inglise kui ka vene keelt,”
raakis ta.

“Igasugune kolimine on
keeruline protsess, ent isedra-
nis keerukas on koos perega
kolida teise kultuuri, riiki ja
keskkonda,” mirkis Simson.
Tema sonul ei ole Eestis kom-
beks vilja titirida tervet maja
ja naiteks Tartus on olnud vi-
garaske leida kogu perele ela-
mispinda, mis vastaks tulijate
standarditele.

Koos perega Eestisse tule-
kul tekib alati ka kiisimus, mi-
da abikaasa tegema hakkab.
“Proovime ka ses osas lahen-
dusivilja pakkuda. Lastega on
monevorra lihtsamaks ldinud,
sestnii Tallinnas kui ka Tartus
on viimastel aastatel lisandu-
nud uusi voimalusi nii inglis-

0} Kommentaar

Vidismaalase jaoks
on keeruline meie
haigekassa-ja
maksusiisteem.

Proeksperdi to66nnespetsia-
list Tiina Saar-Veelmaa

keelsete koolide kui ka laste-
aiakohtade osas,” lisas ta.

A ja O teatmik. Fortumo per-
sonalijuhi sénul on paljud
asutused toonud olulise tea-
be vilismaalastele kill eral-
di vilja, ent sellegipoolest on
info killustatult laiali. Seetot-
tu on tootajate vajadusi sil-
mas pidades koostanud ette-
vote praktilist infot sisaldava
Aja O teatmiku. “Oleme sinna
nditeks pannud ka info pere-
arstide kohta, kes oskavad ing-
lise jajvoi vene keeles suhelda.
Aitame tootajatel ka pangas ja
PPAs asju ajada ning nditame
kitte head ostukohad jamuud
vajalikud paigad,”loetles Saag.

Abistatakse ka elukoha ot-
singul, noéu ja jouga ollakse

toeks tootaja abikaasa tooot-
singutel.

Paraku ei pruugi alati koik
torgeteta sujuda. Saag toob
ndite ebameeldivast tllatu-
sest, mis tabas ameeriklasest
tootajat, kes soovis Swedban-
kis konto avada. “Temalt kiisi-
tiselle eest 200 eurot ning loo-
mulikult ta seal kontot ei ava-
nud. Olime tosiselt hammin-
gus, et mones pangas on tina-
péeval sellised tingimused,”
markis ta nordinult.

Pankade puhul meenub
talle tihe teise ettevotte koge-
mus, kelle vilismaalasest tipp-
spetsialist SEBs kontot ava-
da soovis. Vajalik info polnud
panga kodulehelt leitav ja ka
telefoni teel ei saadud nouete
kohta selgeid vastuseid. Vas-
tuste saamiseks suunati ini-
mene pangakontorisse, ent
sellest kiilastusest kujunes iiks
ebameeldiv inimese jooksu-
tamine. Olukord lahenes alles
siis, kui ettevotte juht kolman-
dal korralise panka kaasa liks,
viisakast ja rahulikust tingi-
muste selgitamisest oli asi pa-
raku kaugel. Saag soovitab vi-
lismaalt tulnule kohaliku ini-
mese asjaajamistel abistami-
seks kaasa saata.

Lindma arvates on vilis-

Microsoftis vilistootajate aitamiseks to6l eraldiinimene

MERLE LIISU LINDMA,
Microsoft Estonia personalijuht

Kohanemine uuesriigis al-
gab ja soltub eelkoige ini-
mesest endast, tema suh-
tumisest jameelestatu-
sest. Moistlik inimene teab,
etigas riigis on omaisedra-
sused ja nii ka Eestis. Uusi va-
listootajaid aitame ise ning
kasutame ka vilist abi. Tun-
dub, et Eestis on vilismaala-
sel keeruline aru saada néi-
teks meditsiinististeemist ja
puhkuste loogikast. Samu-
tivoib lounapoolsetest riiki-
dest tulijate jaoks olla tilla-
tav, et nad peavad arvestama
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sellega, kas nende uus elu-
koht ka sooja peab.

Meie riigiasutustel on vi-
ga korralikud kodulehed,
kus info tavaliselt kolmes
keeles. Tavaelus ja kliendi-
teeninduses on keeleosku-
ses siiski veel arenguruumi.
Sisseelamisprotsessi saaks
sujuvamaks muuta nditeks
isikukoodi kiirkorras taot-
lemise voimaluse loomise-
ga-see on vajalik tootaja re-
gistreerimiseks tootamise
registris. Néiteks Harju maa-
valitsusest selle jaoks viljas-
tatav ankeet on eestikeel-
ne ja ka teenindajad raagi-

vad valdavalt eesti keeles. II-
ma korvalise abita on eesti
keelt mittekoneleval inime-
sel hakkama saamine viga
keeruline.

Eestisse imberasumisel
on oluline ka abikaasa voi
partneri toetus, kellel tuleb
sageli oma toost ja karjaarist
loobuda ning sihtkohariigis
esialgu koduseks jadda. On
oluline, millised tingimu-
sed me loome toGtaja pere-
le. Ka lastele kooli leidmine
voib osutuda Eestis proble-
maatiliseks, ehkki Euroopa
kool on olukorda palju lee-
vendanud.

tootaja toetamine eelkoige
vadrtuste kiisimus, mille pu-
hulkogu ettevote ja seal toota-
vad inimesed saavad tuge an-
da, olles hoolivad, abivalmid
ja tolerantsed. “Tuleb méista,
et koik, mis meile on tavapa-
rane, voib viljastpoolt tulijale
olla uus - kasvoi Soome saun,”
toi ta nditeks.
Vilismaalastele on loo-
dud eraldi suhtluskeskkond
Skype’is, kus nad saavad tiks-
teiselt parimaid praktikaid
kiisida. Igale valistootajale
on miiratud “sober”, kes ai-
tab tal toime tulla mitte tiks-
nes tootlesannetega, vaid ka
igapdevase elukorraldusega.
Pakutakse tasuta eesti keele
opet ning korraldatakse valis-
maalaste kogukonnale ja nen-
de peredele erinevaid tiritusi.

Kohanetakse ladusalt. Saar-
Veelmaa sonul on vilistoota-
jad kohanenud eluga Eestis
tsna ladusalt ning té6andja
pole pidanud nende elu kor-
raldama. “Vilismaalase jaoks
on keeruline meie haigekas-
sa ja maksusiisteem - eks tu-
leb nende suhtes tihelepane-
likum olla ja tunda huvi, kas
tootaja on perearsti leidnud
ning tulud deklareerinud.”

Kolimisprotsessidega on
meil pikaajaline kogemus,
sest vilismaalasi hakkasime
ettevottesse virbama tisna
ettevotte algusaegadest ala-
tes. Ettevotete vajadused ja
ka voimalused on erinevad.
Meil on eraldi inimene, kel-
le tootilesannete hulka kuu-
lub tegelemine elamislubade
taotlemise ja uuendamise-
ga, aitamine elamiskohtade
leidmisel ja haldamisel, abis-
tamine lasteaiakoha ja kooli
leidmisega ning koige muu-
ga, mis vilismaalasest toota-
jalja tema perel igapédevaelus
ette vaib tulla.

Juhtimine



1 paev - energia kogu eluks!

Tervisestpakatav paev Sinu tookollektiivile MyFitnessi spordiklubis

Veeda enda kollektiiviga unikaalne tervisepaev!
MyFitness pakub voimalust korraldada enda todkollektiivile hariv tervisepdev, mis koosneb:
- toitumisndustaja kaasahaaravast ja pdnevast loengust;

- energiast pakatavast rihmatreeningust;

- voimalusest mo6ta enda kehakoostist;

« noéuannetest, kuidas pusida kogu téopdeva jooksul varske ja aktiivne.

Need on vaid méned kisimused, millele leiate tervisepdeval vastused:
- Milline trenn alandaks Minu kaalu?

- Kas valida rthmatrenn véi jéusaal?

+ Miks ma tahan kohvi-kUpsist, mitte vett-porgandit?

+ Mis toit on ,padris toit"?

Garanteerime Sinu to6tajate hea tuju ning edaspidise oskuse olla t66l produktiivsemad ja
rédmsameelsemad!

Lisaks pakume soodsamaid treenimisvéimalusi ettevotetele!

Tapsem info: f -

Elina K t

Mlgggi—ejvaateenindusjuht w ’ neSS
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elina.keva@myfitness.ee orld class gym & studios
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URVE VILK

urvevilk@aripaev.ee

Levinud on eeldus, et suurepédrasest miiiigi-
tootajast saab suureparane miiiigijuht. See
ei pruugi tosi olla, aga ei pruugi olla ka vale.

Derek Gatehouse kirjutab raamatus “Tdius-
lik miitigijoud”, et miitigijuhi virbamine voi
edutamine on samasugune protsess nagu muiti-
gitootaja virbaminegi. Kui kandidaadil on tar-
vilikud anded olemas, saab ta histi hakkama.
Kui tippmiitigitootajal juhtub olema miitigiju-
hi andeid - mida aeg-ajalt esineb -, on ta ame-
tikohale sobiv kandidaat.

Viga, mida Gatehouse on ndinud iisna sage-
li tehtavat, on eeldamine, et tippmiitigitootaja
voib lihtsalt 6petada koigile teistele, kuidas te-
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ma moodi toimida-, seda ei juhtu kunagi. Koi-
ge paremad mutigijuhid on osalt miitigitoota-
jadja osalt korrapidajad, osalt sobrad, osalt ile-
mused, osalt koolitajad, osalt mentorid ja osalt
pstihholoogid. “Nad on samal ajal nii austatud
kolleegid kui ka koige naha ja karvadega mees-
konnaliikmed. Nad juhivad néidete varal ega
aja meeskonnale kunagi hirmu peale,” kirju-
tab Gatehouse.

Massiliselt on levinud valearusaam miitigi-
juhitootlesannetest ja vastutusalast-liiga pal-
judjuhid seovad selle ametikohaga ebarealist-
likke oskusi ja ootusi. Miitigijuhi to6s on liht-
salt eelnevalt kokkulepitud tulemused miiii-
gimeeskonnast vilja pigistada ja neid edasi
arendada, kirjutab Gatehouse. Selleks on vaja
oma miitigitootajate austust, tegevusvaldkon-
na tundmist ja kogemust ning loomuomaseid
juhiandeid, mitte palju rohkemat.

Tippmiitigijuhid asetavad oma rithma liik-
med alati endast korgemale, usub Gatehouse.
“Nad teavad, et nende to6 seisneb oma inimes-
te tulemuslikkuse parandamises ja mitte ise
saramises. Nad pole inimesed, kes ainult enda
motteid heaks peavad vaid seetottu, et nemad
on ju “tlemused”. Vastupidi, nad vaatavad rin-
gi, otsides voimalust avada ka kiitust meeskon-
naliikmete ja mitte enda heade motete ja jou-
pingutuste eest.”

Tippmiitigijuhid kannavad oma inimes-
te eest siiralt hoolt ning saavad tihti paljude-
ga neist sobraks. Nad seisavad oma inimeste
eest. Tippmiitigijuhid on autorile radkinud, et
nad ei motle endast kui miitigitootaja tilemu-
sest, vaid nad peavad ennast pigem suunajaks
voi treeneriks, pakkudes mutigitootajate koi-
ke edu saavutamiseks vajalikku. Hea migi-
juht sobitub ideaalselt juhtkonna ja miitigi-
tootajate vahele, ning on sealjuures molemale
taiesti lojaalne. Miitijad teavad, et nende miiii-
gijuht vastutab tulemuste eest sama palju kui
emad, ja et ta voitleb oma meeskonna eest juht-
konnaga viimse veretilgani, kui selleks on poh-
just, aga ta kaitseb sama kirglikult ja juhtkon-
da, kui 6igus on nende poolel. “Tippmiitigiju-
hid jagavad tihtviisi nii kiitust kui laitust, ning
kuineil on laitmiseks pohjust, voetakse see vas-
tuilma kibestumiseta. Kuigi nad ei pruugi se-
datingimataviljandidata, on nad peaaegu ala-
ti kogu hingega oma to6le ptthendunud ning
ootavad ka oma meeskonnalt sajaprotsendilist
panust. Nad pole alati suureparased koneme-
hed, aga kes innustavad vigesid lahingusse,”
kirjutab Gatehouse.

Tippmiiiigijuhid teevad t66d oma inimeste
nimel. Asjatundlikkuse poolest ei pea miiii-
gijuht olema meeskonna parim mutigitoota-
ja—on tavaline, et miitijad oma miitigijuhi tu-
lemusi l66vad -, aga ta peab tundma oma te-
gevusvaldkonda ja enamikul juhtudest peab
tal olema ette ndidata edukas miitigitootaja

99 Kuiginad
eipruugiseda
valjandidata,
onnad peaae-
gu alati kogu
hingegaoma

toole pithen-
dunud.

Derek Gatehouse

0 Pane tihele
Heade
miiligijuhtide
kohta deldakse
jargmist:

“Ta astub meie eest valja.”
“Ta pole isekas. Parim
mote on parim - Uikskoik,
kes selle peale tuli.”

“Ta vaatas mulle otsa ja pa-
lus vabandust, et oli eksi-
nud. Minu austus tema vas-
tu kasvas sel paeval tun-
duvalt.”

“Tundusin endale teistest
aeglasemana, ma lihtsalt
ei saanud pihta. Aga tema
ei tekitanud minus kunagi
sellist tunnet. Ta istus koos
minuga maha ja véttis nii
palju aega, kui oli vaja.”
“Ma usaldan teda taielikult.
Kui ta (itleb, et peaksin mi-
dagi tegema - isegi kui ma
ndus ei ole -, siis ma teen
seda. Ma tean, et ta métleb
minu huvides.”

“Ta laenas mulle kord isegi
raha... itles ise, et ma sel-
lest kellelegi ei raagiks.”
“Jaah, ta vottis mu sel pae-
val korralikult Iabi. Aga

tal oli selleks taielikult 6i-
gus,. Ja ta tegi seda digesti
...omavahel. Ja siis oli sel-
lega asi tihel pool - taga-
si téole.”

ALLIKAS: DEREK GATEHOUSE
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kogemus samas valdkonnas. Seegi pole vaja-
lik, et mutitigijuht oleks andekas koolitaja, kir-
jutab Gatehouse, kuigi see tuleb kasuks. “Koo-
litust saab alati véljastpoolt tellida. Miitigijuht
peab aga aru saama koolitusmaterjalist, osale-
ma koolitussessioonidel ja iga pdev oma sona-
de jargi tegutsema.”

Mitgijuht on tema sonul justkui spordi-
meeskonna treener, kes peab tulemusi saavuta-
ma samamoodi kui médngijad. Kes kannab vas-
tutust ja keskendub suuremale pildile: voitmi-
sele. Sellest vaatenurgast tuleb ego harva esile.
“Miitigijuht on valmis igal ajal mingu hiippa-
ma. Ta teeb kdike siidamega ja hoolitseb mén-
gijate eest siiralt. Ta suudab kiita ja noomida
vordse kergusega.”

ymidavo

Derek Gatehouse

Eesti suurim
koolituste andmebaas

www.koolitused.ee

www.facebook.com/Koolitused.ee
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Miiiigimeeskond onnaguiga
teinemeeskond. Spordimees-
kondi kokku pannes alusta-
takse iga positsiooni jaoks pa-
rimate talentide otsimisega.
Neid tasustatakse histi. Oo-
datavad tulemused on selged.
Treening toimub pidevalt. Aga
treener on koige voti. Miitigi-
juht ongi see treener, kirju-
tab Gatehouse. “Ta peab koike
oigel rajal hoidma ja see voib
monikord tisna raske olla. Oi-
gemiitigijuht suudab harmoo-
niat alal hoida.”

Mitigijuht toetab tema
hinnangul oma muigiini-
mesi tdielikult ning aitab neil
areneda, igatihel oma moel.
Tulemusel pohinev juhtimi-
ne on juhi ja iga miitigitoota-
ja vaheline kokkulepe. Miiii-

N GUIVEEOD

; FHUBASESYTOOSIKANNU
BPUFKEKESKUSES!

L Teie paralt on avarad ruumid, mugav majutus, suurepacane
~toitlustus ning mitmekesine valik vaba aja veetmise véimalusi.

i,. * SAUNAD :
l. LASKETIIR

HOBUSED LOOMAPARK

ATV- |JA MOOTORSAANIMATKAD
ULUKISAFARID

=] PP ——— s
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Muuagijuht on muaugi-
meeskonna treener

gitdotaja on andnud nousole-
ku, et suudab saavutada tule-
muse X, kui firma annab tal-
le Y koguses vahendeid ja toe-
tust. Kui ta tulemuse X saavu-
tab, pole vajadust jalgida, kui-
dastaseda tegi.Hoolimata sel-
lest, kui loogiline selline asja-
de korraldus paistab, jargivad
sedavihesed firmad. Kui tule-
mus on saavutatud, on miiti-
gijuhi esmane t66 tehtud ja
ta peaks tegelema meeskon-
na edasiarendamisega. Need
on asjad, mida maailmas pa-
rimad mutgijuhid koikidest
teistest erinevalt teevad, selgus
Gallupi uuringust, mis kisit-
les rohkem kui 80 000 miitigi-
juhti. Sinniparased miitigiju-
hid ja sporditreenerid maista-
vad seda vaistlikult.

Tel 56 935 465 * Joekiila kiila
Kéru vald * 79218 Raplamaa
info@toosikannu.ee

www.toosikannu.e
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O Panetihele
Miiiigijuhi 6 annet:

Empaatiavdéime
Diplomaatilisus
Juhivéimed
Meeldivus

Alandlikkus ning isekuse puu-

dumine
Kartmatus

B Tasubteada

6 sammu ettevotte tdiusliku miiiigijou iilesehitamiseks

TEHKE SELGEKS, MIL-
l LINE10 MUUGIANDE
@ JARJEKORD KEHTIB
TEIEMUUGITOO PUHUL. Poo-
le miljoni dollari eest insene-
ritarkvara muiamine ajakirja
Fortune 500 edukama ette-
votte tegevjuhtidele nduab
hoopis teistsugust annete-
komplekti kui kontoritarvete
miuiiiimine keskmisele ostja-
le voi auto miiimine jalgpal-
liemmedele.
Tipptasemel miitigi-
jou tilesehitamise esimene
samm on 6ppida dra tooee-
tika, suhtlus- ja mojutamis-
talentide keel, nii et saaksi-
te ametisse votta just sellise
annetekoguga inimese, mi-
da teie firma mitigitooks
vaja on.
JAOTAGE MUUGI-
z TOO ETAPID ANDE
@ JARGL. Paljud fir-
mad asetavad oma muii-
jad liiga paljudesse rollides-
se. Tippmiidigitiimid on sel-
geks 6ppinud, et nende ande-
kamad mulgitootajad voivad
kil teistest paremaid tulemu-
si saavutada, aga seda ainult
muiligitoo teatud etappides.

VARVAKE ERIMUU-

3 GIROLLIDE JAOKS

@ SOBIVAD INIMESED,
KASUTADES SELLEKS AN-
DEL POHINEVAT VARBAMIS-
PROTSESSI. Kui olete kind-
laks madranud iga muigi-
etapi jaoks vajalikud annete-
komplektid, on vaja interv-
jueerimisprotsessi, mille abil
naha kandidaatide vastus-
test kaugemale.

Andel pohinev virba-
misprotsess on intervjuee-
rimismeetod, mis on loo-
dud spetsiaalselt selleks, et
teha kindlaks selliste loo-
mupdraste annete olemas-
olu - voi puudumine —, mi-
da te soovite tootajas na-
ha.

LOOGE ULDINE MO-
TIVATSIOON KOOS
@ TAIUSLIKUPALGA-

SKEEMI JANORMIDEGA. Kui
iga mitigitdo rolli jaoks
on valitud diged talendid,
on juhi jargmine ulesan-
ne luua sellised sooritu-
seks vajalikud tingimused,
mida peetakse muugiini-
mesi kdige rohkem moti-
veerivaks.

I8 uudised

Miks tellida ituudised.ee uudiskiri?

www.ituudised.ee

VIIGE REGULAAR-
5 SELT LABIMUUGI-
@ KAITUMISEKOOLI-
TUSI. Méelge labi, millisel ju-
hul peaks koolitus olema pi-
gem vabatahtlik ja mitte ko-
hustuslik ning millisel juhul

on koolitus tarbetu ja miii-
gitéotaja voiks sellest vaba-

neda.
JUHTIGE JA AREN-

6 DAGE OMA MEES-

@ KONDA,KASUTA-
DES TULEMUSEL POHINE-
VAT JUHTIMIST. Kui taius-
lik meeskond on kokku pan-
dud ja tegutseb ideaal-
set sooritust soodustava-
tes tingimustes, on juhi vii-
maseks sammuks aru saa-
da, mida tapselt peaks juhti-
ma ja tagant tdukama ning
mida mitte ja kes seda tege-
ma peaks.

Maailma parimad miii-
gijuhid lihvivad tulemust,
mitte tegevusi, ning neil on
oma miitigitootajatega va-
gaeriline suhe.

ALLIKAS: DEREK GATEHOUSE

- Korra nddalas koik olulised IKT-valdkonna uudised tasuta tihes e-kirjas

- Arvamuslood, blogid ja intervjuud Eesti ja muu maailma IKT-sektori tegijatelt
- Virsked todpakkumised - Eelmiiligi erihinna pakkumised kéikidele Aripideva
IKT-valdkonna seminaridele, koolitustele, klubidele ja konverentsidele.

Liituda saab:

www.ituudised.ee/uudiskiri
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B Tasubteada

Opi parimatelt miiiigijuhtidelt:

ROHUGE TULEMUSTE-
l LE, JUHTIGE TEGEVUSI
@ Parimad muiigijuhid

tegelevad probleemidega,
mis mojutavad llejaanud riih-
ma vai klienti, kuid nad saa-
vad seejuures aru, et neil ilm-
selt ei ole palju edu selle kai-
tumise korrigeerimisel. Sel-
lepdrast on oluline enne nor-
mide paika panemist selgelt
moista, milised on iga ameti-
koha esma-, teise- ja kolman-
dajargulised tegevused. Tuleb
langetada otsus, milliseid asju
peab sooritama teatud stan-
dardi kohaselt ja milliste pu-
hul on lubatud pisut inimlik-
ku leebust. Oleks suurepara-
ne, kui koik tipptegijad olek-
sid korralikud, tapsed ja has-
ti hoolitsetud, aga see ei ole
lihtsalt realistlik. Juhtkonna
asi on teha tihemotteliselt sel-
geks, mida ndéutakse ja mida
juhitakse.

ARENDAGE TUGEVU-

2 SI,MITTE NORKUSI
@ Kui mitgitoétajal
on probleeme tehingu sélmi-
misega, koolitatakse teda pa-
remini tehinguid sélmima. Kui
potentsiaalsete klientide ot-

simine on ndrk, antakse roh-
kem koolitust. See tundub

Raamatupidaja-finantsist

1-aastane koolituskursus algab

23. jaanuaril 2015

- Raamatupidamisarvestus
- Maksundus

« Juhtimis- ja kuluarvestus

- Finantsaruandluse analtitis
- Ettevotte fi nantsjuhtimine

olevat toetav, justkui oleks
koolitamata jatmine muitigi-
téotaja suhtes ebadiglane.
Uusi oskusi ja uusi teadmisi
on vdimalik omandada, kuid
andeid mitte, ning kehvad tu-
lemused on peaaegu alati
mark sellest, et t66ks vajalik-
ke andeid pole. Seega on koo-
litus kdige sagedamini tdies-
ti tarbetu, isegi juhul, kui see
toetav tundub.
PUHENDAGE ROH-

3 KEM AEGA OMA PA-

@ RIMATELETOOTAJA-
TELE Rohkem aega tasub vee-
ta koos tipptegijatega, mit-
te nendega, kes on omade-
ga hddas. Need, kes abi va-
javad, saavad abi. Muutuma
peab aga suhtumine parima-
tesse tootajatesse, kes tavali-
selt omapai jaetakse. Kui ku-
lutada ressursse ndérgemate
tootajate peale, ei ole edene-
mine kaugeltki selline kui sa-
made ressursside rakenda-
misel tipptegijatele. Lopeta-
ge tipptegijate eiramine. Vaa-
dake, mida nad tahta véivad.
Kisige, mida te saate teha, et
nende eelistatud Iahenemist
ja stiili veelgi edasi arendada.
Kaasake neid rohkem ja nad
oskavad seda hinnata.

m—

- Tooseadusandlus ja tootasuarvestus

Akadeemia tee a 618
o tel: 620 4006, 620 400
ge and
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Meeskonna tasustamine

on keeruline

Paljudel puhkudel on mees-
konnatéd valtimatu. Aga see
ei tdhendailmtingimata seda,
et peate tasustama meeskonda
kui tervikut. Kui the meeskon-
da kuuluva miitigitootaja tu-
lemused on teiste omast mar-
gataval paremad, aga ta tee-
nib nendega sama palju, t606-
taks see vastu koigele sellele,
mida olete tiles ehitada piitid-
nud, kirjutab Gatehouse, kelle
sonul peaks iga hinna eest val-
tima olukorda, kus tihe inime-
se tulemused mojutavad tei-
se palka.

Paljud miitigijuhid on auto-
rile riikinud, et maksavad nii-
moodi palka selleks, et tugeva-
mad tiimiliikmed ohutaksid
norgemaid tagant. Kuid teiste
tagant ohutamine ei ole mii-
gitootaja tilesanne, see on miiii-
gijuhi kohustus. To66 voib riih-
mades toimuda, kuid maksma
peab igatihele tema t66 jargi.

Kas miiiigitéotaja voib miiii-
gijuhistrohkem teenida? Kui
asjassepuutuv miiiigitoota-
ja on tipptegija, siis kindlasti.
Kui miitigijuht oma t66d his-
ti teeb, peaks ta histi teeni-

Pearaamatupidaja-finantsjuht

ma. Aga pole tavatu voivale, et
mitigijuht teenib tippmitgi-
tooatajest vihem. Kui miitigi-
juht teeb oma t66d hasti, kuid
enamik muiigitootajaid tee-
nib migijuhist rohkem, on
midagi viltu.

Mitigijuhi esmane tlesan-
ne on tagada, et miitigimees-
kond annaks endast parima.
Mitgijuhi palgasekeem on
koostatud miitigitodtaja oma-
ga sarnaselt - see pohineb tu-
lemustel. “Kui muitigijuht teeb
oma t66d hdsti, peaks ta saa-
ma head palka koos nende-
ga. Ta peaks teenima keskmi-
sest mitigitootajast rohkem,
kuid mitte tingimata sama-
palju kui tipptegijad,” kirju-
tab Gatehouse.

Miiligijuht peaks
teenima keskmi-
sest miiiigitootajast
rohkem, kuid mitte
tingimata samapal-
jukui tipptegijad.

Derek Gatehouse

Kursustele
registreerumine

1-aastane koolituskursus algab 1 ol

31. jaanuaril 2015

- Finantsarvestus ja -aruandlus
- Kontserniarvestus

- Kuluarvestus

- Maksundus

- Finantsaruandluse analtilis

16. jaanuarini

Lisainfo
ttu.ee/taiendusoppijale

TEADMISTE KAUDU

EDUKAKS!

A A 00
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REDGATE’Igrupi omanikud
Veikko Maripuu, Mart Altvee
ja Aare Tammemae.

FOTO: MEELI KUTTIM
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Pidevalt muutuv majanduskeskkond sunnib drikonsultatsiooni-

ettevotteid ajaga kaasas kdimaning korrigeerima omategevuse
fookust ning laiendama teenuste ulatust. Nii on valdusfirma
Redgate Capital suunanud oma fookuse iiha enam lihiregiooni,
audiitorfirma Ernst & Young aga votnud suuna pakkuda rohkem

erinevaid noustamisteenuseid.

TEA TARUSTE
kaasautor

Kui méédunud aastal troonis drikonsultat-
sioonifirmade TOPi tipus advokaadibiiroo,
siis tdnavu on kaks esimest positsiooni hoi-
vanudinvesteerimise jafinantsnéustamise-
gategelevad ettevétted. Esikohal on mullune
kolmas — Askembla Asset Management OU ja
teisel Redgate Capial AS, kes paistis silma suuri-
ma kasumi kasvuga ja kellele toi edu just eraka-
pitalifondi Askembla portfelli ettevotete miiik.

Redgate’i grupp, mille omanikeks on Veik-
ko Maripuu, Mart Altvee ja Aare Tammemade,
tegutseb kahes valdkonnas: investeerimispan-
ganduse ehk ettevotete rahanduse néustamise
valdkonnas (st kapitali kaasamise ning ettevo-
tete tilevotmiste ja miitigitehingute néustami-
ne) ning investeerimis- ja valdusettevotete juh-
timise valdkonnas.

Moo6dunud aasta lopetas Redgate Capital li-
gi 1,8 miljoni euro suuruse kiibe juures enam
kui poolemiljonilise kasumiga. Ettevotte asu-
taja ja the omaniku Veikko Maripuu sonul sil-
lutas eelmise aasta finantstulemusi eelkoige in-
vesteerimispanganduse ehk noustamisari edu-
kas tegevus, kust Redgate sai enamiku tuludest.
Noustati olulisi M&A ehk ettevotete tilevotmis-
te jamiitigitehinguid ning asuti senisest suuna-
tumalt tegutsema volakirjaemissioonide nous-
tajana. Moodunud aasta viimases kvartalis 16-
petati edukalt kuue ettevotte miitigitehing ja
mitmete volakirjaemissioonide noustamine.
Enamik edukaid M&A tehingute néustamisi
oli seotud erakapitalifondi Askembla portfel-
li ettevotete miitigiga.

Noustamine tasandab majandustsiiklitest
tulenevaid kéikumisi. Ettevotte noustamis-
valdkonna juht Aare Tammemaée nentis, et M&A
aktiivsus on aastate loikes viga erinev ning eel-
mise aasta edu ei garanteeri tingimata jargne-
vate aastate head tulemust. “Sel aastal on M&A
tegevus pisut taandunud ja et osaliselt tasan-
dada majanduststiklitest tulenevaid koikumi-
si, on Redgate ndustamismeeskond olnud ju-
ba aastaid aktiivne Eesti ettevotete volakirjade
emissioonide noustajana-noustame tina olu-
lise osa Eesti volakirjade emitente,” radkis ta.
Tammemae lisas, et aina rohkem kiisitak-
se nouandeid kapitali kaasamise valdkonnas,

eelkoige volakirjade ja omakapitali kohta. “Hea
meel on todeda, et omakapitali pakkujate ring
Eestis on mitmekesistunud ning ka volakirja-
de abil saavad paljud keskmise suurusega Ees-
ti ettevotted tina oma kasvuvajadused éra ra-
huldada,” réomustas ta. Maripuu sénul on ja
jadvad klientide ootused ettevotete omandami-
sel, muitigil ja kapitali kaasamisel ikka samaks:
“Peamine on, et tehing saaks tehtud voimali-
kult soodsatel tingimustel ja et tehingutest ei
jadks paistma traagelniite ehk probleeme tule-
vikuks. Selle eest selles valdkonnas makstakse.”

Eelmisel aastal alustati muudatustega firma
struktuuris ja tegevusfookuse seadmisel. “Need
muutused sisaldavad esiteks Ida-Euroopa-suu-
nalise varahalduse tegevuse lopetamist, mil-
le viisime 16pule eelmisel aastal, ning teiseks
noustamise ja investeeringute ari selgemat eris-
tamist, millega jatkame ldhitulevikus,” selgitas
Maripuu. Investeeringute alal on tegevus suu-
nanud tdielikult lihiregiooni, peamiselt Ees-
tisse, tagasihoidlik pilk on suunatud ka Latti ja
Leetu, ettevotte endi poolt aktiivselt juhitud et-
tevotetesse ja projektidesse. Maripuu sonul on
tegevus juba andnud tulemusi. Alates eelmisest
aastast on Redgate’i juhtimise allalisandunud
viis uut ettevotet.

Eestiinvesteerimiskliimal pole Maripuu ar-
vates vorreldes kaugemate piirkondadega hi-
da midagi: “Samas tundub, et peale moningat
joovastust eelmisel aastal on ootused mone-
vorra tagasihoidlikumad ja pilk realistlikum
kuivarem.”

Juurde véidetud uusi kliente. Edetabeli esi-
kiimnesse tousnud Ernst & Young Baltic AS pa-
kub teenuseid neljas valdkonnas: audit-, mak-
su- ja tehingundustamine ning drikonsultat-
sioon. Mullu kasvatas TOPi audiitorfirmade
hulgas suurima kiibega ettevote nii miitigitu-
Iu kui ka kasumit. Ettevotte partneri Ivar Kiige-
magi sonul on kasvule kaasa aidanud mitu te-
gurit: “Ule poole meie tulust tuleb auditeerimi-
sest ning meil 6nnestus jatkata koost6od senis-
te klientidega ja voita juurde ka uusi. Uritame
alati tegutseda kliendisobralikult ja paindli-
kult, mis aitab klientide hoidmisele ja voitmise-
le kaasa. Meie inimesed on teinud head jérjepi-
devat to6d, sest uute projektide saamine on pi-
kaajaline protsess. Lisaks oleme saanud klien-
te tinu EY-vorgustikule.”

Suur osa teenustest on konsultatsioon: nous-
tatakse tehinguid, tehakse hindamisi, IT-, mak-
su-jajuhtimiskonsultatsioone. Kiigeméagi mar-
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kis, et joudsalt on kasvanud raamatupidamis-
teenuse osakond ja itha enam on ka pettuste en-
netamise projekte. “Kuna Eesti turg on piiratud,
kasutame voimalusel dra ka teenuste ekspordi
voimalused. Niiteks on meie kliendiks Maail-
mapank - kdime Kasahstanis ndoustamas sea-
dusloomega seotud protsesse,” raikis ta.

Eestis on tdnavu uueks teemaks 1000euros-
te arvete deklareerimine - ettevotte IT-inime-
sed aitavad kontrollida, kas maksuameti stis-
teemid on muutusteks kaibemaksudeklarat-
sioonide esitamisel valmis ja turvalised. Mde-
toostuse ettevotetel aidatakse toestada, et kii-
retel maksumuudatustel on kahjulik méju piir-
konna majandusele.

Ettevotte edasine suund on pakkuda rohkem
erinevaid noustamisteenuseid. “Ndeme, et sage-
lion kliendi huvides saada tihest kohast rohkem
teenuseid. Auditi puhul on tegemist seadusega
peale pandud kohustusega ja paljud kliendid ei
nde veel voimalust audiitori kogemusi oma dri-
tegevuses dra kasutada. Meie soovime seda lis-
andvadrtust pakkuda,” radkis Kiigeméagi.

Ebamoistlikult tihe konkurents. Konkurents
audititurul on tema hinnangul kohati eba-
moistlikult tihe, ent see on edasiviivjoud. Audi-
titurgu on ees ootamas muutused, kui ELis vas-

——.

— me‘éal
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tuvoetud direktiive hakatakse Eesti seadustes-
se sisse kirjutama. Kiigemagi sonul on turul @is-
na turbulentsed ajad ning ebaselgustja kindlu-
setust on juurde tulnud. “Samas arvestame ka
sel aastal kasvuga ning meie majandusaasta ne-
li esimest kuud annavad pohjust optimismiks.
Ettevotjad leiavad meid tles ja usun, et itheks
pohjuseks on meie igal aastal toimuv aasta et-
tevotjavalimine - nditame vilja, et Eesti ettevot-
luskeskkond on meie jaoks tahtis.”

Audiitorbiiroo RKT OU, mis turul alates
1999. aastast, on keskendunud aastaaruanne-
te ja auditite tegemisele ning konsultatsiooni-
aris laiemaid sihte ei sea. Ettevotte omaniku ja
tegevjuhi Roland Kaurovi sonul on aga mone-
vorra muutumas teenuste struktuur.

Hinnad viimastel aastatel stabiilsed. “2015.
aasta algusest peavad koik ettevotted, kes tege-
levad pakendite kiitlemisega, tegema pakendi-
auditi, mis on kohustuslik juba péris viikestest
kiitlemiskogustest,” mérkis ta. Palju ettevotteid
ei pruugi seda veel teadagi. Kahtlemata toob
uus kohustus lisatood nii ettevotetele kui ka au-
diitorfirmadele.” M66dunud aasta majandustu-
lemustega jdi Kaurovrahule ning tema hinnan-
gul on nii konkurents kui ka hinnatase viima-
sel paaril aastal isna stabiilne olnud.

SG BILLIARD
i 4 vy !

B

www.piljard.ee
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B} Kommentaar

Raamatupidamis- kahe inimese biiroos on. Teh-  drivaldkonda on lihtne sise-
teenuste turg noloogilise poole pealt on neda, kuna pole vaja litsent-
konsolideerub suurimaks muutuseks olnud  se ega suurt kapitali. Piisab,
MART NOMPER, raamatupidamise muutu- kui sul on teadmised, arvu-

Rodl & Partneri vandeaudiitor, juhatuse lige Il'lil'le paberivabaks. Viimas-

te aastate jooksul on lume-
pall veerema hakanud ja se-
da enam ei pidurda. Infova-
hetus tehingupartnerite, raa-
matupidajate ja klientide va-
hel muutub téiselektroonili-
seks. See pole pelgalt e-kirja-
ga PDF-arvete saatmine, vaid
erinevad tarkvaraprogram-
mid hakkavad jarjest roh-
kem omavahel otse suhtle-
ma. Paberivaba raamatupida-
mine ei tihenda, et inimeste
asemele tulevad arvutid, ent
kindlasti on vaja tulevikus
vihem sisestajaid, kes teevad
madala lisandvaartusega ka-
sitood.

Konkurents raamatupi-
damisteenuste turul on ala-
tes majanduskriisist ldiinud
jarjest teravamaks. Sellesse

tija tarkvara, praktikas pii-
sab kahjuks sageli kahest vii-
masest.
Raamatupidamisteenus-
te hindade osas pole jdrske
muutusi olnud. Kui aga rii-
gil on néiteks plaan lithenda-
da majandusaasta aruanne-
te esitamise tdhtaega kuuelt
kuult viie voi nelja kuu peale,
kaasneb sellega aastaaruan-
nete koostamisel hinnatous,
kuna lithema ajaga samas
mahus t66 tegemiseks on va-
ja palgata lisatoojoudu voi te-
ha pikemaid toopdevi.
Klientidel tuleb kinni
maksta ka tdiendav rapor-
teerimiskohustus, mis seo-
tud 1000euroste arvete dek-
lareerimisega - kui touseb
toomaht, touseb ka teenu-
se hind.

Sarnaselt teiste valdkon-
dadega on karaamatupida-
misteenuste turul viimas-
tel aastatel toimunud kon-
solideerumine. Meiegi ole-
me libi teinud kaks tihine-
misprotsessi. 2013. aastal liit-
sime endaga Eesti Finants-
teenuste Agentuuri Tallinna
tiksuse, mislibi meie kdive ja
muud nditajad pea 66% ulatu-
ses kasvasid. Kasvunumbrid
on seotud suures osas ithine-
mistehinguga ning sel aastal
nii suurt kasvu ei tule.

See, et suuremad teenu-
sepakkujad titha kasvavad,
on klientide poolne noud-
lus. Kliendi kvaliteetseks tee-
nindamiseks on raamatupi-
damisettevottes vaja rohkem
kompetentsi, kui seda tihe-
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Koolitused uue kvaliteediga

IT Koolitus on juhtiv info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
ning IT projektijuhtimise koolitusteenuse pakkuja Baltikumis.

Meie teenused Sinu arengu toetamiseks:

M koolitused IT spetsialistidele (Microsoft, Oracle, Linux)
M koolitused arvutikasutajatele (MS Office, LibreOffice, Adobe)
M koolitused IT juhtidele ja projektijuhtidele
(ITIL, PRINCE2, Scrum, TOGAF)
M koolitused arendajatele ja programmeerijatele
M koolitused kiiberturvalisuse spetsialistidele (CEH)
M konsultatsioonid (e-6pe, metoodikad, juhtimine)
M sertifitseerimine (Prometric, Pearson VUE, EPSO, Kryterion ja ECDL)
M arvutioskuste testimine ja analiiis
M eritarkvara arendusprojektides koolituste véljatédtamine ja
labiviimine ning kasutusjuhendite loomine
B noustamine IT arendustes (SharePoint, Exchange, SQL jm)

Teeme sinust tegija

Vota meiega lihendust:
www.koolitus.ee
kursus@koolitus.ee
IT Koolituskeskuse OU

Lootsa 8, Tallinn, 11415
ildtelefon: 6 181 720

Advokaadibiiroode

hinnad tousul

ANTONSIGAL,
advokaadiburoo Red partner ja juhatuse lige

Konsultatsioonidrid kas-
vavad ikka peamiselt ai-
nultiihel joul: kes teeb head
t66d, saab t66d juurde. Eri-
ti on see nii Eestis, kus turg
on viike, suurimad kliendid
suhtlevad omavahel ning in-
fo liigub kiiresti. Oleme se-
niste tulemustega rahul ja
ndeme ka head kasvupotent-
siaali. Uhtegi konkreetset
kasvuvaldkonda ei saa vil-
ja tuua: uusi tilesandeid tuleb
juurde nii tehingunoustami-
ses kui ka kohtuvaidlustes.
Turg on monevorra stabili-
seerunud, uusi huvitavaid te-
gijaid pole aasta jooksul tu-
rule tulnud. Paremate biiroo-
de tunnihinnad on viimas-
tel aastatel oluliselt kasvanud
ning ilmselt see tendents ka
jatkub.
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TEA TARUSTE
kaasautor

Arikonsultatsioonifirmade TOPi nelja vald-
konna - konsultatsioon, 6igusabi, auditeeri-
mine jaraamatupidamine - firmadest joudis
esikiimnesse enim 6igusabi pakkuvaid ette-
votteid. Suurima hiippe edetabelis tegi vorrel-
des moodunud aasta TOPiga advokaadibiiroo
LEXTAL, kes tousis 69. positsioonilt 5. koha-
le. Raamatupidamisfirmadest oli parim UHY
Grow OU, mis jii koondtabelis 26ndaks.
LEXTAL Iopetas 2013. aasta 1,9 miljoni suu-
ruse kiibe juures enam kui poole miljoni euro-
se drikasumiga. “Kasvu taga on meie viirtused,
hastitoimiv meeskond ja 6nnelikud kliendid,
kes meid usaldavad,” selgitas Ants Priiommel,
kes asus LEXTALI tegevjuhi ametisse septemb-
ris. Advokaadibiiroo on esindatud Eestis, Litis
jaLeedus, to6l on 40 advokaati ja juristi, kes voi-
melised klientidega suhtlema 12 erinevas kee-
les. “Oleme tiisteenust pakkuv biiroo, mis pa-

Juhtimine



kub o6igusabi koikides valdkondades, mis klien-
tihuvitavad. Meil on kogu Baltikumi kattevvor-
gustik ja oskusteave, lahendusi pakume rétse-
patoona,” selgitas Priimmel, kes peab peamis-
teks eelisteks diinaamilisust, kiirust, konku-
rentsivoimelist hinda ja rahvusvahelist koos-
t6od. “Oleme one-stop-shop, kust klient saab la-
hendused erinevates valdkondades.”

Priimmel rohutas, et ettevotte edukuse pan-
diks on meeskonnatod, sisemiste protsesside
tilesehitamine ja pidev analiitisimine. “Meie
meeskond on tles ehitatud valdkonnapohi-
selt. Baltikumi tilene tilesehitus voimaldab vi-
hendada kulusid ja pakkuda tihesuguse kvali-
teediga lahendusi erinevates riikides tegutse-
vatele kontsernidele.”

Priimmeli sonul analiitisitakse jirjepide-
valt tooprotsesse, klientide rahulolu, tegevus-
te kulu- ja tuluefektiivsust. Pidev 6ppimine ja
meeskonna arendamine on see, mis aitab kas-
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vada. “Klientidele tuleb pakkuda igakiilgset
arinoustamist ja selleks peab advokaat tund-
ma oma klientide dritegevust stivitsi. Et olla ta-
semel ja edasi minna, tuleb ttha kiireminijoos-
ta,” nentis tegevjuht.

Rahulolematus viib edasi. Positiivseks rahul-
olematuseks on Primmeli arvates alati pohjust.
Sel aastal on LEXTAL pooranud enam téihele-
panu digusnoustamise metoodilisemale lihe-
nemisele. Oigusturul on konkurents tihe ning
see jarjest kasvab, seetottu on advokaadibiiroo
jaoks oluline arendada oma teenuseid, eristu-
daja poorata tihelepanu ka enda turundami-
sele. “Kuivarasemalt on arvatud, et piisav on ol-
la hea 6igusnoustaja, siis niitid on keeruline se-
damiitigiargumendina kasutada. Hea kvalitee-
diga d6igusnoustuse andmine on endastmaiste-
tavaks eelduseks. Votmekiisimus on selles, kui-
das eristuda,” rdikis ta.

Priimmel lisas, et ettevote ei paku unikaal-
set oigusteenust, vaid ollakse osa konsultat-
sioonidrist, alludes tildjoontes samale loogika-
le jareeglitele kui mistahes konsultatsioonidri.
“Tegelemine organisatsiooni arendamisega on
justkui sisekaemus, mis votab osa energiat lii-
hiperspektiivis kiill pohitegevuselt vihemaks,
ent on pikas perspektiivis jatkusuutlikkuse vil-
timatuks eeltingimuseks. Seega on aja néudeks
rohu asetumine advokaadi konsultatsioonitee-
nustele ja see néuab advokaadilt viga head tu-
rutunnetust drisektoris,” jatkas Priimmel.

Biiroo tegevusvaldkondadest on tousutren-
dis infotehnoloogia ja e-teenused. “IP ja IT 6i-
guse kiisimustes oleme noustanud kliente tile
seitsme aasta. Meie advokaadid on esindanud
kliente IT lahenduste riigihangetel, tarkvarala-
henduste miitigi ja litsentsilepingute solmimi-
sel, e-teenuste osutamisel tekkinud IP ja IT kii-
simustes ning digusvaidlustes,” mérkis Prim-
mel.” Stinergia on tekkinud Eesti start-up maa-
ilmaga ja tihe koost66 Technopoli Startup In-
kubaatoriga, noustatud on paljusid iduettevot-
teid intellektuaalomandi kaitsmisel ja dritege-
vuse alustamisel.

Priimmeli sonul on IT-valdkonnas tulemas
ponevaid poordeid, samuti areneb e-kauban-
duse valdkond, mida noustatakse ka andme-
kaitse kiisimustes.

Kliendid iithateadlikumad. Pritmmeli sonul ei
soovi kliendid pikki lohisevaid analiitise, vaid
konkreetset lahendust: “Klient soovib, et ad-
vokaadibiiroo oleks ihu ja hingega tema éris-
se kaasatud ja meile see sobib, sest just nii on
koosto6 tulemuslik.”

Hinnastamise osas on tema sonal tendent-
siks, ethinna médrab viirtus, mitte aeg. Klien-
did soovivad ette teada, kui palju ja mille eest
nad maksavad ning advokaadibiiroo peab os-
kama hinnata ja eelarvestada teenuse maksu-
must.”
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Priimmel lisas, et kliendid muutuvad tiha
teadlikumaks ja ka ise tritatakse teadlikku-
se kasvule kaasa aidata - tark ja teadlikke vali-
kuid langetav klient on parim voimalikest. See-
tottu on advokaadibiiroo t66 oluliseks osaks ka
advokaatide osalemine ekspertidena ja esine-
jatena konverentsidel ja seminaridel, erialas-
te triikiste vdljaandmine ja osalemine heate-
gevustritustel.

Raamatupidamine paberivabaks. Raamatu-
pidamisteenuseid pakkuv UHY Grow OU kerkis
edetabelis 81. kohalt 26ndaks, olles raamatupi-
damisettevotete kategoorias moodunud aasta
majandustulemuste pohjal esimene.

Ettevote on Grow kaubamairgi all tegutse-
nud alates 2000. aastast, tollal oli drinimeks
Grow Finance. Niitid kuulub firma UHY rahvus-
vahelisse gruppi. “Mulluste tulemustega ole-
me rahuljaloodame, et kasv tuleb ka sel aastal.
Meie klientide hulgas on ettevotteid viga erine-
vatest valdkondadest, nii viikeseid kui suuri.
Eesti turg on piiratud ja mingit selektsiooni po-
le motete teha,” radkis juhatuse liige Ulvi Tallo.

Kasvule andis hoogu juurde laienemine
ja meeskonna t66 efektiivsemaks muutmine.
“Raamatupidamises on meeskonnatoo tihtis,
kuna teadmisi, mida jagada, on rikkalikult.

B Tasubteada
Advokaadibiiroo
peamiseks
reklaamikson
toovoidud

LEXTALI porfellis on Yana Too-
mi sdnavabaduse lahend, tee-
deehitusfirma Lemminkaineni
oigeksmadistmine suurkelmu-
se stitidistuses (stitidistusest
taieliku loobumise teel), maa-
devahetuse protsessis edukas
kaitse ja oma kliendi digeks
maoistmise saavutamine, ASi
Suva saneerimine, vdikeakt-
siondride esindamine vaidlu-
ses SEB pangaga aktsiate eest
makstava diglase hiivitise saa-
miseks, Aasa Global ASi ndus-
tamine 15 miljoni euro suuru-
se investeeringulaenu kaasa-
misel, Ekspress Grupi, Tallinna
linnavalitsuse, rahvusvahelis-
te ettevotete ndustamine jne.

Uritame olla turul esimesed, kes uusi véimalu-
si rakendavad ja programme kasutusele vota-
vad. Olime tihed esimestest, kes tiielikult pa-
berivaba raamatupidamist hakkasid tegema,”
lisas Tallo, kes ndeb ettevotte peamise missioo-
nina praegu e-arvelduse edendamist.

Tema sénul on e-arvelduse voimalused ole-
mas, aga neid ei kasutata veel piisavalt. “Ma ei
peasiin silmas e-arve keskusi, kuhu saadetakse
paberarve voi PDF-dokument, vaid e-arvete va-
hetamist ettevotete vahel,” mérkis ta.

“Neid ettevotteid on praegu ehk moni prot-
sent, aga perspektiivis vaiks see olla peamine
arvete kisitlemise viis, mis muudab arveldami-
se kiiremaks ja efektiivsemaks ning aitab raha
kokku hoida,” selgitas ta.

Arenguruumikatehnilistes aspektides. “Ees-
ti on e-riigina maailmas esirinnas, aga raama-
tupidamise info vahetamise osas veel mitte,” {it-
les Tallo, kellele rahvusvahelisesse gruppi kuu-
lumine on andnud iilevaate erinevatest lahen-
dustest maailmas. Néiteks Inglismaal kasuta-
takse mirksa enam e-lahendusi. “Kui pangad
kaasa tuleksid, voiks meilgi teha maksekorral-
dused otse raamatupidamisprogrammist, mit-
te eivahetataks faile. Aga usun, et see on aja kii-
simus, mil see voimalus tekib,” selgitas ta.

Tallinna Lauluvaljak pakub 10 siseruﬁi
ja 5 valiala, et korraldada:

- Konverentse
- Koosolekuid
- Gala- 6htusooke
- Firmapidusid
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) Taust
Advokaadibiiroo
LEXTAL OU

VKOHT

TEENUS: 6igusabi
TEGEVJUHT: Ants Primmel
OMANIKUD: U. Ustav
22,44%, A. Karu 22,44%,

U. Talviste 22,44%, Advo-
kaadibiiroo LEXTAL OU 4%
MUUGITULU 2013 (euro-
des): 1868 770

ARIKASUM 2013 (eurodes):
531379
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Brain Team
suurim kaibe kasvataja

Suurimakdibe kasvuga pais-
tab drikonsultatsioonifirma-
deTOPissilmajuhtimisagen-
tuur BrainTeam.

Kiibekasvu TOPi esinum-
ber on konsultatsioonifirma
Brainteam OU, kelle kiive kas-
vas 2013.aastal eelneva aasta-
ga vorreldes kolmekordseks.
“Viimastel aastatel on tulemu-
sed titha paremad olnud ja see
aasta tuleb ilmselt veelgi edu-
kam. Killap on kiibekasvu
taga eelkoige meie professio-
naalse taseme tous. Me muii-
me juoma padevust ja teadmi-
si,” rdakis juhtimisagentuuri
tegevjuht Marko Pavlov.

Tema sonul olnuks kaibe-
kasv 20-30 protsenti suurem-
gi, kui paljudes valdkondade
poleks dra kadunud EASi tugi.

“Lahtuvalt sellest vihenes ka
ettevotete huvi teenuste kasu-
tamise vastu ja hinnad lange-
sid,” markis ta.

BrainTeami teenuste port-
fellis on organisatsiooni struk-
tuuri kujundamine, mitk,
motivatsioonististeemide loo-
mine, sisekontroll, finantspla-
neerimise korraldus jaISO stis-
teemide juurutamine.

Pavlovi sonul on nodusta-
misvaldkondadest tousutren-
dis juhtimissiisteemide juu-
rutamine: “Oleme endale his-
ti selgeks teinud teema, kui-
das ettevote saab oma protses-
se paremini juhtida ja seelédbi
tulemuslikumalt tegutseda.”

Olenevalt kdimasolevate
projektide arvust on ettevote
meeskonda ka suurendanud,

Viimastel aastatel
ontulemusediiha
paremad olnud ja
see aastatulebilm-
selt veelgi edukam.

oU BrainTeam tegevjuht
Marko Pavlov

enamasti voetakse toojoudu
lisaks projektipohiselt. Tou-
sutrendis on ka tootmisettevo-
tete efektiivsuse teema. “Ees-
tis on praegu see probleem, et
toodame ja oleme tublid, aga
liiga paljuinimtunde pannak-
se tihe toote viartusesse,” rad-
kis Pavlov.
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Midateete
konkurentidega
vorreldes teisiti,
et kiiremini
kasvada?

ARDO OJASALU
ASi IMG Konsultant tegevjuht

Oleme iile votnud teisi ette-
votteid, neid endaga liites,
seega oleme kasvanud iihi-
nemiste kaudu. Liti ja Lee-
du tasemel oleme leidnud
uusi koostoopartnereid. La-
tis ja Leedus on meie eesmar-
giks saavutada sama, mis ole-
me saavutanud Eestis — Liti ja
Leedu on Eestist erinevad, ku-
naseal saavad edukalt toimida
kohalikud inimesed.

Meie eesmirk on olla tasa-
kaalus ettevote, mis pakub
omanikele head tootlust. Seal-
juures innustame vilisraha
maaletoomist. Paljud ettevot-
ted vaatavad Baltikumi tihtse
tervikliku regioonina. Mida
suuremaks kasvame, seda pa-
remat kvaliteeti saame pakku-
da ka oma klientidele.

Tédna oleme Baltikumis kol-
me suurima ettevotte hulgas,
meie edu pohineb kodumai-
sel kapitalil. Loomulikult soo-
vime ka, et meie to6tajad olek-
sid rahul, keskmine t6ostaaZ
meie ettevottes on tiksteist aas-
tat. Ja soovime muidugi ka se-
da, et kliendid oleksid samuti
meie teenustega rahul.

VEIKO HINTSOV
ASi Deloitte Audit Eesti tegevjuht

Mitte kiirem kasv, vaid meie
kvaliteet on parem. Meie
valdkonnas on oluline leida
teenuseid, mida kliendid va-
javad. Oma teenusteportfelli
tiiendamine on see, millega
me tegeleme. Kasv peab toimu-
ma koos kvaliteedi tostmisega
ja kasv on oluline jatkusuut-
likkuse tagamiseks.
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Kasv peab toimuma
koos kvaliteedi kas-
vamisega.

Veiko Hintsov, ASi Deloitte
Audit Eesti tegevjuht

TARMO ROOTEMAN

OU United Partners Advisory tegevjuht
Proovime kaardistada kon-
kurentide poolt tehtavat
ning seda pidevalt analiiii-
sida. Motleme, mis on klienti-
de vajadused ning mis on nei-
le oluline ja milliseid lahen-
dusi konkurendid veel ei pa-
ku. Oluline on teha konku-
rentidest erinevaid pakkumi-
si. Kasvu tuleb saavutada, see
on oluline.

Otsime ka noori talente,
kes aitaksid leida uusi koos-
toovoimalusi ja kes oma noo-
rusliku uljuse, tookuse ning
saavutustahtega tooksid
juurde uusi momente ning
kellel oleks soovi ja tahtmist
ise kasvada. Juba see generee-
rib uusi voimalusi. Kui tiim
vananeb, voib see kasvu vi-
hendada. Kasv voib tulla ka
tinu naaberturgude. Baltiku-
mi voetakse tavaliselt tihe tu-
runa, leiame, et see turg on
veel kujunemisjargus, siin on
veel potentsiaali. Kindlasti on
potentsiaali ka Soome, Root-
si, Norra, Venemaa ja Poola
turul, kus on meie partnerid.

Alati tuleb hinnata meie
tdnases madala intressiga
keskkonnas valitsevaid ris-
ke. Praegu on hea aeg tulevik-
ku vaatamiseks. Investeerin-
guteks pole sugugi halb aeg,
seda radgime ka oma klien-
tidele.

SANDER KALLASMAA
Ou Baker Tilly Baltics tegevjuht

Vorreldes lidhikonkurenti-
dega piisime hdsti konku-
rentsis. Auditeerimise seisu-
kohalt pakume kliendile per-
sonaalsemat ja kvaliteetsemat
teenust, mis mojutab ka kasvu,
me ei paku ainult tehnilist abi,
vaid ka teenindust ning klien-
diga suhtlemist. See on busi-
ness-to-business teenus ning
selgelt inimestevaheline &ri.

MART NOMPER
OU Rodl & Partner juhatuse liige

Auditi poole pealt me pole
turust kiiremini kasvanud,
kuid raamatupidamise tee-
nustel on meil kiill kiire kasv
olnud, mis iiletab enamikku
meie konkurente. Oleme en-

dagaliitnud teisi Eesti kapitalil
pohinevaid raamatupidamis-
teenuseid osutavaid ettevot-
teid. Voimaluse korral liigume
thinemiste suunas edasi. Li-
saks oleme sellest aastast esin-
datud ka Soomes, Eesti peami-
se kaubanduspartneri juures.
Mida me veel konkurenti-
dest voib-olla erinevalt teeme,
on suund efektiivsele paberi-
vabale raamatupidamisele.
Minimeerime kisitood ja ka-
sutame maksimaalselt tark-
varalahendusi, mis viib inim-
faktorist pohjustatud viga-
de tekke miinimumini. Ole-
me selles osas tiks pioneeri-
dest omas valdkonnas. Aren-
dustegevus, milleks kahtle-
mata tileminek paberivabale
raamatupidamisel on, nouab
lisaressursse, mida viiksema-
tel raamatupidamisbiiroodel
ei pruugi olla. Lisaks eristu-
me selgelt turul ka selle poo-
lest, et lisaks raamatupidaja-
tele on meil t66l advokaadid,
maksukonsultandid, audii-
torid ja tolgid, mistottu saab
meie majast vastused erineva-
tele ktisimustele.

EVE FILONENKO
OU HLB Expertus KLF juhatuse liige

Pakume kvaliteetset tee-
nust, meie eripdaraon, etme
suhtleme kliendiga vahe-
tult. Klientide usaldust tu-
leb voita personaalsuse kau-
du. Kui meie t66 on stabiil-
ne, oleme sellega téiesti ra-
hul.

KALLE LAHE
OU Audiitorfirma Klea tegevjuht

Me teeme voimalikult head
tood ning kasvame eelkoi-
ge tinu teenuste kvaliteedi
toéstmisele. Pohikiisimus on,
kas turg on kasvanud. Teenus-
te hinnad pole praegu kasvu-
tendentsis.

ENNO LEPVALTS
OU Vesiir juhatuse lige

Ainuke asi, mis toimib, on
piiiida oma t66d efektiiv-
semalt teha ldbi tarkvara
uuendamise. Tegemist on
histi konkurentsitiheda tu-
ruga. Kasv on suhteline méis-
te, oleneb, kes mida moodab.

Juhtimine
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Arikonsultatsioonifirmade TOP aastal

koht firma nimi tegevjuht / juhatuse liige poéhiomanikud (koos osalusprotsendiga)

1 ASKEMBLA ASSET
MANAGEMENT OU C.R. Kurpatow Christoffer Robert Kurpatow 100%

25 REDGATE CAPITAL AS? Veikko Maripuu Neva Capital OU 67%

3. ADVOKAADIBUROO RED OU Anton Sigal Ermo Kosk 33,33%, Anton Sigal 33,33%, Gerli Kilusk 33,33%

4. Raidla Lejins & Norcous S. Papp 15,38%, J. Raidla 15,38%, R. Paron 15,38%,
Advokaadibiiroo OU Juri Raidla T. Vaher 15,38%, J. Ikla 15,38%, A. Némper 15,38%

5 Advokaadibiiroo LEXTALOU  Ants Priimmel U. Ustav 22,44%, A. Karu 22,44%, U. Talviste 22,44%,

Advokaadibiiroo LEXTAL OU 4%
6. Advokaadibiiroo Glikman,

Alvin & Partnerid OU"6 Leon Glikman L. Glikman 21,88%, A. Alvin 21,85%, T. Tamme 21,85%, M. Hagstrém 21,88%
7.-8. Advokaadibiiroo SORAINEN AS? Toomas Prangli Aku Johannes Sorainen 96,25%
7-8.  Advokaadibtiroo Tark A. Tark 28,33%, E. Kergandberg 18,89%,
Grunte Sutkiene AS Aare Tark H. Vallikivi 18,89%, R. Vahimets 18,89%
9. Balti Turu Teeninduse OU Arnis Celmin$ Arnis Celmins 100%
10. Ernst & Young Baltic AS" lvar Kiigemagi Ernst & Young Europe LLP 83,33%, Baltic Network OU 16,67%
1. PricewaterhouseCoopers AS"# Ago Vilu Ago Vilu 53,66%, PricewaterhouseCoopers Eastern Europe BV 24,39%,
Tiit Raimla 19,51%
(128 Z0Z0 Invest OU Zohra Eliasson Zohra Eliasson 100%
138 Gage Partners OU Peter Gage Morris Peter Gage Morris 100%
14. Advokaadibiiroo Lillo &
Léhmus OU Andrus Lillo Karina Lohmus-Ein 50%, Andrus Lillo 50%
58 Advokaadibtiroo VARUL AS Paul Varul P. Varul 26,67%, Advokaadibtiroo VARUL AS 20%, M. Tamme 13,33%,
A. Mailend 13,33%, L. Tolstov 13,33%, H. Pikmets 13,33%
16. Audiitorbiiroo RKT OU Roland Kaurov Roland Kaurov 100%
17. KPMG Baltics OU"2 Andris Jegers A. Root, KPMG CEE Holdings Limited, A. Jegers, T. Epner (k6ik 25%)
18. RWT Investeeringute OU Oliver Vainola PUHDAS Holding OU 100%
19. Advokaadibiiroo FORT OUS Kuldar-Jaan Torokoff ~Kuldar-Jaan Torokoff 100%
20. I.S. Audiitorteenuste OU Irina Somova Irina Somova 100%
2]. Advokaadibiiroo Aivar Pilv AS Aivar Pilv Aivar Pilv 81%
22. Hyde & Associates OU C.S.N.B. Hyde Christian Shelley Noel Bourbonnais Hyde 100%
23 Assertum Audit OU" Tarmo Ader E. Asumets, T. Lindmae, S. TSistjakov, K. Teder,
M. Palmipuu, T. Ader (kbik 16,7%)
24.-25. BDO Eesti AS"? Sulev Luiga Jaak Annus 35%, Sulev Luiga 25%, Mai Ever 20%
24.-25. Advokaadibiiroo
Kiillike Namm OU Killike Namm Kiillike Namm 89,98%, Katrina Juhkami 10,02%
26. UHY Grow OU Ulvi Tallo Askendo OU 50%, Grow Finance OU 50%
27 Rédl & Partner OU Mart Némper R&dl International GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft 80%,

Grenman OU 10%, M. Némper 10%
28.-29. Advokaadibiiroo Pohla &

Hallmagi oU Asko Pohla Asko Pohla 42%, Jiri Ploom 24%, Toivo Viilup 24%, Martin Mannik 10%
28.-29. KRM Advisor OU Argos Kracht NordCap Invest LLC 100%
30. Advokaadibtiroo Lentsius &
CASUS oU Margus Lentsius Margus Lentsius 64,97%, Kaspar Lind 30,02%
31 Audiitorbiiroo Fides OU Andrus Siibak V. Kibar 33,35%, A. Siibak 24,55%, T. Alajoe 17,50%,
E. Ruusamae 12,30%, A. Kollo 12,30%
323 Alden Audit OU Aksella Laisaar Aksella Laisaar 75%, Silvia Eigo 25%
33. Nordic CF Advisory OU Jako Kruuse Jako Kruuse 33,46%, Alar Voitka 33,46%, Margo Peetsalu 33,08%
34. Advokaadibiiroo Borenius OU' Sten Luiga S. Luiga 21,65%, S.-J. Mody 20,78%, P. Kutman 13,42%,

M. Haal 12,47%, P. Pahapill 11,69%, A. Taro 10,39%
35.-36. Advokaadibiiroo Entsik &

Partnerid OU Eerik Entsik Eerik Entsik 69,98%, Marko Mehilane 20%, Tarmo Friedenthal 10,02%
35.-36. Business Advisor OU Daniel Lumi Saams Investments OU 33,33%, Snegovik OU 33,33%,
Certus Invest OU 33,33%
37 Excedea OU Martin Robert Seppéla Kameli Invest OU 47,50%, Wolverine Capital OU 47,50%
38" Advokaadibiiroo
Hansa Law Offices OU Vahur Kivistik Vahur Kivistik 87,91%

34 Juhtimine
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Arikonsultatsioonifirmade TOP aastal 2013

39. BrainTeam OU Marko Pavlov QL Investeeringud OU 80%, Marko Pavlov 20%
40. Advokaadibiiroo Arvisto &
Partnerid OU Margus Arvisto Margus Arvisto 100%
 41-42. Advokaadibiiroo TRINITIOU1 VilluOtsmann ~ E.Vabamets 23%, T. Ruus 23%, T. Tamme 23%, V Otsmann 23%
41.-42. Tuokko OU Arja J Vironmaki Yrj6 Tuokko Oy 100%
43. Unifed OU Ulle Kukk Juiri Vips 67%, Ulle Kukk 33%
44. Grow Audit OU Alar Heinaste Aare Olander 50%, Alar Heinaste 50%
45, Advokaadibiiroo Concordia OU Ott Saame Ott Saame 33,33%, Senny Pello 33,33%, Monika Magi 33,33%
46. Grant Thornton Rimess OU™**  Mati Némmiste M. Némmiste 26,67%, E. Veinberg 26,67%, Rimess Valduse OU 19,39%,
R. Koni 9,09%, J. Greenbaum 9,09%, A. Kangust 9,09%
47. PKF Estonia OU1 Rein Ruusalu Rein Ruusalu 80%, Onne Laiakask 10%, Anneli Marjapuu 10%
48. Audiitorteenuse OU1 Kersti Soodla Kersti Soodla 100%
49. Advokaadibiiroo Sirel &
Partnerid OU Juri Sirel Juri Sirel 75%, Janno Kuusk 12,50%, Alo Pormeister 12,50%
50. FM Capital Consulting AS Dmitry Lamikhov Dmitry Lamikhov 100%
51 Advokaadibtiroo
GLIMSTEDT OU Indrek Leppik Indrek Leppik, Moonika Kukke, Priit Latt, Marko Tiiman (k6ik 25%)
523 Global Ports Advisory Eesti OU Vladimir Mironov Global Ports Advisory Group AB 100%
53! Advokaadibiiroo LAWIN AS Peeter Lepik P. Lepik 23,75%, L. Linsi 23,75%, M. Simovart 23,75%, T. Luhaaar 23,75%
54. Pallas & Partnerid OU Helari Pallas HP Investments OU 100%
55.-56. Baltic Independent Group OU Natalja Larsson Natalja Larsson 100%
55.-56. Advokaadibiiroo Laus &
Partnerid OU Raivo Laus R. Laus 47,25%, M. Kiisa 22,75%, J. Vali 10%, V. Sdrgava 10%, K. Aavik 10%
574 Tawest Audiitorteenused OU  Rein Volt Rein Volt 75%, Tawest Raamatupidamisteenused OU 25%
58. CH Konsultatsioonid OU Christer Haimi Christer Haimi 100%
59.-60. LIBAU OU Oksana Sivokobilska Oksana Sivokobilska 100%
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[ Metoodika
551348 36 010 216 85. VALDKONNA TOP-1 PAASEMINE
Ettevotte vastava valdkonna
419 377 133633 218 40. tegevuse osakaal kdibest pidi
947 483 239043 220 10. olema vahemalt 51%. Samu-
558 835 71576 220 2] ti pidi ettevote olema tegut-
513 349 70 359 221 718k senud kahel jarjestikusel tais-
164 235 68 238 222 38. majandusaastal.
704 656 80 692 223 82. 2013. aasta TOPi koostami-
seks véttis Aripaev justiitsmi-
2909333 266 879 232 213 nisteeriumi registrikeskusest
437 477 100 821 235 36. eelmise aasta majandustule-
212 340 99739 243 23! muste pdhjal valdkonna miiii-
gitulult suuremate ettevotete
681971 108 674 253 12. andmed. Osalesid ettevotted,
385253 97 959 255 7 kelle majandustulemused olid
ariregistris andmete kogumi-
1336 333 108 872 256 13. se ajaks skaneeritud.
310 260 33329 257, 79. PINGEREA KOOSTAMINE
2662538 237 696 265 16. Ettevotted seati pingeritta
264 481 55558 268 59. kuue naitaja pohjal. Arvuta-
228 575 59 022 269 mise aluseks voeti 2013. aas-
ta muugitulu, madgitulu kasv
639 910 33320 269 80. vorreldes 2012. aastaga, 2013.
136 433 61154 271 35! aasta arikasum, kasumi kasv
333677 17 847 274 63. vorreldes 2012. aastaga ja ren-
298 520 293562 275 taablus ja varade tootlikkus

aastal 2013. Iga naitaja pdhjal
reastati ettevotted edetabeli-
tesse, iga koht jarjestuses an-
dis kohale vastava arvu punk-
te. Kuue tabeli punktid liideti.
Vaitis vahim punkte kogunud
ettevote.

KUIETTEVOTE PUUDUB

Kui ettevotet TOPis pole, siis
polnud ettevéttel aktiivset
majandustegevust kahel taie-
likul majandusaastal (2012-
2013), ettevotte viimase aasta
vOi kahe viimase aasta kesk-
mine omakapital oli negatiiv-
ne voi polnud tema majan-
dusaasta aruannet edetabeli
koostamise ajal ariregistris.

I3 Loe veebist

>

WWW.ARIPAEV.EE/TOPID
Arip&eva edetabelid
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Arikonsultatsioonifirmade TOP aastal 2013

59.-60. Pro-Marketing & iTools OU Francesco Olcelli Maria Elena Olcelli 50%, Francesco Olcelli 50%

61. Aaberg Konsultatsioonid OU  Enn Peil Club Holding OU 100%

62. Larssen CS OU Leonid Agejev Leonid Agejev 50%, Marina Saaremagi 25%, Aleksei Saaremagi 25%
63. Villems & Partnerid OU1 Toomas Villems Tiina Maalinn 50%, Toomas Villems 50%

64. Maksims OU Alla Svedova Alla Svedova 100%

65. TJO Konsultatsioonid OU Tauno-Jussi Onoper  Kristel Onoper 50%, Tauno-Jussi Onoper 50%

66. AVL Audiitorteenuste OU Vadim Latuta Vadim Latuta 90%, Valery Latuta 10%

67. Maria Magi

Advokaadibiiroo OU Maria Magi-Rohtmets Maria Magi-Rohtmets 70,99%, Tarvo Lindma 21%

68. Kaupmehe Raamatupidajad OUMati Sokk Kaupmehe Varahaldus OU 100%

69. LAVENTRA OU Karin Soorm Eduard Grigorjev 50%, Karin Soorm 50%
70.-71. 10ffice Eesti OU Terje Tampere 10ffice Group OU 100%
70.-71. Allika Audiitor OU Eve Antsu Eve Antsu 100%
72.-73. Finance Management OU Anti Kesamaa Anti Kesamaa 100%
72.-73. Audiitorblroo ELSS AS Enn Leppik Enn Leppik 52,50%, Evald Veldemann 37,50%

74. AR Téahelend OU Anu Allikvee Raimo Allikvee 50%, Anu Allikvee 50%

75. Finance Plus OU Eili Mandul Nordic Way OU 50%, Cervisia OU 50%

76. Vallaste ja Partnerid OU Vello Vallaste Vello Vallaste 52%, Anne Nuut 30%, Kristi Viiding 10%

77. HLB Expertus KLF OU Arvo Lepik Arvo Lepik 33,33%, Ene-Riika Koger 33,33%, Eve Filonenko 33,33%
78.-79. Vesiir OU Enno Lepvalts Eero Kaarik 50%, Enno Lepvalts 50%
78.-79. Punamoon OU Nadezda Bodrenkova Anna Jevtuhh 50%, Jekaterina Bodrenkova 50%

80. Deloitte Advisory AS Veiko Hintsov Deloitte Central Europe Holdings Limited 100%

81. ECOVIS Stella

Audiitorbiiroo OU! Stella Zdobnéh Stella Zdobndh 92,50%
82. Baltic TL Logistic OU Aleksandr Zdanov Aleksandr Zdanov 100%
83. KL Partners OU Ksenia Lukkanen Ksenia Lukkanen 100%

Mis tihenda
Eesti konkurentsi-
voimelisemaid

ettevotteid?

Kindlasti hulgaliselt
oigesti langetatud
otsuseid.
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N

790 673 25237 275 ) O

199 956 37349 278 77.

307 096 17 924 284 68.

279929 52 403 288 45, O

203918 26117 298

292181 37080 301 89. oli keskmine TOPi konsultat-
116 681 70 649 302 42. sioonifirmarentaablus2013.
762912 16923 305 g7 aastal
299 986 22176 309 99.
368974 9753 310
263944 7730 314
152297 19677 314 71.
250975 4921 322
332537 36408 322 46.
340 641 37321 324 62.
220878 9965 330 60.
357031 14265 336 92.
170 782 6801 337
472389 -37709 342 al.
209 759 15 740 342 61.
1073297 -81086 345 28.
133104 1345 350
398285 -418 351 4.
122995 23134 357 67.

Olulise téhtsusega nende seas on personaliga seotud otsused. Ule 80% Eesti
konkurentsivoimelisematest firmadest on varbamisel kasutanud CV-Online'i abi
(2013. aasta statistika jargi).

Meie kirg on aidata Teil leida sobivaimad to6tajad, kes aitavad Teil edu
saavutada ja seda hoida.

Votke meiega iihendust ja leiame Teie jaoks parimad lahendused -

tookuulutuse lilespanemisest kuni terve varbamisprotsessi ldbiviimiseni.

Cripaiwive )

Miks valida just CV-Online? E E £
75% CV-Online’i kaudu t66d otsivatest inimestest omavad kutse- voi kdrgharidust
2/3 CV-Online’i kaudu t66d otsivatest inimestest on té6tanud juhi voi spetsialistina »
Siiveneme individuaalselt iga kliendi vajadustesse ja pakume valja just Tema jaoks E u
sobivaimad lahendused www.cv.ee/kve

Parimad tééandjad ‘
www.cv.ee ;
Parimad tééotsijad AN onlune
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84. Financial Services OU Mirjam-Mari Marastu Office Services Group OU 100%

85} BF Regens OU3 Jan Raudsepp Jan Raudsepp 75,41%, Katlin Saag 24,59%
86.-87. GIAB Eesti OU Jaanus Mikk Gabrielsson Invest Aktiebolag 100%
86.-87. Megaram OU Sulev Metsalu Sulev Metsalu 100%

88. Daigemar OU Daisy Toll Daisy Toll 100%
89.-90. R&dl & Partner Audit OU Mart Némper Rodl International GmbH WIRTSC 90%, Mart Nomper 10%
89.-90. Audiitorfirma Klea OU Kalle Lahe Kalle Lahe 100%

o1. GILD IBOU Heikki Kallu L. Isotamm 25%, Baltic New Media OU 25%,

Kombain & Ko. OU 25%, H. Kéllu 25%
92. Amello Raamatupidamis-

teenused OU Tanel Hark Amello Grupp OU 80%, Tanel Hark 20%
93. MAQS Law Firm S.Roode, V. Toomere, K. Sarap, R. Kaldvee,
Advokaadibiiroo OU KarolinaE. A. Ullman T. Kullerkupp, K. E. A. Ullman (koik 16,67%)
94. United Partners Advisory OU  Tarmo Rooteman United Partners Group OU 100%
95. Deloitte Audit Eesti AS Veiko Hintsov Veiko Hintsov 75%, Deloitte Advisory AS 25%
96. Baker Tilly Baltics OU’ Sander Kallasmaa E. Oru, K. Vetevoog, Nova Sententia OU, T. Priikk, S. Kallasmaa (kdik 20%)
97. IMG Konsultant AS' Ardo Ojasalu IMG Ariteenused OU 100%
98. Bell Moore S OU Svetlana Hohlova Maksim Hohlov 90%, Irina Teljakova 10%
99. Tradehit OU Andres Olljum Tradehit OY 100%
100. E-Audit OU' Ellen Tohvri Ellen Tohvri 100%
' MAJANDUSAASTA ERINEB KALENDRIAASTAST ANDMED KOGUS JA TOOTLES OILME MURU, 6670120, OILME MURU@ARIPAEV.EE

2 KONSOLIDEERITUD

*KONSOLIDEERIMATA

62012. AMAJANDUSNAITAJAD ON KORRIGEERITUD KALENDRIAASTALE VASTAVAKS
"FIRMA ESITATUD MAJANDUSNAITAJAD

haldusuudised.ee toimetaja
Juuli Laanemets

Olge igapaevaselt kursis
ettevotte haldamisega
seotud teemadega!

- Lugege haldusuudised.ee uudiseid.
- Liituge tasuta kord nadalas ilmuva uudiskirjaga.

Palju véimalusi Aripdeva teemaveebis:

\ haldusuudised.e
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Sarnaste

feenuste hindade
vahe voib olla

mitmeteistkordne

Tanapdeval on vihe ettevotteid, kes saavad

tdielikult labiinternetiiihenduseta. Kuidas valida
ettevottele sobiv teenus? Motle vilja, millised on
tipsed vajadused ja tutvu koigi pakkumistega, ka
kodukliendile suunatutega, sest sarnaste teenuste
hinnavahe voib olla mitmeteistkordne.

MARILIIS PINN
kaasautor

Eesti Telekomi internetilahenduste grupi
teenuste juht Andres Peets selgitas, et inter-
netiteenusetellimine algab koik konkreetse
arikliendi vajadustest ja ootustest: esiteks,
milleks klient soovib piisiithendust konto-
ris kasutada, ja teiseks, millised on tema oo-
tused internetiteenuse saamisel.

“Votame niiteks viikeettevotte, kus on paar-
kolm piisito6kohta ja vaja saada ligi viiksema-
hulistele e-kirjadele, teha pangatilekandeid ja
surfata internetis. Sellisel juhul katab ettevotte
vajadusi kaasaegse fiiberoptilise vorgus paku-
tav internetitthendus nii alla- kui ka tileslaadi-
miskiirusega 20 Mbit/s,” toi Peets ndite.

Juhul kui ettevote on tootajate arvult suurem
ja ta pakub oma loppklientidele teenuseid voi
tooteid interneti kaudu ehk ptisitthendus on et-
tevotte jaoks kriitilise ja strateegilise tdhtsuse-
ga,on moaistlik votta tlikiire internetitthendus
alla-jatileslaadimiskiirusega alates 100 Mbit/s.

“Uha rohkem kliente hindavad téina piisi-
tthenduse kvaliteeti ja voimekust probleemide
korral kiiresti reageerida. Sisuliselt vordub rik-
keline internetitthendus saamata jadanud tulu-
ga. Sellistel puhkudel anname alates 100 Mbit/s
internetitthendusest kaasa garantii ootamatu-
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20

Mbit/s voiks viahe-
maltolla ettevéotte
internetiiiles-jaalla-
laadimiskiirus.

te rikete lahendamisaja osas, mis voimaldab
minimeerida tekkida voivat majanduskahju,”
radkis Peets.

Paljud ettevotted kasutavad ka majasiseseid
voi -vilised IT lahendusi. “Klientid ootavad, et
internetitthendus aitaks neid teenuseid maér-
kamatult ja probleemivabalt kasutada. Seega
on oluline moista, mis tiitipi [P-aadresse on va-
ja,” toi Peets vélja, millele teenust valides tdhe-
lepanu juhtida.

Noéuded internetiteenusele soltuvad konk-
reetse ettevotte isedrasustest ja vajadustest.
“Uldistatult on internetiithenduse toimimi-
seks alati vaja ruuterit. Lisaks tasub tdhelepa-
nu poorata kontorisisesele vorgutaristule. Kui
kontori- voi drimajasisene vork on amortisee-
runud, ei pruugi tellitud kiire internetitihen-
dus kliendini jouda. Soovituslikult voiks kon-
torisiseselt olla kasutusel vihemalt CAT5-tiii-
pi kaabeldus,” soovitas Peets.

Teenusepakkuja saab kindlasti kliente aida-
tajasisevorku ajakohastada. Samuti on moistlik
vaadata, kui moodne on kasutatav arvutipark.

Eesti Telekomi pakub fiiberoptilises vorgus
internetikiiruseid kuni 500 Mbit/s. “Loomu-
likult soltub kliendile pakutud kiirus sellest,
kas antud aadressil on vastav vorguvoimekus
olemas. Et tiha kasvavaid ootusi katta, on Eesti
Telekom investeerinud optilise vorgu viljaehi-
tamisse,” lisas ta.

Internetitthendusega koos pakutakse VoIP-
tehnoloogial tootavat lauatelefoni. “Kuivord
ka koneside toimib tile sama internetitihendu-
se, oleme korraldanud nii, et kone té6tab prob-
leemideta kassiis, kui parasjagu keegi teine kol-
leegidest kasutab internetti mahukate andme-

Juhtimine
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failide alla- voi tileslaadimiseks,” lisas Peets.
Alates 100 Mbit/s pakub Eesti Telekomi inter-
netitthendusega koos standardsest lubadusest
paremat teenusgarantiid ehk nii interneti kui
koneside rikkeid lahendatakse toopéeva sees
8 tunni jooksul.

Vaata liitumistasusid. Elisa suureks eristuvu-
seksinterneti piisitthenduse pakkumisel on see,
et nad ei vota kliendilt liitumise ning tthendu-
se loomise eest eraldi tasu. “Eestis olemegi ai-
nus operaator, kes ei kasseeri kaabeliinterneti
tthenduse loomise eest liitumistasu,” titles Elisa
juhatuse liige Jiri Teemant.

Kaabelinterneti teenust pakub Elisa kiire op-
tilise kaabli kaudu irikliendile Tallinnas, Tar-
tus, Parnus, Narvas ja Johvis ning lisaks veel Sa-
kus, Sauel.

Elisa pakub drikliendile ka voimalust luua
piisitthendus raadiolingi kaudu. Uhendus
luuakse tile 6hu, kuid tagatud on interneti pii-
sitthenduse stabiilsus. Raadiolingi kaudu pa-
kub Elisa internetitthendust igal pool Eestis,
kus on liheduses Elisa tugijaam. Personaalse
raadiolink-tthenduse puhul ulatuvad nii alla-
kui ka tileslaadimiskiirused 50 Mbit/s. Raadio-
link-teenuse puhul on maksimaalne tihenduse
kiirus simmeetriline kuni 700Mbit/s.

“Suurematele ettevotetele soovitan eelistada

Sisustama aktiivse tegevusega nii joulupeod, kui talvepaevad. Mahutavus: kuni 150 inimest.
Seminaritehnika. Catering. Lisavoimalused: voimalik luua erinevaid ruume té6tubade jaoks

g[mam&/éa/*m”a{éom WWWWWWW‘/& etéaéaéwaza\ta&/
snmmtms&@mn Lot '5 \X/\X/WSHHGHSTELOSS @9% [92:0) 011
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kaabel- voi raadiolingi tthendust. Taolise kon-
toritthenduse puhul on kiirused garanteeritud
ning ei esine kiiruste kdikumisi. Uhendus tu-
leb ettevottel soetada nii, et mida rohkem on
kasutajaid, seda kiirem tthendus tuleb votta.
Igale kasutajale voiks olla reserveeritud ligi 2
Mbit/s allalaadimist ning 300 Kbit/s tileslaadi-
mist,” radkis Teemant.

Uhele 10 tootajaga ettevottele sobib 20
Mbit/s allalaadimisega ja 10 Mbit/s tileslaadi-
misega DSL-tehnoloogial pohinev tthendus.

Vaikefirmale sobib mobiilne internet. Viik-
semate ettevotete puhul sobib kontorisse va-
ga histi ka mobiilse interneti lahendus, mi-
da pakuvad kéik turul tegutsevad operaato-
rid. Eri operaatorite levi kvalteet soltub tdna
veel pisut teenuse tarbimise kohast, kuid need
onsarnased.

Tele2 tootedirektor Katrin Aron: “Mobiilne
internet kontorisse sobib viikestele ja keskmi-
se suurusega ettevotetele. Mobiilne internet on
jagatud resurss ja seega suurtele ettevotetele voi
kelle dri soltub internetist, rohkem tasub kind-
lasti kaabliga internetti kasutada.”

Aron t6i vilja, et mobiilse interneti kiirus-
te puhul naiteks telefonis on Eestis pakuta-
vad miinimumkiirused 1-2 megabitti sekun-
dis, millega saab esmavajalikud toimingud
nagu e-kirjade lugemine, meediatarbimine
jne dra teha.

“Juba tina on niiteks Elisa 4G LTE vork prak-
tiliselt tile kogu Eesti kittesaadav ning katvu-
se ja kiiruste osas iiletab uus teenus oluliselt
3G interneti voimekust ja voimalusi. Seega ta-
sub kaaluda ka internetithenduse loomist kon-
torisse 4G LTE vorgu baasil. Seda enam, et tina
pakume kontorisse statsionaarset internetila-
hendust 4G ruuteril,” lisas Teemant.

Kui osa ettevotte tootajaid soovib liikuvat
4Ginternetilahendust, siis selle voimaluse saab
lIuua tile taskuruuteri. “Eeliseks on see, et inter-
net on kliendiga kaasas soltumata asukohast.
Paketeerimise loogika osas saab Elisast valida
nii ettevotte tileste kui ka igale tootajale moel-
dud individuaalsete pakettide vahel. Viimase
puhul pakume lahendusi, kus kindla kuutasu
eest saab klient kasutada piiramatult internet-
ti, kone ja sonumeid,” soovitas Teemant paind-
likke lahendusi.

Teemant toi vilja, et viga kiires tempos va-
heneb fikstelefoniside ehk lauatelefonide ka-
sutamise osakaal. “Lauatelefoni asemel kasu-
tavad ettevotted konesidevahendina itha enam
mobiiltelefoni. Elisal on siin lahendusena éri-
kliendile pakkuda Elisa Ringi teenus, mis seob
laua- ja mobiiltelefonid iihtseks tervikuks. See
tihendab, et lauatelefoninumber on to6tajaga
alati kaasas kogu kontori ulatuses ning ka val-
jaspool kontorit,” radkis Teemant.

“Lisaks on Elisa Ringi teenuses olemas ette-
vottetilene konepostkasti teenus, voimalus luua
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Mobiilne
internet
kontoris-
sesobib
viikes-
teleja
keskmi-
sesuu-
rusega
ettevote-
tele.

Tele2 toote-

direktor
Katrin Aron

konegruppe, teha konverentskonesid, seada ko-
nedele prioriteetsusastmeid jne,” lisas ta.

Vaatakakodulahendusi. Starman pakub het-
kel Eesti koige kiiremat koduinternetti kiiruse-
ga 400 Mbit/s ja see on ettevotte kommunikat-
sioonijuhi Kristi Reilandi sonul hea lahendus
kodukontorile. “400 Mbit/s internet rahuldab
ka koige noudlikuma kasutaja vajadused. Sobib
suuremahuliste failide, piltide ning videote al-
la-jaiileslaadimiseks, kusjuures samal ajal vee-
bilehtede avanemise kiirus eivihene. See kiirus
annab voimaluse kasutada internetti mitme
toimingu jaoks ja ka mitmes seadmes korraga.
Professionaalseks kasutuseks moeldud pakett
koigile neile, kelle jaoks on tihtsal kohal kvali-
teet ja kiirus ning ajal on kulla hind,” lisas ta.

Eesti Telekom pakub nii ari kui ka kodu-
kliendile 300/300 Mbit/sek tiles- ja allalaadi-
miskiirusega tthendust, drikliendile paku-
takse ka kuini 500/500 Mbit/sek kiirust. Tasub
tutvuda molema teenusega, sest hinnavahe on
18kordne. Samas teenuse erinevused kindlas-
ti nii suuri hinnakédre ei digusta. Kui ettevot-
tel puudub vajadus staatilise IP vahemiku jére-
le ja veebis pakutav pole drikriitiline, siis tasub
moelda erakliendi teenuse peale.

B Uks kiisimus

Eesti Telekomi internetiithendus 300/300
Mbit/sek erakliendile on 33 eurot kuus,
drikliendil samakiirus javigasarnane
pakett aga 495 eurot + km. Miks peaks
ettevotja eelistama drikliendi paketti?

ANDRES PEETS,

Eesti Telekomi internetilahenduste grupi

teenuste juht

Kui erakliendi teenus ja
kliendi juures taristu on
tiiiipiliselt standardne ning
pole seotud dririskidega,
siis driklientidel on ena-

pddseda. Siin pakume klien-
dile koos internetitithendu-
sega tihe kuni mitme vahe-
mikuga avaliku staatilise IP-
aadressi lisateenust.

Rolli méingib hinnaerine-
vuses ka see, et driklientide-

masti erisugused ja spetsii-
filised vajadused, mis va-
javad meiepoolset mahu-
kamat eelt6dd, et driklient
saaks keskenduda vaid oma
pohitoole.

Erinevus tulenebki teh-
nilistest lahendustest, et ole-
masolevad ning tiitipiliselt
arikriitilised IT-teenused ja
-rakendused to6taksid prob-
leemideta ja internetitihen-
dus oleks koige kvaliteetse-
mal tasemel, ning pakutavast
teenusgarantiist. Naiteks soo-
vivad mitmed kliendid oma
tookohale voi sisevorgus asu-
vatele serveritele kaugelt ligi

le internetitthenduste loomi-
ne on kulukam just keeruli-
se vorgutaristu tottu - tipris
tihti teeme ise tdiendavaid in-
vesteeringuid, kuna kliendid
asuvad suurel territooriumil
voi drimajade sisene vork on
amortiseerunud.

Eestis on viga palju ette-
votteid ja inimesi, kes elavad
ja tootavad samal aadressil -
ehk tegemist on kodukonto-
ritega. Neile klientidele paku-
me kodukontori lahendust,
kus driklient saab enda nime-
le votta interneti- ja koneside
teenuse ja eraklient enda ni-
mele 0 € hinnaga NutiTV.

Juhtimine



REKLAAM

Brand on kaitstud?

Registreeri oma ari ja valdkonna nimega vajalikud
domeenid enne, kui keegi teine teeb seda Sinu eest.

Mis riigid on sihiks voetud?

.EE (Eesti) AT (Austria)

LV (Lati) .BE (Belgia)

LT (Leedu) .CH (Sveits)

.RU (Venemaa) .NL (Holland)

.FI (Soome) .CZ (Tsehhi)

.SE (Rootsi) .FR (Prantsusmaa)
.DK (Taani) T (Itaalia)
.CO.NO (Norra) .LU (Luksemburg)
.DE (Saksamaa) .HU (Ungari)
.CO.UK (Inglismaa) .RO (Rumeenia)
.PL (Poola) .SK (Slovakkia)
.ES (Hispaania) .HK (Hong Kong)

Mis valdkonnas tegutsed?

Rahvusvahelised:
.EU
.COM
.NET
.ORG
INFO
ASIA
.ME
IN
.CO
10

ja paljud teised.

.MARKETING (Ari) GALLERY (Meelelahutus)
.GURU (Ari) .BIKE (Meelelahutus)
.HOUSE (Ari) PHOTO (S) (Meelelahutus)
.CLOTHING (Poed ja stogikohad) UNSTITUTE (Mittetulundus)
.COFFEE (Poed ja s6dgikohad) .CAREERS (Inimesed
.SHOES (Poed ja stogikohad) SEXY (Taiskasvanutele)
.KITCHEN (Muud) ja sajad teised.

veebimajutus.ee

Valikus 200 domeeni | Haldame 20 000 domeeni | Eestis 2. positsioon | 15 a. kogemust
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Pindi Kinnisvara
arendaboma
rakendusi. Tclefon
on muutunud
maaklerile voimsaks
toovahendiks

KARIN KARNER,
kaasautor

Nutikad lahendused, mis
muudavad t66 Pindi Kinnis-
varas kiiremaks ja paindli-
kumaks, on olnud hinnas ju-
bamitu aastat, tinasaabaga
Pindi maakler v6i hindaja
kogu t66 dra teha vaid nuti-
telefoni kasutades.

“Paar aastat tagasi oli see
veel moeldamatu, et tootaja
saab koik tooiilesanded édra te-
ha nutitelefoniga. Tana oleme
joudnud sinna, et see voiks ol-
la veel lihtsam vai veidi teist-
moodi, aga mitte keegi ei kaht-
le selles, kas kogu t66 on voi-
malik dra teha nutitelefoniga,”
radkis PindiKinnisvara ASi ju-
hatuse liige Rein Ptitsepp.

2012. aastal pdrjati Pindi
Kinnisvara ka Mobiilse T66-
keskkonna auhinnaga. “Alus-
tasime sellest, et varustasime
poolt Pindi maakleritest tah-
velarvutitega, milles olid teh-
nilised lahendused, et maakler
saaks viljaspool kontorit koi-
gelevajalikule ligi,” selgitas ju-
hatuse liige. Ta lisas, et sellest
ajast peale on kasutatavat siis-
teemi pidevalt tiiustatud.

Pitsepa sonul tihendab
nutiseadmete abil to66 tege-
mine seda, et tood saab tinu
seadmetele teha ka siis, kui
kontorist eemal olles tekib
15 voi 20 minutit vaba aega
ning kergema nakkushaigu-
se korral saab t66d teha kodus.

46

Kliendile paistab see koik vil-
jakiirusena: “Stisteemid tosta-
vad kliendi jaoks kiirust. Kui
moni konkurent té6tab tina
veel Wordi ja Exceliga, siis on
tema mobiilsus nulliliheda-
ne,” sonas Piitsepp ja selgitas:
“Tana ei pea enam korteri eks-
perthinnangut ootama kolm
péeva, vaid tutipkorteri pu-
hul saab selle kitte juba samal
pdeval.” Kliendi jaoks on koik
aga viaga mugav, kuna hin-
damisakt randab Pindi hin-
dajate kéest kohe pérast hin-
nangu kinnitamist digitaal-
sel kujul ka panka. Sama kii-
relt ja lihtsalt kdib kuulutuse
lisamine Eestits tegutsevates-
se kinnisvaraportaalidesse.
Pindi nutiarendused stinkro-
niseerivad oma andmeid por-
taalide registritega ning info
jouab sisestamise jérel hetke-
ga koikidesse portaalidesse,
kuhu Pindi Kinnisvara kuulu-
tust tiles panna soovib. Lisaks
on firmas kasutusel ka klien-
dihaldusbaasid ning ajajuhti-
miskeskkonnad, mis muuda-
vad seda kasutavate inimeste
to0 oluliselt efektiivsemaks.
Pindi Kinnisvara juhatuse
litkme sénul on hulk uuendusi
parajasti arendus- ja testimis-
faasis. “Kui paari aasta eest oo-
tasime tahvelarvutite ja nutite-
lefonide tulekut, et saaks oma
jubavalmis arendatud siistee-
me rakendada, siis meie tehni-

tuhat eurotumbes
oli hindamiseks va-
jaliku kolmanda
polvkonna andme-
baasiinvesteering
Pindi Kinnisvaras.

lise valmisoleku taha ei jiddna
enam midagi.” Ta selgitas, et
isegi kui koikidel tootajatel on
olemas mobiil-ID, ei ole seda
alati koikidel klientidel ning
seetottu ootab Pindi veel mo-
ne uuendusega, enne kui selle
kasutusse votab.

Ka ettevotte juhtimine on
Piitsepa sonul tinu nutiraken-
duste kasutamisele muutunud
inimeste kesksemaks, sest juht
ei pea enam ise tegelema eri-
nevate andmete kogumise voi
tootlemisega, kuna kogu in-
fo on jooksvalt olemas. Tinu
sellele saab juht keskenduda
enam inimeste, mitte protses-
side juhtimisele.

63 Mis onmis
Pindi Kinnisvara

1995. aastal asutatud Pindi
Kinnisvaral on tdana suurim
kontorite vork ehk kontor

18 linnas.

Ettevotte tegevus hdlmab
nelja poéhiteenusgruppi: va-
hendusteenus, hindamis-
teenus, korrashoiuteenus ja
kindlustus. Firmas toétab lle
200 inimese. Ettevéte kuulub
Realia Group OU-le.

Pindi Kinnisvara teenindab
aastas 9000 klienti, kellest
ligi 6000 on hindamistee-
nust, 1000 vahendusteenust
ja tle 2000 haldusteenuseid
kasutavad kliendid. Nende
abiga on miitidud voi Qdrile
antud tile 150 000 m? uut voi
renoveeritud aripinda. Pindi
Kinnisvara andmebaasis on
pusivalt tile 3000 kinnisvara-
pakkumise lile Eesti ehk um-
bes 10% koguturust.

2010. aasta Turu-uuringute
ASi poolt labi viidud tuntus-
uuringu jargi on Pindi Kinnis-
vara Eestis kinnisvarafirma-
de seas tuntuselt teine kau-
bamark.

Juhtimine
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Mobiilne Todkeskkond
2012 konkursi voitja

Mobiilse Téokeskkonna Ot-
sustajafoorumi raames kor-
raldati konkurss Mobiilne
Tookeskkond 2012, eesmir-
giga leida Eesti parimaid
praktikaid mobiilsete t66-
keskkondade loomisel ja
tunnustada mobiilsete t66-
keskkondaderajajaid.

Konkursi voitis Pindi Kin-
nisvara ASi mobiilse maakle-
ri rakendus, mida kasutavad
koik ettevotte 130 kinnis-
varakonsultanti.

Pindi Kinnisvara ASi ju-
hatuse liikme Rein Piitsepa
sonul oli investeeringu tasu-
vusaeg vaid paar kuud.

Ziirii liige Jiiri Kriisemann
EMTst hindas konkursi voit-
nud t66d kui histi libimoel-
dud rakendust. “Pindi Kinnis-

* Uuenevad
* Praktilised

Aripideva kdsiraamatud

* Usaldusvaarsed

vara lahendus to6tab mitmel
platvormil ja on igati libi-
moeldud lahendus,” kommen-
teeris Kriisemann voditja la-
hendust.

Zirii liige Tiit Parts SAPst
tiiendas: “Projektil on vilja
toodud kindel rahaline mo6-
de ja ettevottel on onnestu-
nud moodetavalt tosta oma
too efektiivsust. Samuti on
rakendus viga lithikese tasu-
vusajaga.”
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/ Gaselliliikumist toetab LHV
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COIOﬂﬂG Tartu mnt 14, Tallinn Tel: +372 646 1004

KINNISVARA

JUUNIS 2015 VALMIVAD KAHEKORRUSELISED, HEA PLANEERINGUGA JA HUBASED
PEREKORTERID TOHU 2 JA TOHU 4 PIRITA-KOSEL, MAARJAMAEL.

Kahekorruselised ja kuni 9 korteriga, nurgaakendega kortermajad asuvad vaikses,
rohelises valdavalt eramutega hoonestatud piirkonnas. Iga korteri juurde kuulub rédu voi
terrass koos rohelise alaga.

Muugis olevad 1-, 2-, 3- ja 4-toalised perekorterite elutuba ja kddgiala on suure ja avara
aknapinnaga ning teineteisest osaliselt eraldatud.

Arhitekt Janno Poéldme projekteeritud korterelamud on pika kasutusea ja hea
heliisolatsiooniga. Korterite siseviimistluses on kasutatud kvaliteetseid viimistlus-
materjale. Iga korteri juurde kuulub panipaik soklikorrusel ning juurde on véimalik osta
parkimiskoht maja korval. Igal kortermajal on autonoomne gaasikatlamaja, mis koos
korraliku fassaadisoojustusega tagab madalad kuttekulud.

e ivad

‘IaampéevaksZOlS! |

Miiiigikorraldus: Colonna Kinnisvara 0U 5
Miiiigiinfo: www.tohu.ee ja www.colonna.ee
Martin Sillandi, martin@colonna, +372 511 9962 H iy
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