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Ettevõte on serti?tseeritud vastavalt
standarditele EN 1090-1 ja EN ISO
3834-2. Ehituslikele kandevkonstrukt-
sioonidele kuni teostusklassile EXC3
väljastatakse nõuetekohane toimivus-
deklaratsioon koos CE-markeeringuga.

Teraskonstruktsioonide
tootmine

• Ehituslikud teras-
konstruktsioonid hoonetele

• Sillakonstruktsioonid
• Mastid, tornid, korstnad
• Masinate ja seadmete

teraskomponendid
• Mahutid
• Filtersüsteemide

teraskomponendid
• Piirded ja platvormid

AS VMT TEHASED
Reinu tee 27, Viljandi
e-post: mail@vmt.ee
Tel: 4349700

www.vmt.ee
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VÕLGLANE VALISMAAL?
Intrum Justitia lahendab nõudeid kõikjal maailmas.

Intrum Justitiaon
Euroopa juhtiv
krediidikorraldusteenuseid
pakkuv kontsern. Meil on
75000 klienti, kontorid 20 riigis
jakoostööpartnerid 180 riigis.
Tänu meie rahvusvahelisele
kogemusele mõistame nii
kohalikku seadusandlust kui
ka maksekäitumist.

Rahvusvaheline inkasso
ETTEMAKSU- JA LEPINGUTASUTA
Teenustasusid arvestatakse vaid reaalselt tagasivõidetud summadelt.
Helista kohe +372 6060990 ja küsi pakkumist.

intrum justitia



Ara aja oma sõpru hulluks...
Pidu saab lihtsalt pidada Lauluväljakul!

Lauluväljak

Meie projektijuhid aitavad Sind: korralda@lauluvaljak.ee
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KESPRI ARHIIV
KORRASTAB, HOIAB JA KAITSEB

> Asjaajamisteenus
> Arhiveerimis- ehk korrastamisteenus
> Säilitamisteenus
> Hävitamisteenus
> Kolimisteenus

ftESPRI ARHIIV]
DOCUMENT MANAGEMENT

Katusepapi 20/PaLlasti 1, Tallinn 11412
tel +372 6050263, fax +372 6050261, info@kespri.ee
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Töötajasõbralikkusest
saanud uus normaalsus

P aljud maailmakõige
kasumlikumad firmad
ei tõmbatöö-ja eraelu
vahele selget piiri. Näi-
teks naguSouthwest

Airlines või 3M, kus peresidkutsutak-
se pidevalt koosviibimistele ning töö
jakodu tasakaal on firma väärtusena
ametlikult tunnustatud. Google’i-sar-
nased innovatiivsed firmad on tuntud
kontorikeskkonna mängulisust soosi-
va sisekujunduse poolest, mis vastan-
dub 20. sajandi lõpu ametlikulttüüp-
hallidele, kuubikuiks jagatud töökesk-
kondadele.

Praegu tööleasuvad noored on
koos tehnoloogiaga üles kasvanud.
Nad on harjunud veetma kodus aega
töölaadsete tegevustega ning ootavad
töökohaltsamasugust paindlikkust.
Nii mõneski kõige uuenduslikumas
organisatsioonis, näiteks Pixaris, kes
on loonudpööraselt eduka“Leluloo”
meediafrantsiisi, onloonud inimesed
tööle teisekodu ningtööandjad soo-
dustavad seda igati. Värvikaimosa et-
tevõttest on see, kus viibivadanimaa-
torid, kelle kujunduseelistusi julgus-
tatakse õide puhkema.

Eesti parimadei jäämaha. Juba 15.
korda toimuvapere-ja töötajasõbrali-
ku konkursi tulemusednäitavad, etka
Eesti ettevõttedsammuvad samal teel,
mis siis, et ehk omas tempos jamitte
nii suurejooneliselt. Nagu ütleb täna-
vuse konkursi võitja Microsoft Estonia
juhtRein Laane, ontöötajasõbralikust
japaindlikust töövormist saanud uus
normaalsus. Ning ehkki täna on se-
da veelhõlpsam korraldadakontoris,
mittetööstuses, seda näitavadkakon-
kursi tulemused, on lähiaastaküm-
netel aina enam robottööjõule ülemi-
nekvõimaluseks, kuidas praegu kon-
torirottideboonusest – paindlikust
töövormist –võivad tulevikus saada
enam kasu ka teiste sektorite esinda-
jad.Kõige olulisem– sõbralik ja hooliv
suhtumine töötajasse – onrakendatav
igas ettevõttes ja igas valdkonnas, pea-
legi tööandja jaokspeaaegutasuta.

Urve Vilk
Juhtimise toimetaja

KaEesti
ettevõtted
sammuvad
töötajasõb-
ralikkuse
teel,mis
siis, etehk
omas tem-
pos jamitte
nii suure-
jooneliselt
kui mujal
maailmas.
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Fortumo sai Google’istuue
juhatuseliikme
Mobiilimakselahendusi pak-
kuva eestlaste eduloo Fortu-
moga liitus endine Google’i
makselahenduste juht, kes
hakkab vedama Fortumo äri-
arendust.

Fortumo uus juhatuse liige
TimCarter juhtis seniGoogle’i
makselahendusteäriarendust
Euroopas, Lähis-Idas ja Aafri-
kas. Fortumos hakkab ta juh-
tima ettevõtte äriarendust.

“Fortumo on viimased pool-
teist aastat investeerinud ag-
ressiivselt uutesse ärisuunda-
desse, et pakkuda maksela-
hendusi ka füüsiliste teenus-
te müügiks ja mobiiliraken-
dustepoodidele nagu Google
Play ningApple iTunes. Uutes-
se segmentidesse sisenemise-
ga tahame, etlähiaastatel tööt-
leks Fortumo platvorm mil-
jard makset aastas. Selle ees-

märgi täitmisel on Tim suu-
reks abiks, sest tema kontakti-
võrgustik jakogemused on ai-
nulaadsed,” rääkis Fortumo te-
gevjuht MartinKoppel.

Carter meelitati Eesti ette-
võttesse otse Google’ist, kus
töötades pöördus tema poo-
le Fortumo palgatud värba-
misfirma. Ta töötas Google’i
Androidi meeskonnas ope-
ratsioonisüsteemi loomisest

saati 2008. aastal. Tema eest-
vedamisel muutusid mobiili-
maksed GooglePlayskättesaa-
davaks enamkui 20 riigis. Li-
saks sellele juhtisCarter And-
roidi turuosa kasvatamist Ve-
rizon Droidi ja Google Nexuse
programmidekaudu. Vahetult
enne Fortumoga liitumist oli
Carteri ülesandeks Androidi
turuosakasvatamineAafrikas.

JUHTIMINE

KredExi
eesotsas
Lehar Kütt
KredExis 12 aastat töötanud
Andrus Treier lahkub ame-
tist, maist on asutuse eesot-
sas uus juht.

KredExi nõukogu valis asu-
tuse uueks juhiks Lehar Küti,
kes on alates 2008. aastast
KredExi ettevõtlusdivisjoni
juht ning finantskomitee lii-
ge. Varem onKütt olnud Pär-
numaaEttevõtlus-ja Arendus-
keskuse juhataja.

KredExi nõukogu esimees
ja majandusministeeriumi
kantsler Merike Saks ütles, et
Küti pikaajaline juhtimisko-
gemus KredExis ja senise ju-
higa õlg õla kõrval töötami-
ne annab talle töökskindlust.
“Mul onhea meel näha, et Ees-
ti ettevõtluse toetaja arendab
enda sees ka tugevaid juhte,”
ütles Saks.

KREDEXI nõukogu valisasutuse uueks juhiksLehar Küti.
FOTO: JULIA-MARIA LINNA

MargusRink veab
Magnumit
Margus Linnamäele kuuluvat
ravimimüüjat AS Magnum
asub juhtima Margus Rink,
kes seni töötas Eesti Energias.
Senine juhatuseesimees Krist-
jan Vilosius jätkab Magnum
ASi nõukogu liikmena ningUP
Invest OÜ juhatuseesimehena.

Rinki sõnul inspireerib te-
daMagnumi juhatuse esime-
henatööleasudes eelkõige see,
et ravimiturg pole staatiline,

vaid ees seisavad olulised re-
gulatiivsed muutused.

Rinki asemel asub Eesti
Energia energiamüügi üksust
juhtimaKarla Agan, kes juh-
tis ligi neli aastat EestiEnergia
tootearendusmeeskonda Ees-
tis jaEesti Energia ärisidLätis
ning Leedus. Lähiajal lahkub
Magnum ASi juhatusest ka
Anu Kaseniit, kes jätkab tege-
vust Magnum ASi nõukogus.

ETKALi juhiks sai
Lola Tehver
Eesti suuremaid reklaami-,
digi- ja üritusturundusagen-
tuureühendava Eesti Turun-
duskommunikatsiooni Agen-
tuurideLiidu (ETK AL) uus te-
gevjuht on Lola Tehver.

Uue tegevjuhi valikul said
otsustavaks tema pikaajalised
kogemused turunduse juhti-
misel, sealhulgas justtemakui
kliendi vaatenurk.

ETKALi juhatushindas sa-
muti uue juhi visiooni liidu
arengusuundadest ning te-
gevusplaani rakendamisest.
“Hea energiaga uue juhi tööle-

asumine annab ETKALile või-
maluse parimal viisil esinda-
da meie liikmete huvisid su-
hetes klientide ning valitsus-
asutustega, samuti korrasta-
da turgu jaaidata väärtustada
turunduskommunikatsiooni
unikaalsetrolli Eesti ettevõte-
te pikaajalise edu saavutami-
sel,” ütlesETKALi juhatuse lii-
ge JüriLuud.

Tehver kutsub kõiki Eesti
agentuure ühise töökeskkon-
na arendamisele kaasa aita-
ma ning selle hõlbustamiseks
ETKALiga ühinema.

Rätsep
parandab
TREV-2
Grupi
kasumit
TREV-2 Grupinõukogunime-
tas ettevõtte juhiks senise fi-
nantsjuhi Rein Rätsepa. “Rein
onviimasekahe aasta jooksul
finantsjuhina mänginud olu-
listrolli ASi TREV-2 Grupp ku-
jundamisel tänapäevaseks ja
kasumlikuks ettevõtteks,” üt-
lesTREV-2 Grupinõukogu esi-
mees Gert Tiivas.

Nõukogu hinnangul on
Rätsep parim inimene juhti-
ma taristuehituskontserni,
mille eesmärk on olla oma
valdkonna liider.Rätsep näeb
oma peamiste eesmärkidena
grupis senialustatu jätkamist
ning kontserni kasumlikkuse
jätkuvatparandamist.

TREV-2 Grupi juhatusse
kuulub lisaks Taimo Murer ja
Tarvo Kuusk. Murer vastutab
insenerehituse, teede ehituse
ning asfaldi tootmise ja pai-
galduse ning Kuuse keskkon-
naehituse, teehoole ja maava-
rade kaevandamine eest.

Juhtimine6



Omniva trump tööturul on hoolimine
ja panustamine noortesse
Leiame Omnivas, et kuna
tööturu olukord on aasta-
tega läinud järjest keeruli-
semaks, on vaja üha enam
panustada oma töötajate
hoidmisesse ja motivee-
rimisse. Omniva soovib
olla tööandjaks parimatele
töötajatele ning on valmis
selle nimel ka pingutama.

Töötaja motivatsiooni ja pühen-
dumist mõjutavad lisaks ra-
hanumbrile ka see, milline on

töökeskkond, koostöö ja suhtlemine
kolleegidega, milliseid koolitusi ning
erinevaid toetusi ja hüvitisi ettevõte
pakub.

Oleme välja töötanud oma töötaja-
tele väärtuspakkumise, mida pakume
kõigile Omnivas töötavatele inimeste-
le. Omniva soovib olla tööandja, kelle
töötajad tajuvad, et ettevõtte hoolib
nendest. Just see on meie tööandjalu-
baduse põhisõnum. Milles see hooli-
mine täpsemalt väljendub?

Soovime, et iga töötaja
tunneks Omniva väärtust

• toetab tema arengut - pakume
oma töötajatele erinevaid koolitus-
ja arenguprogramme (olgu need siis
teenustega seonduvad, keeleõppega
või hoopis juhtimise arendamisega
seonduvad), et aidata võimekatel
töötajatel organisatsioonis sees oma
oskusi arendada ja sobivale ame-
tikohale edeneda. Anname välja
koolilõputööde stipendiume, kuhu
saavad kandideerida kõik ettevõtte
töötajad, kes parasjagu kooli lõpe-
tavad ning lõputöö on kirjutanud
Omnivale väärtust looval teemal.

• tunnustab töötajat - meile on väga
oluline, et iga tunnustust väärt tegu
ja töötaja saab märgatud. Seetõttu
valime parimaid töötajaid nii ette-
võtteüleselt kui ka divisjonides sees,
mille kaudu saab igal aastal tunnus-
tatud mitusada kolleegi. Pakume
kõigile inimestele, kes on Omnivas
töötanud üle 2 aasta, talvepuhkust 5
päeva aastas ning tunnustame töö-
juubilare alates 10 tööaasta täitumi-
sest.

• väärtustab lähedasi - meie kõigi
jaoks on kõige tähtsamad inime-
sed meie lähedased, olgu nendeks
siis lapsed, vanemad, abikaasa või
elukaaslane. Soovime tööandjana
näidata välja hoolivust oma tööta-
jate lähedaste suhtes ning seetõttu

korraldame töötajate lastele jõulu-
peo koos kingitusega. Meil on pea-
majas personaalne lastetuba, mis
on sisustatud mänguasjadega, laua-
mängude ja liumäe-ronimismajaga.
Vajadusel organiseerime lastetuppa
ka hoidja, kes lapsega tegeleb. Kor-
raldame põnevaid ja sisukaid suve-
päevi, kuhu on oodatud ka pere-
liikmed. Pakume toetusi erinevate
rõõmsate sündmuste puhul - olgu
selleks lapse kooliminek või kooli
lõpetamine või hoopis sünnitoetus
värskele lapsevanemale. Ka kurve-
matel hetkedel soovime töötajale
ulatada abikäe pakkudes matuse-
toetust lähedase kaotuse korral.

• hoolib tema tervisest - nagu me
kõik teame, on tervis meie kalleim
vara ja selle eest peab hoolt kand-
ma, Soovime ka ettevõttena anda
panuse töötajate töövõime ja ter-
vise säilimisse ning erinevate ter-
viseprobleemide ennetustegevusse.
Meil on Eesti parim ettevõttesisene
spordiklubi, misvõimaldab soodsa-
tel tingimustel väga erinevates Eesti
otstes väga erinevaid spordialasid
harrastada. Tervisenädala kaudu
teeme teavitas- ja ennetustööd eri-
nevatel teemadel, propageerime
sammulugemisvõistlusega kõndi-
mist kui kõige odavamat ja tervis-
likumat spordiala ning aitame pril-
likandjaid toetusega uute prillide
ostmisel.

• aitab tal säästvalt tarbida -

suurettevõttena on meil võimalus
leida häid koostööpartnereid, kellel
on huvi ja motivatsiooni pakkuda

soodustusi meie töötajatele. Seeläbi
saavad Omniva töötajad rahakoti-
sõbralikumalt sisseoste teha. Koos-
tööpartnerite nimekiri ja pakuta-
vate kaupade ning teenuste valik
laieneb pidevalt.

Omniva on teinud teadliku valiku
pakkuda erinevaid praktika- ja kar-
jäärivõimalusi noortele. Eestis oli
2014. aastal 20-29aastaste madalama
hariduseganoorte tööhõive määr 57%
ja töötuse määr 19%. Noorte kahjuks
räägib vähene töökogemus ning sageli
ka puudulik haridus.

Oleme otsinud ja leidnud võima-
lusi rakendada noori, kellel puudub
erialane väljaõpe, kes on hetkel õppi-
mas või saavad töötada perekondlike
kohustuste tõttu vaid osalise koormu-
sega või graafiku alusel. Teeme koos-

tööd Töötukassa, Noortekeskustega
ning haridusasutustega, et tutvustada
Omnivat tööandjana ning pakkuda
noortele töö- ja praktikakohti.

Omniva meeskonnaga on vii-
mastel aastatel liitunud väga palju
motiveeritud noori, kes on meie et-
tevõttes saanud oma esimese tööko-
gemuse. Neist mitmed on jätkanud
õpinguid töö kõrvalt või ettevõtte
arenguprogrammides ja selle kau-
du arenenud ettevõtte siseselt uutele
ametikohtadele. Nii loob Omniva
usaldusväärset ja teotahtelist mees-
konda.

Erinevate karjäärivõimalustega
Omnivas saab tutvuda meie
tunnustustpälvinud karjäärilehel
www.omniva.ee/meie/tooandia



PERSOON

Järvela
kutsel

lahingusse
Juhtimine8



OÜInspired Universal
McCann tegevjuht Meelis
Järvelaoneestvedaja,
kes nagu lahingus hüppab
kaevikust püsti jahüüab, et
lähme teemeära. Ja teised
järgnevad.

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

MidaTe õppinud olete?Olensüsteemiin-
sener. Keskkoolis tundusprogrammeeri-
mineväga huvitav, aga ülikooli neljandal
aastal, kui olid lõppenud üldained, sain
aru, et see pole siiski see. Viimaselkursu-
sel töötasinjubaReklaamitelevisioonis.

Mille järgi soovitate noortel edasiõppi-
miseks eriala valida? Südame hääle jär-
gi.Kui kindlat tahtmist ega teadmistpo-
le, midaelus teha tahetakse, tasub minna
kasvõi aastaks maailma avastama. Liht-
salt ärijuhtimist valides pole õpituga hil-
jemmidagi peale hakata.

Kas noored on varasemaga võrreldes
muutunud? Võtame tööle peamiselt just
ülikoolipingist tulnuid, kuna kasvata-
metöötajaid ise, mitte ei võta kogemuse-
ga inimesi. Viimase 10 aasta jooksul on
keskmine tase läinud madalamaks ja ti-
pud kõrgemaks. Me ei lase enne vestlus-
ringigi, kui mõnedloogika-jamatemaati-
kaülesanded lahendatud saavad.Isegi kui
nad valesti teevad, tahame teada, kuidas
nad mõtlevad jakurb tõsiasi on,et paljud
ei mõtle üldse.

Meievaldkond on selles mõttes lihtne,
et ülikoolis pole võimalik meediaagen-
tuuri spetsialistiks õppida, nii et meil on
võimalik inimesi võtta kas konkurendi
juurest, mida oleme kümne aasta jook-
sul prooviks korra teinud, või siis ise välja
õpetada. Me ei tahanoori, kes tulevadrek-
laamimaailma, kuna siin onglämm jato-
re, vaid kes tahavad tegeledanumbritega.
Oleme nõus noortesse investeerima. Ku-
na tegutseme projektipõhiselt, pole meil
kindlat hierarhiat, vaid iga projektipuhul
on inimene, kes selle eest vastutab jakes
moodustab projektimeeskonna. Minagi
võin seal olla mingi rolli täitja. Sestap on
hea, kui onerinevate tugevustega inimesi.

INSPIRED Universal
McCann OÜ juhi
Meelis Järvela
sõnul koolitatakse
töötajad ise välja,
sest koolipingist vajalikkespetsialiste

ei
tule ja konkurentide juurestüle osta

inimesi ei taheta.
FOTOD: ANDRES HAABU
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Kuitavaliselt inimesed reklaamipauside
ajal vahetavad kanalit, siiskas Teie vaa-
tate kõik reklaamid ära? Vaatasin tele-
viisorit tohutultpalju ajal, mil läksin töö-
le EVTVsse, tööl müüsin reklaame televi-
sioonija õhtulvaatasin, midakonkuren-
didpakuvad. Tänaseks kuulun selle 10%
inimeste hulka, kes on ainult vabalevis
jakui TV3 lahkub ka vabalevist, jääb ka-
nalitest alles kaks ETV kanalit, Kanal 2 ja
TallinnaTV. See on teadlik valik, sest elus
onnii palju uut jahuvitavat teha, etei tasu
ennast televiisori taha unustada.

Aga väide, et inimesed pause ei vaa-
ta, on müüt, mida võimendabprintmee-
dia. On selge, eton inimesi, kes pausi ajal
lahkuvad, aga võimes iga reklaampau-
si ajal võileibu teha või tualetis käia ma
kahtlen. Kõik on mõõdetav, ka see, kui
suur osa vaatajatest ei lahku, kõik numb-
rid on teada.

Inimene on olemuselt laisk ja karja-
loom, tallemeeldib vaadatamingit sünd-
must koos teistega. Televiisor on ka kõi-
ge parem põhjendus millegi mitte tege-
miseks.

Kas kliendid kuulavad Teie soovitusi?
Võib öelda, et reklaamimaastikul on toi-
munudpööre. Kui 10–15aastat tagasi üt-
les reklaamiagentuur, mida peab tege-
ma, siis üharohkem kuulatakse seda, mi-
daräägivad meediaagentuurid. Põhjus on
väga lihtne– meediaagentuuridekäes on
uuringute tulemused jaaina vähemkäib
kampaaniate üle otsustamine kõhutun-
de alusel. Soomega sarnast suhtumist, et
kui vanaisa ostis mingisse lehte reklaa-
mi ja isa ostis ka, siis ostan minagi, jääb
aina vähemaks.

Reklaamitööstus muutub aina ana-
lüütilisemaks. Kui varem valmistas rek-
laamiagentuur pildi või video, millele
meediaagentuur otsis meedia, siis nüüd
on tihtivastupidi – meediaagentuur üt-
leb, milliseidkanaleid tulekskasutada ja
reklaamiagentuur hakkab pilti tegema.
Enamiku klientide puhul meediaagen-
tuur asub äriliselt kliendilepalju lähemal,
sestmeediaagentuur vastutabkliendi äri-
tulemuste eest tunduvalt suuremal mää-
ral kui reklaamiagentuur. See on ka põh-
juseks, miks me oma kandidaatidele an-
name ette esimese asjana matemaatika-
ülesanded,näiteks protsendivõtmise, kui
sedaei osata lahendada, onminu hinnan-
gulhariduseskusagil viga tehtud.

Mis oli noore juhina juhtimises üllata-
vat? Olin algul rahvusvahelises korpo-
ratsioonis, kus olid väga tähtsad numb-

rid, mille kohta pidi kogu aeg raportee-
rima, nii etvõis tekkida arusaam, etneed
ongi kõige tähtsamad.Mingil hetkel tek-
kis mõistmine, et tegelikult on inimesed
tähtsamad ja inimeste juhtimine on te-
gelikult midagi muud. Ma tean varase-
mast, midatähendab töö tegemise asemel
numbrite kirjutamine ja raporteerimine
ning seda ma oma inimestelt ei nõua –

paljudes reklaami- ja meediaagentuuri-
destegelevad projektijuhid karaamatupi-
damisfunktsiooni täitmisega, sisestades
iga päev paar tundi oma tegevusi klien-
di- või raamatupidamisprogrammidesse.

Meilvalitseb sellega võrreldes mõneti
anarhia – pole kontrolli, kui mitu tundi
ja minutittööd on tehtud. Meil pole algu-
sestpealeka süsteemi, etpead tööle tulles
kaardi läbi tõmbama, meil valitseb liht-
ne põhimõte, et töö peab olema tehtud ja
projektijuhid peavad tegema seda, mille-
ga nad kõige paremini hakkama saavad
ehkklientidega suhtlemise janõuandmi-
sega.Lisategevused frustreerivadtöötajat
ja ei annafirmale midagi, meilonodavam
tööle võttaraamatupidamisse uued assis-
tendid selle asemel.Olenkontrolli viinud
miinimumini. Meie tööle annavad hin-
nangu kliendid, mitte Exceli tabelid.Kui
teed töödhästi, tulebka tulemus.

Olete siis tööle saanud parimad, kes
kontrolli ei vaja? Inimesed motiveerivad
ennast ise, kui nad on valdkonnasthuvi-

Kes onkes
Meelis Järvela
Sündinud: 07.06.1969

Ametikäik
2005– OÜ Inspired Communications juha-
tuse liige
2002–2005 ASi TV3 müügidirektor
1996–2002 ASi TV3 müügijuht
1993–1996ASi TV3 müügiesindaja
1992–1993 ASi RTV müügiesindaja

Hariduskäik
1987–1993 TTÜ arvutid ja arvutivõrgud

Olenkärsitu –kui
onsuur probleem,
millele olen lahen-
dusevälja mõelnud,
kaob mul selle vastu
huvi.
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tatud. Projektijuhtide ülesanne on väga
lihtne – Selveri projektijuht peab mõtle-
ma nii, nagu ta töötakski Selveri turun-
dusosakonnas ja kuidas sel juhul pari-
maid valikuid teha. Väidan, et projekti-
juhid on sellest motiveeritud, et näevad,
kuidas nende brändid arenevad –Kauba-
maja, Liviko, Tallegg, Valio, Rakvere Liha-
kombinaat, Tele2 – nad tunnetavad, eton
kliendiga selles protsessis koos.

Millistest tegevustest Teie tööpäevad
koosnevad? Päevad on väga erinevad.
On konkursipäevi, milüritame saadauu-
si kliente. Meievaldkonnas ei tule klien-
did ise uksest sisse, vaid peame leidma
ise kliente, kellest oleme huvitatud. Te-
geleme massimeediaga jameiekliendiks
sobivad ettevõtted, kes suudavad tarni-
dakaupa või teenuseidüleEesti. Selliseid
ettevõtteid on ligi 300–400, kellest kõige
huvitavamad on sada esimest,kellest poo-
led on omakorda seotudrahvusvaheliste
konkurssidega. On päevi, kus tegeleme-
gi nendega.

Meil on sellistelekonkurssidele mine-
kul üks põhimõte, et me ei saa kaotada.
Selles mõttes, etkui klientipole, pole meil
ka midagi kaotada, me saame ainult uue
kliendi võita.Kui teed asjukaotushirmuta
ja teed seda, millekohta arvad, et see on
õige, mitte ei tee seda, midaklient ootab,
siis need on toredadja lõbusad päevad.

Teiseks täidab päevi inimestega vest-

INSPIRED Communicationsi juht

Meelis Järvela on
viinudettevõttes
kontrolli miinimumini, et töötajad
ei peaks tegelema

mõttetu bürokraatiaga.
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Viljandi Metall on kontserniettevõte, mille
tütarettevõtted on VMT Tehased AS, VMT Ehitus AS,
VMT Betoon AS, Küteks AS ja VMT Steel OY.

Ootame oma meeskonda

VMT TEHASED
KVALITEEDIINSPEKTORIT

Vajalik tehniline kõrgharidus

VMT EHITUS
INSENER-PROJEKTEERIJAT

Vajalik tehniline kõrgharidus

Lisainfo: www.vmt.ee, mail@vmt.ee, Tel: 434 9700

n n JL
Tallinna

ARVUTIKOOL
£

JUHILE versioon 2.0

IS2 IKT arendustaotluse koostamine

IS3 Infosüsteemide arhitektuur
ISX Paindlik tarkvaraprojekt (tellijatele ja täitjatele)

Talentide juhtimine

IT hankeprojektide juhtimine

Excel raamatupidajatele (MS Excel 2013 baasil)

Tõhus ajajuhtimine ja tööde planeerimine Outlook'is

Meisterlik arvutikasutamine (MS Office baasil)

Telli ettevõttesisene koolitus kõikjale Eestis

�■L. www.akoolitus.ee/koolitused
arvutikool@akoolitus.ee

:acebook.com/tallinna.arvutikoo
6177344
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lemine, kuigi see on ka minu nõrkuseks,
kuna inimestega peaks veelgi rohkem sil-
mast silmarääkima.

Lisaks igapäevased tegevused ja tule-
vikku vaatamine. Näiteks kui viis aastat
tagasi rääkisid kõik digitaalmeediast, et
see on tulevikumuusika ja sellesse peaks
investeerima, siis tänaseks oleme meloo-
nud digitaalmeediaüksuse eraldi ettevõt-
tena ja eraldi kaubamärgi all, milles on
tööl jubarohkem inimesi, kui ülejäänud
firmas. Seal töötabüle 20inimese, mis on
rohkem kui järgmisel viiel meediaagen-
tuurilkokku. Tegeleme palju ka uuringu-
tega.Ma ei tahaöelda, et oleksime Emori-
le konkurendid, aga näeme,et see on olu-
line jaoleme selleskahe-kolme aasta pä-
rast väga tugevad.Nii etkui paljud räägi-
vad, siis meie üritame ära teha.

MillinejuhtTe olete? Selline, kes nagu sõ-
jaajal hüppab kaevikus püsti jahüüab, et
lähme teemeära. Ja teised järgnevad.Mõ-
nikord on mõned otsused ka tormakad.
Aga olen meeskonnamängija, ma ei pea
olema igas projektis juhi rollis, kuigi ki-
pun vahel ehk liialt sõna võtma.

Negatiivse poole pealt ma tunnustan
liiga vähe, aga see on eestlaste üldine vi-
ga.Kui ma ütlesin läti kolleegile, et pro-
jekton ok, siis tal läksnägu morniks japi-
din selgitama, eteestlase puhul tähendab
see, etkõik onhästi. Igapäevaelus ma üle-
voolavaltei tunnusta, seda võiks muuta.

Millistest isikuomadustest tööskasu lõi-
kate ja mis on nõrkuseks? Olen avatud
ja kuulan ära, mis ei tähenda, etkui pole
piisavalt head põhjendust, ei vii ma oma
plaani ellu.

Olenkärsitu – kui on suur probleem,
millele olen lahenduse välja mõelnud,
kaob mul selle vastu huvi. Kui lahendus
on olemas ja vaja on see lihtsalt ära teha,
olen leidnud selleks head tiimiliikmed,
nii et saan edasi tegutseda jamõelda uute
asjade peale. Mulle meeldib, kui meeskon-
naliikmed onminust milleski targemad.

Mis tulevikusreklaamist saab,kas võib
juhtuda, et see kaob? Internetis näiteks
te näete neidreklaame, millistel saitidel
te käite, see, mida te näete, see te oletegi.
Meieportfellis on vägagi suur kiirlaenu-
firma, mille reklaami paljud ei näe, sest
nad pole sellel kodulehel käinud, ometi
on see päris suur ettevõte, mis tähendab,
etkeegi külastab tema kodulehte. Tulevi-
kus saab öelda, mis inimene sa oled, selle
järgi, mida sa internetis näed, kõik muu-
tubpersonaalsemaks, aga reklaam ei kao.

Kõik ütlevad, et reklaam onpaha, aga
tegelikult on ju januuute toodete tarbi-
mise järele. On küll ka konservatiivseid
inimesi, kes tarbivadainult ühte toodet,
lähevad poodi ja valivad ainult näiteks
Saku Originaali, muud nägemata. Aga
on palju neid, kes tahavad proovida uut
ja kes vaatavad, kas pole mõnda uut sor-

ti riiulis. Kui reklaami poleks, jääkski ai-
nult poes käimise võimalus.Reklaam on
kõige lihtsam uute teenuste-toodetetut-
vustamise võimalus, millevorm võib ehk
tõesti kunagi muutuda.

Kuidas teha nii, et tööl oleks tore? Meie
ühise tegevuse üks alustalasid on spor-
diklubi, mis toimibküll veidi teistel põ-
himõtetel, kui ehk tavainimene mõelda
võib –see pole seotudvere, higi japisara-
tega. Üritame igal aastal teha ühe suure-
ma ürituse, mis vajab treenimist, ja igal
kuul ühe ürituse, mis tutvustab mingit
uut ala. Eesmärk on, etinimesed tunnek-
sid rõõmu, oluline on osavõtt.

Kõik algas kunagi Tartu maratonist,
sellest sai spordiklubi alguse. Oleme käi-
nud igal aastal talvel kuskil suusatamas,
isegi kui kõik ei suusata, tulevad paljud
neist niisama kaasa, sest üritus mäge-
des ontore.

Oleme ära proovinud 30–40 spordi-
ala,hiljutikäisime näiteks linnaorientee-
rumisel. Kui muidu joostakse see kahek-
sa minutiga läbi, siis minumotoks oli, et
ei ühtegi jooksusammu – onvõimalikka
teistmoodi teha.

Meei pea punnitama,vaid meil tekivad
ühised tegevused spontaanselt. Näiteks
otsustasime selaastal, etteeme klientide-
le jaanipäevakskingituse japanime käi-
ma koduõlle, mida varsti hakkame pude-
litesse villima.

Olen meeskonnamängija , ma eipea olemaigas projektis
juhirollis, kuigi kipun vahel ehkliialt sõna võtma.

Kommentaar
Hea huumorimeelega
eestvedaja
Marleen Taremaa
Inspired Universal McCann OÜ kommunikatsioonijuht

Oleme Meelisegakoos töötamise üle
vägarõõmsad, selle tõestuseks esitasi-
me ta möödunud aastal ka parima juhi
konkursile, kus ta pääses ka finaali.

Meelis on sihikindel, teda iseloomus-
tab “teeme asjad ära suhtumine”.Kui te-
kivad küsimused millegi uue suhtes, siis
tavaliselt ei ütle ta, etei saa, vaid asjad te-
hakse ära ja ta leiab võimalusedkuidas
sedateha. Meelisele meeldib inimeste-
ga suhelda jata onhea huumorimeele-
ga, mis ei ole sugugi ebaolulineinime-
se puhul.Ta onheatahtlik japositiivne
eestvedaja.

Meelis istub koos meiega suures saa-
lis, mittekusagil eraldikabinetis, nii et
alation tunne, et iga küsimuse puhul
saab nõu küsida, mitte ei pea oma prob-
leemiga üksihakkama saama.

PERSOON
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Columbus Eesti AS on ärikonsultatsioonile kesken-
dunud Microsoft Dynamicsi majandus-ja kliendihal-
dustarkvara juurutus-ja hoolduspartnerEestis.

Eestist juhitav Baltikumi ettevõte on üks 15-st suurimast
IT-teenuste pakkujast Balti riikides. Columbus Eesti on
oma majandusinfosüsteemide turuliider ligi 50% teenus-
te käibe osakaaluga.

Columbus A/S on ettevõte, mille aktsiad on noteeritud
Kopen haageni börsil ja üksused asuvad lisaks Eestile,
Lätile ja Leedule ka paljudes teistes riikides.

Columbusel on Balti riikides ca 150 kompetentset äri-
valdkonna teadmiste ja kogemustega töötajat, neist 60
Eestis, 30 Lätis ja 60 Leedus.

Tööandjana kindlasti esimene valik helgetele peadele.

www.columbusglobal.eeLIITU MEIE
MEESKONNAGA

?? olles valmis
• korda saatma midagi olulist, panustades Eesti kesk-ja suurettevõtete edulugudesse
• leidma kestvaid väljakutseid ning õppima jaennast täiendama
• kuuluma tõeliseltägedasse meeskonda ja olema omal alal hinnatud spetsialist
• värsketeks ideedeks, juhtivateks IT-trendideks ja uusimateks lahendusteks
• põnevateks ja intrigeerivateks ühisüritusteks ja motivatsioonikoolitusteks

koos Columbusega looma iseenda särav edulugu kui
?? KONSULTANT ja sinu tööks oleks

• konsulteerida ning nõustada ning luua klientidele nende äri toetavaid lahendusi
• olla partneriks Eesti kesk-ja suurettevõtetele nende äri arendamisel
• rakendada aktiivselt oma analüütiku oskusi, tuues Columbuse meeskonda juurde

uuenduslikkust

?? back-end ARENDAJA ja sinu tööks oleks
• töötada jaarendada koostöös konsultandi ja kliendiga välja Eesti ning Baltikumi tippettevõtete

vajadustele vastavaid ärilahendusi (Microsoft Dynamics tarkvara)
• rakendada oma eelnevaid .NET, JavaScript ja C# kogemusi ning õppida arendama ja testima

Microsoft Dynamicsi tooteid AX, NAV, CRM

?? KLIENDISUHTEJUHT ja sinu tööks oleks
• hea ja parima kliendisuhte hoidmine ja juhtimine ning kliendi nõustamine riskide

ja muudatuste juhtimisel
• kliendi äritarkvara arengu lühi-ja pikaajaline planeerimine

Rohkem infot meie kodulehel www.columbusglobal.ee või
personalijuht Kristi Leppikult (kristi.leppik@columbusglobal.com)



RAAMAT

Juhi töö
raskem

kui kunagi
varem

Juht ollaon olnudalati keeruline,kuid praegu onsee
veelgi keerukam jasuuremväljakutse, sest sotsiaalsed,
tehnoloogilised jamajanduslikud muutused on
vägakiired. Hierarhiline autoriteet eipälvi enam
automaatsetlugupidamist, ainultmoraalne autoriteet
loeb, jaseetuleb juhilärateenida.

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

“Tänapäevalonmärksa raskem endpei-
ta, olesa kui rikas, võimukas või kuulus
tahes.Vaenulikudkolleegid võivad leki-
tadareetlikke e-kirju, iga juhuslik pealt-
nägija võibkahtlastkäitumist märgata ja
mobiiltelefoniga filmida. Rahulolematuil
klientidel on ajaveebid ja netileheküljed,
kuhu nad saavad postitada viletsateenu-
sevastu võitlevaidkommentaare,” loetleb
Jenny Rogers raamatus “Juht kui treener”
põhjuseid, miks juhton tänaraskem olla
kui kunagi varem. Loetelule lisanduvad
majanduslanguse tagajärjed, mis onkaa-
sa toonud hindade kärpimise, mis ena-
masti tähendab ka personali kärpimist.

Rogers näeb juhtimiskonsultandina,
kuidas see tema kliente otseselt mõjutab.
“Näiteks onajakirjandus nii mõnegi tipp-
juhi sihikulevõtnud vaenulikes artikleis,
mis avalikult küsivad, kas nad väärivad
omapalka. Selle tagajärjel hüütiühe sää-
rasekliendi aadressil temakodulähedases
toidupoes solvanguid,” kirjutab Rogers.
Teineklient, kes olivalitsuse poliitika tõt-
tu sunnitud töötajate arvu karmilt vä-
hendama, barrikadeeriti vihase persona-
li poolt kolmeks tunniks oma kabinetti.

Kolmandat filmitisalaja kinniselkoosole-
kul, kus ta oma poliitikat selgitas. Salves-
tust töödeldi enne YouTube’i riputamist
digitaalselt, et näidata teda idioodina.

Sellel on juhi käitumisele oma mõju.
Kui panna tänapäeva majandusraskuste
mõjukokku vanadejuhtimistavadega, on
selle mõjukäitumisele märkimisväärne.

Hirm, hirm ja veel kord hirm. Tihti pa-
neb hirm meid halvasti käituma ning or-
ganisatsioonides on palju hirmu. Sel ju-
hul võib esimeseks tagajärjeks olla ette-
vaatlikkus: peituja hoia pea maas. Läbiv
on hirm teha vigu jasaada süüdistusi, ise-
gi kui sa keti viimase lülina poleks saa-
nudkuigi palju parata, et hoidaära üks-
kõik millist vea tagajärjel juhtunud õn-
netust. Alibimeilid, ennetavad intriigid,
salakohtumised, kuluaarides kurtmine,
kuigi avalikult teeseldakse juhiga nõus
olemist–need onainult mõned meetodid,
milleabil inimesed end kaitstapüüavad.

Hirm on nakkav. Kui usud, et juhid
hakkavad sindkritiseerima, võid arvata,
et lihtsam on töö ise ära tehakui kellele-
gi delegeerida. Sel moelriskid ära teha nii
enda kui ka teiste töö, mis viib väga pik-
kadepäevade janädalavahetusel töötami-
seni. “Praktikas võib juhtuda, et juhid jä-
tavad tihti oma töö unarusse, kuna nen-
deprioriteet on teha ära alluvate töö. Nii
mõneski organisatsioonis töötavad iga
üksiktasandi juhidastme võrraoma tege-

likust vastutusalastallpool, muutes orga-
nisatsiooni tõsiselthaavatavaks, sestkeegi
eimõtle strateegiale,mis peaks loomapo-
liitikat ja juhtimakäitumist. Säärasel in-
tensiivsuse astmel töötaminepole mõist-
lik egakestlik. Varem või hiljem järgneb
sellele läbipõlemine või läbiroostetami-
ne,” kirjutab Rogers.

Mõttetud koosolekud. Kui organisat-
sioon onläbi imbunudhirmust jausust,
etkõrgemail kohtadel teatakserohkem ja
paremini, muutuvad koosolekudüha sa-
gedasemaks, pikemaks ja aina osavõtja-
terohkemaks, kusjuures igaüks peab sõ-
na saama ningkeegi ei kuulakellegijuttu.

Klienditeenindajail on enamasti olu-
korrast ülevaade tänu otsekontaktiletar-
bijaga. Paljudes organisatsioonides puu-
dub seos selle vahel, mida teavad nemad
ja mida usub juhtkond. Kui organisat-
sioon hakkab pankrotti minema, tuleb
seeklienditeenindajaile harvaüllatusena.
Hirm halbade uudiste toojanakaristatud
saada on vähemalt üks põhjustest, miks
need sõnumidkoosolekusaali ei jõua.Kui
alamastmetöötajad näevad, etmidagi on
valesti, on neil raske oma arvamust välja
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öelda või olla tõsiselt võetud.20. ja21. sa-
jandi organisatsioonikultuuri suurejoo-
neliste äparduste hulka kuuluvad Chal-
lengeri tragöödia, Three MileIslandi tuu-
majaama plahvatus, Exxon Valdeze õlile-
ke, panganduskriis, rida tõsiseidraudtee-
ja laevaõnnetusi ning riikliku tervishoiu-
teenistuse haiglate andestamatud vead.
Neid kõiki oleks võinud vältida, kui al-
luvad, kes teadsid, mis tõenäoliselt võib
juhtuda – jakel olises osas õigus –, olek-
sid saanudnõuda, et neidkuulda võetaks.

Personali motivatsiooni kadu. Kaasa-
sündinud annete kasutamine ja jätkuv
areng nõuavad vastutuse jariskide, seal-
hulgas eritieksimisriski võtmist. Inimes-
tele selle võimalusekeelamine onäärmi-
selt õõnestav. Selle tulemuseks on enese-
usalduseta, tõrges ja rakenduseta perso-
nal. Inimesed mõistavad, et sa ei usalda
neid. Nad mõistavad, et sa eelistad asjad
ise ära teha, sest arvad, et nemad ei saa
hakkama. Kaasamata personal võib teha
palju kurja. Hirm tähendab, et inimesed
kardavad otsuseid vastu võtta ja muutu-
vad ekspertideks ülespoole delegeerimi-
se vallas. Seega kannatab selle all peale

kõigi teiste enamastika juhtkond. “Nen-
de märksa kõrgem palk ei kompenseeri
seda, millest nad peavad loobuma. Nad
peavad liiga palju otsuseid tegema, liiga
palju mõtlema jaüldse liigapalju tööd te-
gema, loobudespidevalt oma vabast ajast
ningohverdadestihtika oma tervise,” kir-
jutabRogers.

Lahenduse võti on treeniminekui ju-
hi mõtteviisinurgakivi.Treenimise popu-
laarsuse kasv onkaasa toonud selle väär-
tuse kahanemise. Rogers koolitab tihti
juhte,kes usuvad siiralt, etnad jubatree-
nivad oma personali. Mida kõrgema ast-
me juhid need on, seda tõenäolisemalt
usuvad nad, et neil pole selles vallas mi-
dagi õppida, ning seda ebatõenäolise-
madon alluvatevastuväited. “Need juhid
osalevadkoolitustel vastutahtsivõi soovi-
vad heastsüdamestjagada omahiilgavaid
treenerioskusiteiste kursustest osavõtja-
tega,”kirjutab Rogers, kelle sõnul avasta-
vad nad esimese päeva lõpuks, etnad pole
kunagi omapersonali tõeliselt treeninud
jaetsee onmärksa keerulisem japeenem
asi, kui nad arvanud on ning et et tõelise
treenimise jõud on palju-palju suurem,
kui nad ette kujutada suutnudon.

Võib juhtuda,et
juhid jätavadoma
tööunarusse,kuna
prioriteet onteha
äraalluvate töö.

Mis on mis
Treenimine

on teise inimese õppimise, arengu ja soo-
rituse hõlbustamine. See parandab enese-
teadlikkust ja aitab valikuid ära tunda. Tree-
nimise abil on inimesed võimelised leid-
ma ise lahendusi, arendama välja omaene-
se oskusi ning muutma oma suhtumisi ja
käitumist. Treenimise eesmärk on kaotada
lõhe potentsiaali ja soorituse vahelt.

ILLUSTRATSIOON: ANTI VEERMAA

Pane tähele
Juhtkui
treener.
Uustee
tulemusteni
Karen Whittleworth, Andrew
Gilbert, Jenny
Rogers
Lehekülgi:288
Kirjastus: Äripäev
Hind: 38,50€
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Tasub teada
Levinud pooltõedvõi valed uskumused juhtimisekohta

1.Eeldus: inimolen-
did onratsionaal-
sed, neidsaab juhti-

daratsionaalsuse abil
Neuroloogia avastused muu-
davad revolutsiooniliselt meie
arusaama inimese toimimi-
se olemusest ning kummuta-
vad mõndagi, mida varem pee-
ti enesestmõistetavaks. Inimaju
ainulaadsus seisneb selles, et
meil on kõigi maismaalooma-
de seas kõige suurem eesaju-
koore rakukiht. See kiht võimal-
dab meil planeerida, keelt kasu-
tada, strateegiliselt mõelda, võr-
relda omavahel eri võimalusi –

ühesõnaga, olla “ratsionaalne”.
Kuid arvates, et eesajukoor on
ülekaalus, meelitame me end,
sest see pole nii. Meie aju domi-
neeriv osa on hoopis limbiline
süsteem, kus asuvad emotsioo-
nid ja mälu. Töötades küll väl-

jaspool teadvust, juhib see kõiki
meie otsuseid. Kui kahtled, mõt-
le hetkeks, kuidas oled langeta-
nud kõik oma elu tähtsamad ot-
sused – näiteks kas abielluda, in-
vesteerida hariduskäiku, lahku-
da ametist, võtta vastu uus töö-
koht, kolida, sooritada ükskõik
milliseid suuremaid oste. Oled
otsustanud tunnete põhjal, kui-
gi tõenäoliselt oma otsuseid hil-
jem loogiliste argumentidega
põhjendades. Juhtimise seisu-
kohast rääkides on täiesti lootu-
setu eeldada, et loogiliselt esita-
tud asjaolud – näiteks vajadus
koondada töökohti – suudaksid
inimesi veenda. Meie esmane
ja tugevaim reaktsioon on ala-
ti emotsionaalne. Edukad juhid
teavad seda ning suudavad sel-
lega toime tulla. Nad suudavad
kindlal käel juhtida enda ja teis-
te emotsioone.

2. Eeldus: eraelu koht
onkodus
Sellest uskumusest

on loendamatult variante, seal-
hulgas see, et juhil “ei sobi” aru-
tada personali eraelu või ava-
da enda oma. Sageli kinnita-
vad juhid et “jätavad tunded
koju”. Oleks see vaid nii: tunded
on alati meiega, aga enamasti
suurte raskustega peidetud nii-
või teistsuguse maski taha. 20.
sajandi alguseni olid töö ja era-
elu lahutamatud. Kodu oli üht-
lasi töökoht ja töö oli põimunud
kohaliku kogukonna ellu. Täna-
päeval tundub valitsevat kum-
maline usk, et inimsuhete alus-
seadused tööl mingil moel ei
kehti või ei peaks kehtima. Ena-
mik organisatsioone eeldab, et
keskendud täielikult organisat-
siooni vajadustelening unustad
oma kohustused pere ja sõpra-

de ees. Erakõnede, e-kirjade ja
küberviilimise (interneti eraots-
tarbel kasutamise) eest võidak-
se karmilt karistada. Eeldusega,
et töö ja kodu erinevad täielikult
ja alluvad mitmesugustele reeg-
litele, kaasnevad ootused, et
töötatakse väga palju tunde. Te-
gelikult on palju mõttekam töö
ja eraelu omavahel siduda. Ini-
mene, kes tööle tuleb, on seesa-
ma, kes hiljem koju läheb.
Eraelul on tohutu mõju meie
tööelule ja vastupidi, nii et kui
laps on tõsiselt haige, siis pole
tõenäoline, et inimene suudab
tööl muretuks jääda või et see
ei mõjutaks ta keskendumisvõi-
met. Praegu tööle asuvad noo-
red on koos tehnoloogiaga üles
kasvanud. Nad on harjunud
veetma kodus aega töölaadse-
te tegevustega ning ootavad
töökohalt sama paindlikkust.
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3. Eeldus: juht saab
kõike kontrollida
Hea tervise juures

olev organisatsioon vajab kont-
rollimehhanisme, muidu valit-
seks kaos, kuid see pole sama,
mis ühe inimese või inimgrupi
ellu viidav kontroll. Kontrollsüs-
teemid töötavad kõige paremi-
ni jagatuna ning tuginedes laialt
tunnustatud väärtustele. Kont-
roll on suuresti miraaž, kuid pal-
judes organisatsioonidesvõib
see olla miraaž, mida tunnistab
ühtviisi nii personal kui ka juht-
kond. Usku, et kõik sõltub juhti-
dest, kinnitavad tohutud tööta-
sud, mida Financial Timesi bör-
siindeksisse FTSE 500 kuuluva-
te firmade juhid saavad – kok-
ku sadu miljoneid naelsterlin-
geid, tihti sadu kordi enam kui
nende personali keskmine palk.
On selge, et juhtidestvõib sõl-
tuda ja sõltubki nii mõndagi –

nii heas kui halvas mõttes. Kuid
on tõendeid, mis näitavad, et
seos juhtimisviisi ja tegevuse tu-

lemuslikkuse vahel on tihti ta-
gasihoidlik: see võib moodusta-
da kõigest 10% erinevusest nur-
junud ja eduka organisatsiooni
vahel, sest organisatsiooni toi-
mimist mõjutavad paljuski asja-
olud – nagu ilm, makromajan-
duslik ja poliitiline olukord, naf-
tahinnad, valuutakursid ja palju
muud –, mille üle juhtidel pole
mingit võimu.
Sisuliselt pole võimalik kont-
rollida teisi, kindel saab olla ai-
nult iseenda kontrollimises. Nii-
siis, kuivõrd teiste kontrollimi-
ne on olemuslikult võimatu, on
juhi tõeline ülesanne luua lojaal-
sust – ja lojaalsed on inimesed
nende vastu, kes neile meeldi-
vad, keda nad austavad ja imet-
levad. Seetõttu on kõige eduka-
mad juhid nii enesekindlad kui
ka tagasihoidlikud; nad on eba-
ametlikud, sõbralikud ja ligipää-
setavad, kuid säilitavad ühtlasi
eneseväärikuse ja rahuliku, loo-
muliku autoriteedi; nad ei salga
oma inimlikke nõrkusi, kuid nei-

le on omane suur emotsionaal-
ne intelligentsus ühes eriala-
se asjatundlikkusega, mis eriala
see ka poleks.

4. Eeldus: jõud toi-
mib
Jõud, olgu see füü-

siline või psühholoogiline, on
kontrollisoovi äärmuslik vorm.
Lühikest aega, jah, on inimesi
võimalik kontrollida, eriti hirmu-
tamist kasutades. Pikemas pers-
pektiivis mitte. Jõud võib toimi-
da ja muidugi toimibki sõjas ja
muudes konfliktides. Ent jõu ka-
sutamiseks vajalik pingutus ja
selle hind on tohutud. Kui sa ka-
sutad võimu, siis sa pigem kao-
tad seda, jättes ebamõistliku ja
ülbe mulje. See vähendab vas-
tupanu vaid ajutiselt. Õigupoo-
lest lükkad lihtsalt edasi hetke,
mil inimesed vastu hakkavad.
Ära alahinda ka selle kurnavat
mõju endale, tegevuse moraal-
ne aspekt, mida olukord sult
nõuab, võib panna sind tundma
vastikust iseenese vastu.

5. Eeldus: kõike tu-
leksmõõta
Ilma igasuguse mõõt-

miseta oleksid organisatsioo-
nid hädas, kuid kõige olulise-
mad organisatsiooni edu või lä-
bikukkumist mõjutavad tegu-
rid pole käegakatsutavad, neid
ei saa mõõta ega tabelisse pan-
na. Näiteks on innovatiivsus ja
loovus püsiva edu jaoks häda-
vajalikud, ent kuidas mõõta, kui
palju või vähe neid organisat-
sioonis leidub? Või turu käitu-
mine tulevikus. Aktsiaturg ja il-
mastik on enim uuritud süstee-
mid maailmas, kuid katsed nen-
de käitumist pikemas perspek-
tiivis ennustada nurjuvad eran-
ditult alati. Kui palju keerulisem
on siis veel ennustada üksiktoo-
te edu või läbikukkumist või ka
kindla turu kahanemist või kas-
vu? Kuidas eristada motiveeri-
tud ja motiveerimata töötajat?
Mis loob motivatsiooni, mis pa-
neb inimesi tegema loodetud li-
sapingutusi, ilma et seda neilt
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nõutaks? Või juhi kompetent-
sus – parimadki “kompetent-
sianalüüsid” ja 360kraadise ta-
gasiside vormid ei suuda neid
tabamatuid omadusi õigesti
paika panna.

6. Eeldus: ülalt keh-
testatud eesmär-
gid valguvad läbi

organisatsiooni
1960. ja 1970.aastail oli kool-
kond, mis pooldas lähene-
mist Juhtimine Eesmärgi Kau-
du (ingl Management by Ob-
jectives, MBO). Idee oli selles,
ettippjuhtkond esitab kogu or-
ganisatsioonile eesmärgid: sel-
ged sihtmärgid koos ajaskaala
ja vahenditega nendeni jõudmi-
seks. Edasi valguvad need ees-
märgid läbi organisatsiooni kõi-
gi kihtide allapoole, tagades iga-
ühele oma sihid, mis on koos-
kõlas ettevõtte üldiste suun-
dadega. Idee kõlas mõistlikult,
kuid praktika osutus teooriast
märksa keerulisemaks. Selle lä-
henemise edu sõltub eeldusest,

ettipus olevad inimesed teavad
kõike ning suudavad allpool oli-
jaid kontrollida, mis on üsna
ebatõenäoline. Vahest tõsisem-
gi mure on see, et eesmärkide
püstitamine nõuab oletamist
ning eeldab, et organisatsioo-
ni elukeskkond (konkurendid,
eeskirjad, tehnoloogia) jääb sa-
maks kogu perioodi kestel, mil-
leks eesmärgid seatakse – tihti
terveks aastaks.
See on muutuste kiirust arves-
tades ebatõenäoline ning prak-
tikas võivad eesmärgid kohe
aeguda mingite selliste jõudude
tõttu, mis ei allu ühegi üksikisiku
kontrollile.
Sihtmärgid võivad kahjusta-
da kvaliteeti. Tuntumaid MBO-
ga seotud ütlusi on “Mida mõõ-
detakse, see saab tehtud”. Häda
on selles, et see, mis saab teh-
tud, ei pruugi olla pikas pers-
pektiivis kõige olulisem asi. Kii-
red lahendused tegelevad tihti
sümptomitega, jättes põhiprob-
leemid puutumata.

7. Eeldus: tegevushin-
nangud on juhtkon-
napeamine tööriist

Vastus küsimusele “Kuidas saa-
vutada inimeste hea tegutse-
mine?” taandub alati tunnetele,
mitte loogikale. Tunded on aga
ebamäärased, enamasti nähta-
matud ja kindlasti mitte mõõ-
detavad. Kaasinimeste tunnete
problemaatikaga kokku puutu-
des püüame instinktiivselt hal-
lata seda valdkonda mingi süs-
teemi abil ja seejärel mõõta tu-
lemusi. See selgitab muul vii-
sil seletamatut: miks uskuda jät-
kuvalt hindamissüsteemidesse,
kui need ei tööta, pole kunagi
töötanud ega hakka kunagi töö-
tama. Ja kui on selge, et need
ei tööta – sagedasim probleem
on juhtide üha süvenev vastu-
meelsus nende süsteemide jär-
gimise suhtes –, siis miks püü-
da probleemi lahendada uue
süsteemi leiutamisega, mis väi-
detavalt lahendab eelmise kõik
probleemid?

8. Eeldus: inimesi
saab juhtidapiitsa
japorgandiabil

Piitsa ja porgandi metafoor põ-
hineb eeslite käitumisel, kelle
tõrksus midagi teha, kui män-
gus pole tasu (porgandit) või
karistust (piitsa), on legendaar-
ne. Kuid inimolendid pole ees-
lid. Meiega pole nii lihtne ma-
nipuleerida. Selle mõistmiseks
tuleb vaadata erinevusi välise
ja sisemise motivatsiooni va-
hel, mis on viimase kuueküm-
ne aasta jooksul psühholoogias
üks uuritumaid teemasid.
Uuringud näitavad üksteise jä-
rel, et sisemised motivaatorid
on kordi võimsamad kui väli-
sed. Ometi lähtuvad organisat-
sioonid järjekindlalt vastupidi-
sest eeldusest, et motivatsioo-
ni suurendamise võib usalda-
da välistele motivaatoritele. On
tõsi, et mõnes olukorras võib li-
sapingutuse eest antud lisara-
ha tööviljakust parandada, kuid
neid olukordi on üsna vähe.
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ERICSSON
Tallinna tehas kuulub Ericssoni

kontserni aastast 2009. Endine toot-
misüksus võeti üle siinse kompetent-
si tõttu, mida peeti Tallinna tugevu-
seks siis ja nii on see ka täna. Selleks,
et kompetentsi hoida, on vaja seda
järjepidevaltarendada ja panustada
töötajate heaolusse, tagamaks kva-
liteet klientidele ja jätkusuutlikkus
ärile. Nende aastate jooksul on pa-
nustatud energiat, aega ja ressurssi
töötajate heaolu parendamisse. See
on toimunud tänu ettevõtte juht-
konna toetusele. Sellega, mis looks
tunde, et töötaja tahaks tööle tulla ja
oma panust anda, on tegeletud järje-
pidevalt. Muutused on toimunud
organisatsiooni kultuuris, töökesk-
konnas, tööohutuses ja juhtimise
kvaliteedis. Need on mõned olulised
valdkonnad, läbi mille oleme kasvata-
nud töötajate seotust (Engagement).
Engagement on teiste muude äri-
mõõdikutega võrdselt olulisel kohal
ja strateegiline valdkond globaalselt
kõikides Ericssoni allüksustes. Seda
mõõdetakse iga-aastase rahulolukü-
sitluse käigus seotuse indeksiga (En-
gagementi index). Neli aastat tagasi,
kui esimest korda küsitlust läbi viidi,
oli seotuse indeks 60% ning leidsime,
et seda saab muuta. Sellest lähtuvalt
koostati tegevusplaan, et tegeleda
valdkondadega, mis parendamist va-
jasid.Järjepideva töö tulemusena on
seotuse tase olulisel määral tõusnud
ning aastal 2014 oli see juba 81 %. See
on kõrge näitaja nii kontserni siseselt
kui ka välises võrdluses. Engagemen-
ti indeks on kõige objektiivsem indi-
kaator näitamaks töötajarahulolu.

Seotus sõltub suurel määral juhtimi-
se kvaliteedist ja sellel on otsene mõju
töötajate seotuse indeksile. Erinevad
teoreetikud on leidnud,et töötajad tu-
levad ettevõttesse tööle palga pärast,
kuid sageli lahkutakse juhi pärast. Juh-
timise kvaliteedi parendamisse oleme
teinud suuri investeeringuid. Erinevate
tasandite juhte arendame spetsiaalse-
te juhtimisprogrammide kaudu. Aren-
dame juhtide oskust tuua välja igas
töötajas parim. Kõigis on olemas see
miski, midaarendada, esile tõsta.

Tagasiside kultuur on meile väga
oluline. Tagasisidet annavad juhid
töötajatele ja see toimub ka vastupidi-
selt - töötajad juhile. Tagasiside kaudu
võib korda saata imesid. Juhtimise in-
deks on samuti progresseeruvalt tõus-
nud ja 2014 oli see 88%.

Töötervishoiu ja tööohutuse vald-
kond on Ericssoni Tallinna tehasele
olnud alati prioriteetne. Ettevõte hoo-
lib oma töötajatest. Selleks, et järje-
pidevalt ning süsteemselt töötajate
terviseedendusega tegeleda, loodi
Terviseakadeemia, mille alustaladeks
on tervisliku eluviisi põhimõtted, tööst
tulenevad terviseriskid ning lähtumine
inimesest kui tervikust.

Terviseakadeemias toimuvate eri-
nevate loengutega tõstame töötajate

teadlikkust tervislikust toitumisest,
alkoholismi ennetuse teemadest, suit-
setamisest loobumise võimalustest,
vaimsest tervisest ja tasakaalust ning
südame tervisest.

Kui kasvõi 10-20% töötajatest
omandatud teadmiste kaudu elus mi-
dagi teadlikult muudab, siis mõjutab
see ka töötaja pere igapäevast elu.
Selle valdkonna tulemusi mõõta ei saa,
aga need on tegevused, millega kind-
lasti jätkame.

Ericsson on õppiv organisatsioon.
Selleks, et olla tehnoloogia liider te-
lekommunikatsiooni valdkonnas, on
vaja kiirelt arendada uusi oskusi, olla
paindlik ja kohanemisvõimeline. Kõiki
töötajaid julgustatakse uusi teadmisi
omandama ja Ericsson toetab 50%
ulatuses õpinguid tasulises õppes.Tihe

koostöö on TTÜ ja Polütehnikumiga.

Karjääriväljakutseid leidub kõigi-
le, kes soovivad. Sisemist liikumist on
väga palju. Kui räägitakse karjäärist, siis
käsitletakse elu planeerimist tervikuna.
Oluline on töö ja vaba aja tasakaal elus.
Kolmandat aastat järjest korraldatakse
sisemist karjäärimessi "Karjäär kui elu
tervikuna", kus jagavad kogemusi eri-
nevate elualade esindajad. Messi raa-
mes tutvustavad osakonnad oma iga-
päeva väljakutseid, et töötajad oleksid
kursis ka teiste osakondade tööga. Kar-
jäärimessile on kutsutud TTÜ tudengid
ja Tallinna Lastekodu noored. Tallinna
Lastekoduga teeme kolmandat aastat
heategevusprojekti, kus korraldame
lastele koduõppe tundide andmist. See
projekt on üks osa ettevõtte sotsiaalse
vastutuse välisest suunast. Nendega
koostöös korraldasime teist aastat jär-

jest "Teeme ära" talgupäeva. Ericssoni
töötajad perede ja sõpradega käisid
lastekodul abis hoove ja kodude ümb-
rusi koristamas.

Paljud tegevused viiakse ellu sise-
miste jõududega, kaasates kolleege
erinevatest osakondadest. Tänu sise-
misele kompetentsile ja entusiasmile
on ellu kutsutud palju, nii kogukonna
heaks kui ka oma töötajate heaolu
parandamiseks. Töötajate seotus ette-
võttega oli, on ja jääb Ericssoni jaoks
oluliseks strateegiliseks valdkonnaks ja
kõik tegevused, mis seda toetavad, on
jätkuvaltettevõtte tegevusplaanis.

JÄTKUSUUTLIKU
ETTEVÕTLUSE INDEKSI
KULDTASE 2DI4

Ericssoni töötajad üheskoos tähistamas Pere-Ja töötajasõbraliku ettevõtte tunnustust eelmisel aastal



KONKURSS

Tööandja
pingutab
töötaja

õnne nimel
Pere- jatöötajasõbralikkäitumine poleainult
kontorirottide boonuseks. Ka teistes valdkondades
tegutsevad tööandjad igapäevaselt töötajate heaolu
nimel, tehes sedaloomulikult ja liigseponnistuseta.

Tea Taruste
kaasautor

Hea ja ohutu töökeskkond, töö- ja era-
elu ühitamine, töötaja tervisest ja aren-
gust hoolimine – need on näitajad, mil-
lega ettevõtted ise oma pere- ja töötaja-
sõbralikkust iseloomustavad. Paljud te-
gevused,mis kunagi ahhaa-ja ohoo-efek-
ti tekitasid, näiteks ettevõtte ühised väl-
jasõidud, jõulupeod kaaslastega, sporti-
misvõimalused jpm,on nüüd iseenesest-
mõistetavad.

AS Molycorp Silmet kui Sillamäe üks
olulisemaidtööandjaid võibend peresõb-
ralikuks pidada ainuüksi seetõttu, et sel-
les töötavad inimesed ühest perest ja ka
erinevatestpõlvkondadest.

Ettevõtte personalispetsialisti Eveli
Dolganova sõnul on ühisüritustele kut-
sutudtöötajaidkoos pereliikmetega: uus-
aastapeolekoos kaaslasega, suvisele pere-
päevale onoodatud laiemperering, ka su-
gulased ja sõbrad.

Ettevõte väärtustab töötajaiderinevate
tegevuste kaudu, lisaks tasuta sportimis-
võimalustele ning ühisüritustele ja väl-
jasõitudelepingutatakse olmetingimus-
te ja ohutuse parandamise nimel. Hooli-
mine võib väljenduda ka pealtnäha pisi-
asjades, näiteks selles, etkevade hakul ja-

gatakse töötajatele kevadväsimusega toi-
metulemiseks vitamiine.

Tänavune seinakalender on pandud
kokku oma töötajate fotodest, ettevõtmi-
ne osutus nii menukaks, etplaan on seda
korrata. “Eelnevalt korraldasime ettevõt-
tesisese fotokonkursi. Kui eelmise aasta
teemaks oli“Inimesed tööl”, siis sel aastal
“Minu aia õied javiljad eri aastaaegadel”.
Teema valikul arvestasimesellega, etväga
paljud meie töötajad on agarad aiapida-
jad,” selgitas personalispetsialist.

Ettevõtte siselehes on kõigil võrdsed
võimalused kaanestaarina särada, olgu
selleks korporatsiooni president, hüdro-
metallurg või elektrik. “Tahame väärtus-
tada neid, kes südamega oma tööd tee-
vad,” kinnitas Dolganova.

Ihaldusväärse tööandja juurest ei lah-
kuta. Ettevõte onüks ihaldusväärsemaid
tööandjaid Sillamäel, oma töökohast
lahkuma inimesed ei kipu, firmas on ka
45aastase staažiga töötajaid ning vaba-
dekohtade olemasolulkutsutakse kandi-
deerima sõpru, tuttavaidjapereliikmeid.

ASi DPD Eesti tegevjuht ja juhatuse esi-
mees TarmoTael sõnas, ettöötaja- japere-
sõbralikkus ontegutsemise loomulik osa,
see pole eesmärk omaette.“See on osa ühi-
sest teekonnast parema töökeskkonna
loomise nimel.”

Märksõnadeks on avatud suhtlemine,
ühised eesmärgid ning tasakaalu leid-
mine töö-ja pereelu vahel. Viimaseks on

loodud mitmeid võimalusi – osalise aja-
ga töötamine pärast lapsehoolduspuh-
kust, kodutööpäevad, tasustatud tervise-
päevad, sünnipäevakuul tasustatudvaba
päevjne. Tael lisas, etkunafirma töötajate
laste nimekiri onpea samapikk kui tööta-
jateenda oma, onka lastele suunatudpal-
ju tegevusi: lastekaitsepäeva üritus koos
peredega, suvel lastelaagrid suurematele
lastele perioodidel, mil vanemad tööta-
vad, sügisel esimesse klassi minevate las-
te ranitsatoetus ning loomulikult jõulu-
kingid lastele.

Sportlik tegevus on DPDs samuti täh-
tis, töötajatele pakutakse kvartaalset
sporditoetust, tiimidena osaletakse eri-
nevatel rahvajooksudel ning spordivõist-
lustel, ettevõtte sünnipäevja suvepäevad
onsamuti sportlikud.

Tael kinnitas, et viimaste värbamis-
kampaaniate raames onDPD töötajasõb-
ralikkust kui kandideerimise põhjust ka
ainarohkem esile toodud, kommentaari-
ga “Teil tundub seal nii lahe olevat”. “Töö-
tajasõbralik keskkond soodustab kaasa
mõtlemist, loob läbiuute ideedeuutväär-
tust jalisaks vähendabpersonali voolavu-
segaseotud negatiivset mõju ettevõttele,”
loetles Tael eeliseid, mida sõbralikkus et-
tevõtteleannab.

“Meie üks põhiväärtusi on austada in-
diviidi.Eelkõige seisnebki töötaja-ja pe-
resõbralikus suhtumises oma inimestes-
se,” lisas ta. “Soovime, et suhted oleksid
avatud ja siirad, et mõistaksime üksteist
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ja et töö-ja eraelu oleksid balansis,” rää-
kis Scania Eesti ASi personalijuht Inga
Keres. Võimaluste piires võimaldab Sca-
nia oma töötajail kasutada kodukonto-
rit, mis oneritihinnatudväikelaste vane-
mate seas.Lapse sünnipuhul saavad töö-
tajad vabu päevi keskmise palga säilimi-
sega, suvel onkõigil peredel võimalikkü-
lastadamõnd Eestipereparki, mille sisse-
pääsu eest tasubtööandja, lisaks töötaja-
te lastele saavad jõulupeost osa ka lapse-
lapsed.“Meie töötajad saavadkoos perega
käia ujumas ja jõusaalis.Ja mõistagi pea-
me meeles sünnipäevi, väärtustame hari-
duseomandamist japaneme õla alla, kui
töötaja peres on lein või mõni muuraske
olukord, mis vajab ajutist töölt eemalvii-
bimist või rahalist toetust,” loetles perso-
nalijuht, kes usub, et ettevõtte omad töö-
tajad on parimad soovitajad, kui otsitak-
se uusi inimesi.

Ühildatud tööandjaja töötajavajadused.
“Inimene veedab ärkvelolekuajast suure
osa töökohas ja see peab olema meeldiv.
Töötajasõbralikkus tähendab paindlik-
kust – tööandja ja inimestereaalsed vaja-
dused on vaja kokku viia ja seetõttu po-
le meil näiteks rangelt fikseeritud töö-
aja algust ja lõppu ning kontoritöötajatel
on võimalus teha kodus töötamise päe-
vi,” rääkis Sveba-Dahlen Baltic OÜ tegev-
juht Simmo Soomets. Teraselt jälgitakse,
et töökeskkondoleks hea, ruumid remon-
ditud, töövahendid kvaliteetsed, tehase-

töötajatel olemas tööriided ja isikukait-
sevahendid, inimestele nende tööülesan-
ded selged ja jõukohased.Vajadusel kor-
raldatakse koolitusi jakeeleõpet.

Ettevõttel on oma tervise edendamise
klubi nimega Sveba-Dahlen Spordiklubi,
milleliikmedkorraldavad vähemaltkord
kvartalis ühiseid üritusi: jalgsi-, ratta- ja
kanuumatku, disc-golfiüritusijms.Spor-
diklubi liikmed saavad igal aastalettevõt-
tepoolt ühe tasuta sportimiseriideeseme.
“Veebruaris tasusime meie töötajate Tar-
tu Maratonilosalemise kulud, märtsis ja-
gasime igalkolmapäeval ettevõttes õunu,”
lisas Soomets, kelle sõnulon tänapäeva et-
tevõtte jaoksvältimatuolla töötaja-jape-
resõbralik. “Seda väärtustatakse jasellises
ettevõttes soovitakse töötada pikemalt,
motivatsioonitöölkäia ei ole vaja tikutu-
lega taga otsida. Üritame sedakõike teha
loomulikult, ilma liigse pingutuseta, jäl-
gides meie inimeste endi huvisid ja soo-
ve. Usume et osalt tänu sellele ei ole meil
seni heade töökäte leidmisegaraskusi ol-
nud,” rõõmustas ta.

UPM-Kymmene Otepää ASi tegevjuht
Ando Jukknimetas ettevõtte pere-ja töö-
tajasõbralikkuse näitajaks paindlikkust,
ent lisas, et rakendada saab seda nii pal-
ju,kui tootmistööspetsiifika seda võimal-
dab. Ettevõtte motoks on: tervena tööle ja
tervena koju. Kusjuures terve olek tähen-
dab nii tööohutusega seonduvat kui ka
tervist üldisemalt. “Pere- ja töötajasõb-
raliku ettevõte maine tööandjana on pa-

Sõbralikkus onüks osa
ettevõtte normaalsest
toimimisest,see onnagu
igapäevane hügieen, mille
peale pole vaja spetsiaal-
selt mõelda.
ASi Floorin juhatuse esimees Arvi Mägin

Pane tähele
Levinud võimalused töötaja
suhtespaindlikkust ja
hoolivust näidata
Sportlik tegevus. Oma firma
meeskonnad, firma spordiklubi, osaluse
tasumine võistlustel.

Töökeskkond. Olmetingimused ja töö-
ohutus.
Tervis. Töötaja haigestumise puhul esi-
meste haiguspäevadeeest tasumine, vita-
miinide jagamine, sportimisvõimalused.
Üritused. Suve- ja talvepäevad, väljasõi-
dud, muud toredad ettevõtmised, nagu näi-
teks ettevõttesisene fotokonkurss või seina-
kalender töötajate fotodest.
Tasakaal töö- japereeluvahel. Osalise
ajaga töötamisvõimalus pärast lapsehool-
duspuhkuselt tulemist, kodukontor, tasusta-
tud tervisepäevad, sünnipäevakuul tasusta-
tud vaba päev.
Lapsed. Lastekaitsepäeva tähistamine, su-
vel lastelaagrid suurematele lastele, ranitsa-
toetus, jõulukingid. Jõulupeol osalevad ka
lapselapsed,perega ujumas või jõusaalis
käimise võimalus, suvine perepargi külasta-
mine, mille sissepääsu tasub tööandja.

DPDpersonalijuht Annika
Oruaas (vasakul ees) ja
tegevjuhtTarmo Taela koos
müügiosakonnatöötajatega.
FOTO: MEELI KÜTTIM
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rem, inimesed onmotiveeritud siintööd
tegema. Meil onnäiteid, kus ühest perest
on tööl mõlemad abikaasad ja ka järeltu-
levpõlvkond,” märkis Jukk.

“Mul on selline kristlik põhimõte, et
ma ei tee teistele seda, mida ma ei teha,
et mulle tehakse. Nii ka tööl.Tuleb käitu-
da mõistlikult ja oma sõbralikkuse väl-
jendamiseks pole vaja midagi erilist te-
ha,” laususVMTTehasedASi juhatajaPee-
ter Kuum. Tema sõnul on lojaalseid japi-
ka staažiga inimesi ametis üksjagu. “Me
ei ole ehk kõrge palga maksjad, aga ole-
me kindlapalga maksjad, midakõigi ehi-
tusturufirmadekohta öelda ei saa,” mär-
kis ta. Olmetingimusedettevõttes onkor-
ralikud, olemas on oma söökla. “Välja on
kujunenud toredad traditsioonid:korral-
dame üritusi, ka töötajate peredele, pea-
me sünnipäevi. Spordisaali kasutamine
on töötajatele tasuta, kontsernil on oma
jalgpallimeeskond. Puhkuste osas püüa-
me arvestada ka töötajate laste koolivahe-
aegadega, etpere saakskoos puhata,” loet-
lesKuum tehtavat.

“Sõbralikkus on üks osa ettevõtte nor-
maalsest toimimisest, see onnagu igapäe-
vane hügieen, millepeale pole vaja spet-
siaalselt mõelda,” lausus 18 töötajaga ASi
Floorin juhatuse esimees Arvi Mägin. Te-
ma sõnul peaks töö tegemine olema ins-
pireeriv jamõnus ning ka arendav – töö-
tajad onvaja kaasata muutuste ja arengu-
protsessidesse. “Kõikalgab sellest, et õiged
inimesed on õigetel ametikohtadel.Läh-
tume oma tegevuses kuuest põhiväärtu-
sest – ausus, areng, hoolivus, tulemustele
orienteeritus, kvaliteet, positiivsus –, mis

aitavad meilinimesi valida javajalikke ot-
suseid teha,” märkis Mägin.

Vaenlast ei otsita. Mägini sõnul on olu-
lised rõõmsad jamotiveeritud meeskon-
naliikmed, sest rahulolu kandub üle ka
klientidele. “Ettevõtluses tuleb ette ka ta-
gasilööke, me oleme kogenud, et toeta-
vas meeskonnas on neist lihtsam üle saa-
da, vaenlast otsida pole vaja,” rääkis Mä-
gin, kes on uhke, et paljudest töötaja-
test on välja kasvanud tipp- ja tegevjuh-
te, kelle jaoks firma on väikeseks jäänud,
ent kes on jätkuvalt ettevõtte kliendid ja
soovitajad.

Vastutustundliktöökeskkonnakujun-
damine, töö-ja eraelu tasakaalutoetami-
ne japereväärtuste esiletoomine onkolm
komponenti, midaSaint-Gobain GlassEs-
tonia SE-s oluliseks peetakse. Ohutu töö-
keskkonna loomisega tuleb juhatajaAndi
Kasaku sõnul tegeleda igapäevaselt. “Vii-
me tehastes läbi ohutusvisiite, et vältida
tööõnnetusi ja edendada tööohutuskul-
tuuri. Koolitame töötajaid tervisliku elu-
viiside praktiseerimiseks ja kajastame
neid teemasid siselehes ning tervisesten-
dil.” Ettevõte hindabkõrgelt töötajate pa-
nust ja see omakorda suurendab töötajate
motivatsiooni.Kasaku sõnulpeetakse neil
oluliseks töötaja ametialastpühendumist
ning toetatakse tema arengut. “Vakantse-
teametikohtade puhul eelistamesobivate
inimeste olemasolulalati sisekandidaate.
Loomulikult aitab töötaja-ja peresõbra-
liku ettevõtte kuvand kaasa hea tööandja
mainekujundamisele, mis onoluline töö-
tajate värbamisel,” märkis ta.

Pane tähele
Milles seisneb Ragn-Sellsi
töötaja- japeresõbralikkus?

Paindlikkus perekesksetesküsimus-
tes. Näiteks on töötajal võimalus mõne olu-
lise sündmuse korral – olgu selleks siis las-
teaia emadepäev pidu, lapse arenguvestlus
või esimesse klassi minek – varem töölt lah-
kuda või vaba päev saada.
Tervis. Kuna eesmärk on rõõmus ja
rahulolev töötaja, panustatakse nii spor-
timisvõimaluste loomisesse kui ka töö-
ohutuse tagamisse. Lisaks inimeste isik-
like treeningute kompenseerimisele on
traditsiooniks ühised rattamatkad, doono-
ripäevad ja erinevad firmasisesed spordi-
võistlused.
Rahulolu. Töötajate ja töökeskkonna
arendamiseks viiakse igal aastal läbi rahul-
olu-uuringuid, millesse suhtutakse väga tõ-
siselt. Näiteks käib juhatus läbi kõik üksu-
sed, esitab uuringu tulemusi ja arutab ük-
suste kaupa läbi peamised töötajate mure-
kohad ning võimalikud motivatsiooni tõst-
vad tegurid, millele järgnevad juhatuse ja
üksuste kokkulepped ja konkreetsed tege-
vuskavad, milles on arvestatud töötajate et-
tepanekutega, millele järgneb nende ellu-
viimine.
Ühisüritused. Korraldatakse suvepäevi,
tähistatakse ühiselt töötajate sünnipäevi,
on jõulupakid nii töötajatele kui ka nende
lastele. Aasta parimaid töötajaid valitakse ja
tunnustatakse kord aastas toimuval üritusel
Aasta Avalöök. Koos tehakse nii teatrit ja
filmi kui ka meelelahutuseks ooperitki.

Kommentaar
Hoiame kolleege kui pereliikmeid
Kaire Soovik
ASi Ragn-Sells personalijuht

Olemeüle 130aastaseaja-
loogapereettevõte, mis on
täniniSellbergideperekon-
na omanduses. Seetõttu pa-
neme väga paljurõhku tööta-
ja-japeresõbraliku töökesk-
konna loomiselening hoid-
misele. Eelkõige väljendub
see hoiakutes ja igapäeva-
ses suhtluses –põhiväärtus-
te järgihoiame oma kolleege
kui pereliikmeid.

Perekesksus on ära mär-
gitudka meie ettevõtte mis-
sioonis, milleks on puhas elu-
keskkond, usaldusväärne tee-

nindus jaroheline mõtteviis.
Jäätmete taaskasutusele suu-
natudpereettevõttena paku-
me sobivaid lahendusipõl-
vest põlve.

Kahtlemata tähendab töö-
taja-japeresõbraliku ette-
võtte kuvand tugevat konku-
rentsieelist tööjõuturul. Tä-
napäeva noor talenthindab
töökohakohandamise või-
malusi, ühakasvavale kesk-
konnateadlikkuselelisaks on
juoluline olla pidevas aren-
gus, koos tööandjaga, kes on
sealjuures näoga oma tööta-
jatepoole.

Meie jaokson esmatäh-

tis oma töötajate hoidmi-
ne, arengu toetamine janen-
dekasvamine koos ettevõtte-
ga. Meie töötajaskond on üp-
ris mitmekesine:27% inimes-
test onalla 35aastased, suurte
kogemustega üle 60aastaseid
on 6%; lastegaperesid 118.
Mitmekesisus paneb enam
mõtlema, kuidas olla sõbra-
lik nii töötajate, nende laste,
kui ka vanemate javanavane-
mate suhtes.

Meie jaokson ülioluline, et
töötajate töö-japereelu oleks
tasakaalus.Kui see onpaigas,
on inimene töö ajal mõtetega
töö juures ja õhtulläheb rõõ-

muga oma pere juurde.Kui
töötaja tunneb tööandja toe-
tust japeresõbralikku hoia-
kut, ei kibele ta otsimauusi
väljakutseid väljapoolt, vaid
panustab pigem omaaren-
gule ettevõtte sees, kasutades
selleks ettevõttesiseseid kar-
jäärivõimalusi.

Meie töötajaskond on suh-
teliseltpüsiv, keskmine töö-
staaž on üle 6 aasta. Pea poo-
led töötajatest onmeil töö-
tanud üleviie aasta. Jäätme-
käitlus onväga spetsiifili-
ne ala, seega onpikaajaliselt
väljakujunenud kompetents
meie jaoks ülioluline.
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Floorin AS: meie ettevõtte kalleim vara
on meie töötajad
Üle 20 aasta põranda-
kattelahendusi pakku-
nud Floorin AS on oma
inimeste nägu - kõik
ettevõtte 18 töötajat
teevad oma tööd süda-
mega, on pühendunud
ning hoolivad. Ja ette-
võtte juhtkond oskab
seda hinnata, motiveeri-
des oma inimesi iga-
päevaselt.

“Hindame kõrgelt, et meie
kollektiivis on nii ettevõtte
raudvara, kellele iga ilmaga
kindel saab olla, kui ka uusi
kolleege, kes toovad uut hin-
gamist ja värskeid mõtteid.
Kindlasti ei oleks Floorin nii
kaugel ilma oma inimesteta
- suured tänud neile,” ütleb
Floorin ASi büroo juhataja
Riina Õunapuu.

Tema sõnul on tugeva mees-
konna loomisel ühest küljest
oluline, et inimestega oleks
mõnus koos töötada, ning
teisalt, et töötajad jagaksid et-
tevõtte põhiväärtusi nagu au-
sus, areng, tulemusele orien-
teeritus, kvaliteet, positiivsus
ja hoolivus. “Oskused on õpi-
tavad, kui väärtushinnangud
kattuvad ja tahet jätkub,” sõ-
nab ta, lisades, et nende ette-
võttes ootab iga uut töötajat
kaks nädalat sisseelamiskoo-
litust, milles osalevad enamik
kolleege. “Nii saadakse omava-
hel tuttavaks ja omandatakse
vajalikud teadmised ning ini-
mene teab, kelle poole millise
küsimusega pöörduda. Kaasa-
me alati koheselt uue inimese
nii töösse kui ka töövälistesse
tegevustesse.”

Töövälistest tegevustest on
Floorinis mõned traditsiooni-
lised sündmused, mida koos
tähistatakse: ettevõtte sünni-
päev klientidega suuremalt või
väikeses töötajate ringis, su-
vepäevad koos peredega mõ-
nes looduskaunis paigas, et ka
pereliikmed ettevõtte tegevust
mõistaksid, ning talvepäevad

Lõuna-Eestis, kus tutvustatak-
se ettevõtte eesmärke tulevaks
aastaks ja sporditakse koos.
Floorinil on oma maratonitiim
Tartu Teatemaratonil, juba
mitu aastat osaletakse Stamina
tervisejooksu- ja kõnnisarjas.
Jõulupidu ühendatakse mõne
vahva tegevusega nagu toidu-
koolitus. Ja kui töötaja leiab
ise mõne huvitava ja kasuliku
kursuse, püütakse talle sedagi
võimaldada.

“Lisaks oleme rakendanud
meeskondliku tulemustasu
- kui ettevõtte tulemused on
head, on see tänu kõigi ühi-
sele panusele. Individuaalset
panust tunnustame teatripileti
või spaakülastuse näol,” räägib
Õunapuu. Sünnipäevadel töö-
tajaid meeles pidades püütak-
se lähtuda nende huvialast või
hobidest.

Keerulisem ülesanne on
Õunapuu sõnul saada oma-
vahel tööalaselt klappima ini-
mesed, kelle iseloomud väga
hästi ei sobi. “Hea enesetunne
ja head omavahelised suhted
kolleegide vahel on äärmiselt
olulised. Kui inimene tuleb
tööle hea tundega, on ka tema
töötulemused paremad. Kui
tulemused on paremad, on
ka inimene rahul ja õnnelik.
Samas on konkurents on tihe,

pingeid tekib ikka ning stressi
ja jõulist survestamist on meie
alal palju,” kirjeldab ta ja toob
välja lahenduse:. “Oluline on
inimesed omavahel rääkima
saada, et probleemid lahti rää-
kida! Kui inimesed üksteist
mõistavad, on rasketest hetke-
destkergem üle saada. Inimesi
tuleb tunnustada ja märgata
ning väga tähtis roll on tagasi-
sidel.”

Meie ettevõte on täiesti
teistmoodi

Floorini ärikliendihaldur-
piirkonnajuht Kristjan Tukka
töötab ettevõttes aastast 2013.
Tema hindab kõrgelt meeldi-
vat ja professionaalset mees-
konda, toredaid ühisüritusi
ning tegevjuhi tavatut juhti-
misstiili, tänu millele jagatak-
se julgelt alluvatele vastutust.
“Väheoluline pole muidugi
huumorisoon. Mind stimulee-
rib tööle lisaks väärilisele tasu-
le, boonustele, vaheldusrikkale
tööle ja põnevatele klientidele
hooliv meeskond ning niini-
metatud õlatunne.”

Ärikliendihaldurile-too-
tespetsialistile Tanel Aruo-
jale meeldib Floorini juures
see, et esiteks tehakse head
asja - põrandakatted on kva-
liteetsed ning see annab aluse

jätkusuutlikule elu- ja ärikesk-
konnale. Lisaks muidugi ini-
mesed. “Mõistagi tekib meil
lahkhelisid, kuid noad jäävad
köögisahtlisse ja mädasid õunu
meie oksal ei ole. Hea tundega
astun hommikul uksest sisse
ning personaalsest vaatevink-
list vaadates saan palju õppida,
areneda ning ennast teostada,
ilma milleta oleksime emot-
sioonitud robotid.”

Möödunud aasta oktoob-
rist Floorinis töötav Aruo-
ja hindab, et tema ettevõttes
ujutakse kindlasti vastuvoolu
ning mõeldakse suuremalt ja
pikemalt ette. “Meie väärtused
on teistmoodi ja sellest kõi-
gest tulenevalt on ka inimesed
teistmoodi. Ja ka meie ettevõt-
te juht on teistmoodi, mõnes
mõttes ebatüüpiline nähtus
Eestis: visiooniga, arengut
väärtustades, ambitsioonikas,
ettevõtlik.”

Tema usub, et motivatsioon
ja selle aste tuleb iga inimese
enda seest. Ettevõtte ja juhiroll
on lihtsalt luua selline kesk-
kond, mis pigem aitab kaa-
sa motiveeritusele, mitte aga
pärsiks ja segaks. “Floorinis
on väga mõnus keskkond ehk
alus edukusele on loodud. Ja
edukuse aluseks on meie ini-
mesed!”



Kõige töötaja- japeresõbralikum ettevõte TOP

Töötajasõbralikkuse TOP

KONKURSS
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koht ettevõtte nimi punkti-tegevusala Koht 2014. a
summa koondTOP 20s

1. MicrosoftEstonia OÜ 7 IT -

2. Nortal AS 25 IT 1.–2.
3. Ericsson Eesti AS 31 telekommunikat-1.–2.

siooniseadmete tootmine
4. Dimela AS 38 hulgi-ja jaemüük 3.
5. Uus Maa Kinnisvarabüroo OÜ 39 kinnisvara 5.
6. Proekspert AS 46 IT 12.
7. Mandatum Life Insurance Baltic SE 48 kindlustus -

8. If P&C Insurance AS 49 kindlustus 14.–16.
9. Columbus Eesti AS 50 IT -

10. Puhastusimport OÜ 55 puhastusvahendite, keemia 10.–11.
ja masinate hulgimüük

11. DPD Eesti AS 56 kullerteenus -

12.–13. Atea AS 63 IT -

12.–13. Scania Eesti AS 63 raskeveokite ja busside -

müük ning teenindus, hooldus
14. Eesti Energia Narva Elektrijaamad AS 66 energeetika -

15. Axinom Eesti OÜ 67 IT -

16. Danske Bank A/S Eesti filiaal 68 finantsteenused -

17. ZeroTurnaround AS 73 IT -

18. DHL Estonia AS 74 logistika -

19. Insly OÜ 75 infotehnoloogia -

20. Ideab Project Eesti AS 78 projekteerimine -

Alates 21.kohast ettevõtted
tähestiku järjekorras:
Express Post AS
Floorin AS
Harju Tarbijate Ühistu
IIZI Kindlustumaakler AS
Kaamos Ehitus OÜ
Levira AS
Molycorp Silmet AS
Nordecon AS
Omniva
Ragn-Sells AS
Raintree Estonia OÜ
Saint-Gobain Glass Estonia SE
Sveba Dahlen Baltic OÜ
Südameapteek, Pharma Holding
OÜ
Tallinn Airport GH AS
UPM Kymmene Otepää AS
VMT Tehased AS
Äripäev AS

koht ettevõtte nimi punktid

1. MicrosoftEstonia OÜ 2
2. Dimela AS 7
3. Columbus Eesti AS 8
4. Ericsson Eesti AS 11
5. Nortal AS 14
6. Proekspert AS 15
7. Puhastusimport OÜ 21
8. Uus Maa Kinnisvarabüroo OÜ 24
9. If P&C Insurance AS 25

10. Mandatum Life Insurance Baltic SE 27
11. Insly OÜ 28
12. Danske Bank A/S Eesti filiaal 30

13.–14. Scania Eesti AS 32
13.–14. Eesti Energia Narva Elektrijaamad AS 32
15.–16. Atea AS 33
15.–16. DHL Estonia AS 33
17.–18. DPD Eesti AS 35
17.–18. ZeroTurnaround AS 35

19. Axinom Eesti OÜ 38
20. Floorin AS 43

ÄRIPÄEVAANDMEKESKUSE JUHT JANE SUU, 6670381, JANE SUU@ARIPAEV.EE

Alates 21.kohast ettevõtted
tähestiku järjekorras:
Express Post AS
Harju Tarbijate Ühistu
Ideab Project Eesti AS
IIZI Kindlustumaakler AS
Kaamos Ehitus OÜ
Levira AS
Molycorp Silmet AS
Nordecon AS
Omniva
Ragn-Sells AS
Raintree Estonia OÜ
Saint-Gobain Glass Estonia SE
Sveba Dahlen Baltic OÜ
Südameapteek, Pharma Holding
OÜ
Tallinn Airport GH AS
UPM Kymmene Otepää AS
VMT Tehased AS
Äripäev AS



Peresõbralikkuse TOP Metoodika
Pere- ja töötajasõbraliku ettevõttekon-
kurssi on Pere ja Kodu ning Äripäeva eest-
vedamisel korraldatud 15 aastat.
Konkursist osavõtt. Tänavu osales kon-
kursil 42 ettevõtet, neist lõppvooru (ehk täi-
deti nii ettevõtte juhi kui ka töötajate ankee-
did) jõudis 38 ettevõtet.
Hindamine
Ettevõtteid hindasid nii tegevjuht ja-või per-
sonalijuht kui ka ettevõtte töötajad. Pere-ja
töötajasõbralikuima koond-TOPi võitja selgi-
tati peresõbralikkuse TOPi ja töötajasõbra-
likkuse TOPi kohapunktide liitmisel.
Personalijuhi ja töötajate ankeetide tule-
muste arvutamise aluseks võeti maksimaal-
ne võimalik punktide arv ning lõplik tule-
mus saadi kogutud punktide protsendina
maksimumist. Lõpptulemus leiti, võttes ar-
vesse kahte alamnäitajat: peresõbralikkus ja
töökeskkond koos töötajatearendamisega
ehk töötajasõbralikkus. Üldistes kokkuvõtli-
kes pingeridades on personalijuhi hinnan-
gu (küsimustiku tulemuse) kaal 40%, tööta-
jate hinnangute kaal aga 60%.

KONKURSS

koht ettevõtte nimi punktid

1. MicrosoftEstonia OÜ 5
2. Nortal AS 11
3. Uus Maa Kinnisvarabüroo OÜ 15
4. Ericsson Eesti AS 20

5.–6. Mandatum Life Insurance Baltic SE 21
5.–6. DPD Eesti AS 21

7. If P&C Insurance AS 24
8.–9. Axinom Eesti OÜ 29
8.–9. Ideab Project Eesti AS 29

10. Atea AS 30
11.–13. Dimela AS 31
11.–13. Proekspert AS 31
11.–13. Scania Eesti AS 31

14.–15. Puhastusimport OÜ 34
14.–15. Eesti Energia Narva Elektrijaamad AS 34

16. Raintree Estonia OÜ 35
17.–19. Danske Bank A/S Eesti filiaal 38
17.–19. ZeroTurnaround AS 38
17.–19. Omniva 38

20. Saint-Gobain Glass Estonia SE 40

Alates 21. kohast ettevõtted
tähestiku järjekorras:
Columbus Eesti AS
DHL Estonia AS
Express Post AS
Floorin AS
Harju Tarbijate Ühistu
IIZI Kindlustumaakler AS
Insly OÜ
Kaamos Ehitus OÜ
Levira AS
Molycorp Silmet AS
Nordecon AS
Ragn-Sells AS
Sveba Dahlen Baltic OÜ
Südameapteek, Pharma Hol-
ding OÜ
Tallinn Airport GH AS
UPM Kymmene Otepää AS
VMT Tehased AS
Äripäev AS
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VÕITJAD

Töötajavalib tööandjat,
mitte tööandjatöötajat

Urve Vilk
urve.vilk@aripaev.ee

Pere- ja töötajasõbralikukon-
kursi võitnud MicrosoftEs-
tonia OÜ juhi Rein Laane sõ-
nulvalivad täna töötajad töö-
andjat, mitte vastupidi ja va-
liku tegemisel on olulised et-
tevõtte maine ja väärtused.
Kõige rohkem hindavad Laa-
ne sõnul töötajad töökorral-
dusepaindlikkust. “Võtmesõ-
naks on paindlikkus. Et töö-
tajal oleks võimalus valida
talle sobiv tööaeg jatingimu-
sed, maksimaliseerimaks tu-
lemust.”

Tänu paindlikule korraldu-
sele paraneb ka peresõbralik-
kus. “Saad tööd teha paindli-
kumalt perega arvestades, il-
ma etmidagi jääks tegemata.”

Tingimused ettevõttes sõl-
tuvad eelkõige juhist ja tema
suhtumisest. “Kõik algab ju-

hi peast. Ja palju oleneb sel-
lest, mida ja kuidas tulemu-
se hindamiseksmõõdetakse,”
rääkis ta.

Töötaja tahab, etta kuulataks
ära. Teiseks oluliseks märksõ-
naks onLaane hinnangul hoo-
livus. Et töötajate muredkuu-
lataks ära, ning püütaks leida
koos lahendusi. “Teadmine, et
kuulatakse jaarvestatakse, an-
nab lisamotivatsiooni.”

Laane usub, etpere- ja töö-
tajasõbralikkus käib laiemalt
kaasas koos vastutustundli-
ku ettevõtlusega. “Kui ettevõt-
teid võrrelda, leiame palju sa-
mu firmasid.”

Ehkki Laane sõnul on
paindlikkust lihtsam korral-
dada kontoritöö puhul, aitab
tehnoloogia areng kaasa sel-
le arengule ka tootmisettevõ-
tetes. “Kui inimesed suudavad

kokku leppida jatehnoloogia
sedavõimaldab, siis miksmit-
te rakendada paindlikumat
suhtumistka tööstuses.”

Laane sõnul võetakse lä-
himate aastate ja aastaküm-
nete jooksul üha enam kasu-
tusse roboteid, mis muudab
töö olemust. “Tänu sellele võib
probleemiks muutuda hoopis
see, etvõibkaduda kollektiivi-
tunne.”

Nii saadakse ettevõttes vä-
hemaltkorra kuuskõikkokku,
et jagadamuljeidja näost näk-
ku suhelda. “Juba täna on või-
malik enamiku ajast kontorist
väljas töötadajamõned inime-
sed seda ka teevad,”rääkis Laa-
ne. “See eeldab muidugi enese-
distsipliini,” lisas ta.

Pühendumine lihtsaks. Kon-
kursil teiseks tulnud ASi Nor-
tal juhi PriitAlamäe sõnul on

Esikolmik

Ikoht
MicrosoftEstonia OÜ
Tegevusvaldkond: IT
Microsofti Balti regiooni
juht: Rain Laane

II koht
NortalAS
Tegevusvaldkond: IT
Tegevjuht: Priit Alamäe

III koht
EricssonEesti AS

Tegevusvaldkond: telekom-
munikatsiooniseadmete toot-
mine
Juhatuse liikmed: Lars And-
reas Nordin, Andrus Durejko,
Seth Gustav Lackman

PERE- ja töötajasõbralikemaksettevõtteks
valitud Microsoft Estonia juhtRain Laane Rävala
puiesteekontori mängutoas. FOTO: EIKO KINK
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ettevõtte eesmärgiks olnud
alati koos oma töötajatega ehi-
tada üles ettevõte, miskestaks
–kus oleks hea töötada ja are-
neda ning kus töötajatel oleks
lihtne olla pühendunud. “Sa-
muti onmeie jaoksoluline ol-
la pidevas arengus – olla täna
parem, kui olime aasta taga-
si,” märkis Alamäe. Tema sõ-
nul oodatakse inimesteltkõr-
get professionaalsust ja pü-
hendumist ning inimesed oo-
tavad omakorda ettevõttelt, et
see pakuks arenguvõimalusi
ning võimaldaks lisaks tööle
ka täisväärtuslikku elu elada.

Nortali töötajad väärtusta-
vad isiklikku arengut ja ette-
võttena panustatakse sellesse
märkimisväärselt, märkis Ala-
mäe. Lisaks on oluline paind-
lik tööaeg, vastastikune lugu-
pidav suhtumine jameeskond.
“Kõiki neid väärtusi hindavad
nii need töötajad, kel veel po-
le lapsi, kui ka need, kellel ju-
ba perekond loodud.”

Kommentaar
Töötaja rahulolu parimaks näitajaks seotuseindeks
Karin Israel
Ericsson Eesti Tallinna tehas töösuhete juht

Kuue aasta jooksul, mil ette-
võte onkuulunud Ericssoni
kontserni, on panustatud vä-
ga palju energiat, aega ja res-
surssi, et töötajate motivat-
siooni jaheaolu valdkonda-
degategeleda.See on saanud
toimuda juhtkonnatoetu-
sel jaheakskiidul.Kõige sel-
lega, mis looks töötajale tun-
de, et tahetakstööle tulla ja
oma panust anda, on tegele-
tud igapäevaselt ja järjepide-
valt aastast aastasse. Selle aja
jooksul on muutunudpalju
nii meie ettevõttes sees kui ka
töötajasõbralikkuse mõistes.
Kuulume globaalsesse kont-
serni, kus oluliselkohal on
töötajate seotus ettevõttega
ja sedamõõdetakse iga-aas-
tase rahuloluküsitluse käigus
seotuse indeksiga (Engage-

menti index). Neliaastat taga-
si, kui esimest korda Tallinna
tehases sedaküsitlust läbivii-
sime, olimeie töötajate seo-
tuse indeks 60% ning tundsi-
me, et saame seda muuta. Tu-
lemustest lähtuvaltkoostasi-
me juhtkonnagakoos tege-
vusplaani, et hakata tegele-
mavaldkondadega, mis kõi-
ge enamparendamist vajasid.
Järjepideva töö tulemusena
oleme seda indeksit tõstnud
jamöödunudaastal olisee
protsent 81,81, mis on äärmi-
seltkõrge tulemus nii meie
kontserni seeskui ka võrrel-
des teiste ettevõtetega maail-
ma mastaabis.

Alustalad töötaja japere-
sõbralikkusekontekstis on
meie jaoks juhtimisekvali-
teet, töötajate ohutus ja ter-
vis, töötajate arendamine

ning ettevõtte sotsiaalne vas-
tutus.

Miks justjuhtimine?Eri-
nevad teoreetikud ütlevad, et
töötajad tulevad ettevõttes-
se töölepalga pärast, kuid sa-
geli lahkutakse juhipärast.
Meie juhtide arendamisse,
keda on ettevõttes ligi 200, ja
juhtimisekvaliteediparen-
damisse on tehtudsuuri in-
vesteeringuid. Juhikohus
on märgata jatuuavälja igas
töötajas parim.Kõigis tööta-
jateson olemas see miski, mi-
da arendada, esile tõsta. Ta-
gasiside kultuur on meile vä-
ga oluline.Läbi selle võib kor-
da saata imesid. Juhtimise in-
deks on tõusnud samamoo-
di progresseeruvalt ja täna on
see 88% – see ontöötajate arv,
kes on rahul oma otsese ju-
hi tööga.

VÕITJAD
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Number 1 kõlar: Bowers&Wilkins!
2014. aasta parimate
helitehnika toodete
valimisel võttis see
pikkade traditsioonidega
Inglise kõlarivalmistaja
auhinnad järgmistes
kategooriates: parim
riiulikõlar, parim
põrandakõlar, parim
kodukino kõlarite
komplekt ja parimad
disain-kõlarikomplektid.

Kui soovid nende
toodetega lähemat
tutvust teha,
siis suurim valik
Bowers&Wilkins
kõlareid,
kõrvaklappe ja
juhtmevabasid
lahendusi ootab
teid meie salongis
Osmussaare tee 8.
Tule ja kuula!

ValiHeli kauplus-salong Osmussaare
tee 8, Tallinn Lasnamäe Ärimaja
tel 53 402 402 www.valiheli.ee
info@valiheli.ee Facebook: ValiHeli



KÜSITLUS

Kas töötaja-japeresõbralikkusekonkursil äramärkimineannab värbamiselkonkurentsieelise?
Rainer Kütt
ASi VMT Tehased juhatuse liige

Konkurentsieelise annab
seemeile uute töötajate vär-
bamise puhul jakui on head
töötajad, saame oma tooteid
paremini müüa.Välisturgu-
del see eelist ei anna.

Teet Jagomägi
ASi Regio juhatuse esimees

Eelist ei tunneta. Võitjaks tu-
lemineoli väga meeldivhetk,
aga nädalapärast seda kee-
gi enam ei mäleta.Kui me võ-
tame tööle mõne noormehe,
kes 15 aasta jooksul ei kavatse
peret luua, siis teda muidugi
peresõbralikkus ka ei huvita,
nii et inimesed onerinevad.
Veebis me töökuulutuses tõe-
poolest mainimefaktikon-
kursil äramärkimistekohta.

Kadri Kullman
ASi Dimela osanik

Vägasuure eelise. Tunneta-
me seda, kuna vahepeal me
töökuulutuste abil töötajaid
ei otsinud. Aga hiljuti, kui se-
da tegime, tõid kõikkandi-
daadidkonkursitulemused
esile. Just neile inimestele,
kes varem meie firmaga pole
kokku puutunud, on see suu-
reks motivaatoriks. Tööle soo-
vijategaoli töötajasõbralik-
kuse teemalpalju juttu,seda
pandirohkem tähele, kui me
ise oleksime osanud arvatagi.
Olen saadud tiitliüle uhke.

Riho Pihelpuu
OÜ ADM Interactive tegevjuht

Väga mitte. Me ise märgi-
me osalemise oma töökuu-
lutustes küll ära,aga valdav
osa töölesoovijaist seda ei tea
– noored ei tea tulemustest
midagi, nad mõtlevad, et elu
ongi nii ilus, aga igal pool ei
pruugi see nii olla. Rohkem
jälgivad selliseid edetabeleid
omatöötajad, et milliselko-
halfirma selles asub.

Aku JohannesSorainen
ASi Advokaadibüroo Sorainen vanempartner

Kindlasti see on väga oluli-
ne. Töö onmeil intensiivne ja
nõudlikniikuinii jakui ini-
meste elu saabkergemaks te-
ha, parandab see nii efektiiv-
sust, motivatsioonikui ka lo-
jaalsust.Inimesed aeg-ajalt
seda fakti ikka mainivad, nii,
etvõib öeldaküll, etsee on
kasu toonud. Hiljuti Valgeve-
nes saimeaga aru, et seal on
töö-japeresõbralikkust ras-
ke kommunikeerida. Valge-
venelased tõlgendasid seda
omamoodi–et siis pole vaja
töödteha.

Vaido Palmik
ASi Estanc tegevdirektor

Eks ta ikka on nii, inimesed
teevad juäri,mitte firmad.
Kõige olulisem on, ettöötaja-
tel läheks hästi nii töölkui ka
kodus.Kui ühel pool on prob-
leemid, ei saa ka teiselpoolel
efektiivsustanda.

Peeter Kutman
OÜ Advokaadibüroo Borenius partner

Me arvame küll, et oleme pe-
resõbralikud japaindlikud,
kuni selleni välja, et meilon
omalastetuba,kuhu põn-
gerjaid mõneks tunniks jät-
ta. Aga noored ei mõtlegi sa-
geli selle peale, nende fooku-
ses on edukas karjäär jahea
sissetulek.

Marko Sverdlik
ASi Proekspert juhatuse esimees

Meie jaoks onsee loomuli-
kult suurepärane kompli-
ment, kui töötajad meid po-
sitiivselthindavad. Meie
jaoks onväga oluline, et ini-
mesed tunneksid ennast töö-
keskkonnas hästi, ettööpau-
side ajaks oleksidloodud mit-
mekülgsed võimalusedpuh-
kamiseks jaet tööelu oleks
võimalikpaindlikult eraelu-
ga siduda.

Töölesoovijatelt oleme ta-
gasisidet saanud, et nad on
ettevõtte tausta uurides leid-
nud meid pere-ja töötajasõb-
ralike ettevõtete TOPist ja see
annab neilekindlustunnet
meile tööleasumisel.

Martin Koppel
OÜ Fortumo juhatuse liige

Kindlasti annab. Selles osas,
et tööjõu voolavus väheneb,
kui inimesed tunnevad, et
nad on ettevõtte jaoksvaja-
likud. Lisaks asjaolu, et kol-
leegid, kellega koos töötatak-

se, on toredadning neilt on,
mida õppida, keskkonnas,
mis on soosiv.Linnapealt ik-
ka kuuleb, et meil on töötin-
gimusedhead ning inimesed
on vahvad.

Kuno Rääk
ASi Tavid juhatuse esimees

Ma eikujuta üldse etteini-
mestel baseeruvat ettevõtet,
mis pole sõbralik. Inimesed
pole jumasinad. Tänasel päe-
val, mil meil on sotsiaalmee-
dia jamuudkanalid, uuritak-
se töötajate endikäest, et kas
firmas ikka on nii, nagurää-
gitakse.

Martin Lill
OÜ Puhastusimport juhataja

Kui meil onhead inimesed,
püsime konkurentsis. Seda
enam, kui meil onparemad
inimesedkui konkurentidel.
Inimesed ontöötajasõbra-
likkust maininudning seda
pannakse tähele.

JaanusLaugus
OÜ Kinnisvarabüroo Uusmaa juhatuse liige

Pere- ja töötajasõbralikkus
on aja jooksul muutunud
olulisemaks. Kui me edeta-
belis oleme, on tore, aga kui
inimesed ise tunnetavad, et
firma neid hindab, siis see on
ettevõtte jaoksolulisem. Siia-
maanipole me oma töökuu-
lutustes seda osa ära maini-
nud.
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Andmesalvesti
uuendamine –

see on imelihtne!
Teie ?rmal on oma infosüsteem – serveritega, ra-
kendustega, ja ennekõike ülitähtsate andmetega.
Andmed asuvad salvestusvõrgus (SAN – Storage
Area Network), mis toimib serverite vahel jagatud
andmesalvestina.

Süsteem töötab hästi, kasutajad on sellega harju-
nud, aga ... viimasel ajal kipub nagu aeglaseks jää-
ma ... ja ka salvestusruum hakkab otsa saama...
IT-osakond nõuab uusi servereid, aga lähemal uu-
rimisel selgub, et serverite protsessorid ootavad
andmete lugemise jakirjutamise taga.

Mida teha? Kas andmesal-
vesti (jälle) välja vahetada?
Mis see kõik maksma läheb? Kui pikk on teenuste
katkestus? Mida teha ülejääva tehnikaga, mis vaid
paar aastat vana?
Ja kuidas olla valmis olukorra kordumiseks tulevi-
kus ... kogemus ütleb, et see ei jää viimaseks.

Andmesalvesti teenusena sisseostmine on ahvat-
lev, kuid sisaldab mitmeid kontrollimatuid riske.

Kui jääda oma majasisese lahenduse juurde, siis
esimese sammuna soovitame salvestusvõrgu
virtualiseerimist (SV).

Virtualiseerimine tähendab vahekihi lisamist salves-
tusvõrku, serverite ja kettamassiivide vahele, mis
annab õige teostuse puhul palju lisaväärtusi:
• puhverdab ja juhib andmevooge salvestussead-

mete ja serverite vahel
• astmestab (tiering) andmed vastavalt kasu-

tussagedusele, kiirematele või aeglasematele
kettagruppidele – seeläbi on väikse mahuga
välkmälusalvesti (?ash system) lisamisel või-
malik saavutada peaaegu sama suur efekt kui
kolimisel puhtalt välkmäluga lahendusele

• reserveerib serveritele suuremaid mahtusid, kui
ketastel koheselt olemas (thin provisioning)

• võimaldab juba olemasolevaid andmesalvesteid
ühendada seal olevate andmete kasutamiseks
ja/või migreerimiseks (image mode migration) –

ja hiljem juhitunakasutamiseks (external storage
virtualization)

• võimaldab andmevoogude kompresseerimist
salvestamisel, ja seeläbi– olenevalt andmetest –

potentsiaalselt mitmekordset kettamahu kokku-
hoidu (real-time compression)

• võimaldab sisse seada mitme füüsilise asukoha-
ga salvestusvõrgu (remote mirroring)

• nii graa?line kui ka käsureaga kasutajaliides
lubavad sooritada mitmesuguseid operatsioone
(salvestusmahtude kopeerimisi, suurendamist
jne) ilma tööd katkestamata.

Mis on eriti oluline – töö katkestus salvestusvõrgus
ei ole korraliku SV lisamisel pikk, see on vajalik vaid

kaabelduse ja serverite häälestuse ümberkorralda-
miseks. Puudub vajadus päevadepikkuseks teenin-
dusseisakuks andmete kopeerimisel.

Edaspidised ümberkorraldused ja laiendused tu-
levikus on teostatavad juba SV seadme taga, ilma
serverite tööd katkestamata.

Kena, me ilmselt vajame
seda, aga milline SV seade
on parim?
Ülaltoodud suutlikkusega SV lahendusi pakub IBM
oma Spectrum Virtualize’i tooteperekonnas.
Täiuslikem seade neist on ainult virtualiseerimisele
pühendatud SVC – SAN Volume Controller.
Kettamassiivi funktsionaalsust sisaldavad Storwize
V7000, V5000 ja V3700.
Erinevused on omaduste valikus, suutlikkuses ja
litsentseerimises, nii et olenevalt lahenduse mahust
ja ülesandest on optimaalse seadme valik erinev.

Spectrum Virtualize’i tarkvara on IBM arendanud üle
15 aasta – seegaon tegemist usaldusväärse ja ajas
ennast tõestanud lahendusega.
IBM teostuses SV on sisult väga säästlik lahendus
– võimaldab vähendada füüsiliste ketaste arvu (ja
seega ka energiatarvet) ja ära kasutada juba ole-
masolevaid salvestusseadmeid, sh peaaegu kõigi
teiste tootjate omi.
IBM Flashsystem 900 välkmäluseadme kaasamisel
SV hallatavasse mahtu on võimalik saavutada eriti
dramaatilist paranemist andmesalvesti jõudluses –

mis jällegi toob kaasa teiste olemasolevate ressurs-
side parema kasutuse.
Nii saab serverite protsessorid panna reaalselt
koormatuna tööle, selle asemel et need ootaksid
andmevahetuse järel. Arvestades, et mitmed kalli-

hinnalised tarkvaralitsentsid maksustatakse sõltu-
valt protsessorite arvust, tähendab see otsest para-
nemist investeeringu äratasuvuses.

IBM salvestusseadmete ja
tarkvara tootjana
IBM on infotehnoloogia gigant, mille katkematu aja-
lugu ulatub juba 19. sajandisse!
Tänapäeval on IBM suurim patendiomanik, ja selle
osakond IBM Research maailma suurim tööstuslik
uurimisorganisatsioon.
Salvestusseadmete puhul on IBM edukus seotud
seal kasutatava tarkvaraga. Võib öelda, et IBM eris-
tub konkurentsist võimega luua ja toimima panna
keerulist tarkvara ning realiseerida selles efektiiv-
seid algoritme.
Ettevõtte reputatsiooni annab ehk kõige paremini
edasi (kuri)kuulus, kõigi aegade tugevaimaks peetav
turunduslause: “No one ever got ?red forbuying IBM”
– “Kedagi pole vallandatud IBM ostmise pärast”.

Andmesalvestuse tooteportfell IBM Spectrum Sto-
rage sisaldab palju muudki kui Spectrum Virtualize:
Spectrum Scale – GPFS (General Parallel Filesys-
tem), algselt multimeedia jaoks loodud hajusfailisüs-
teem, mis praeguseks on laias kasutuses super- ja
kobararvutite andmesalvestina ning suurte andme-
mahtudega lahendustes, mis vajavad piiramatut
kasvuvõimalust nii mahtude kui jõudluse osas.
Spectrum Control – IBM Virtual Storage Center
tarkvara annab täiusliku platvormi salvestusseame-
te haldamiseks, jälgimiseks ja tegevuste automati-
seerimiseks.
Spectrum Protect – IBM Tivoli Storage Manager
tarkvara, varukoopiate ja andmetaaste süsteem.
Spectrum Archive – IBM LTFS (Linear Tape Fi-
lesystem), lindirobotitel ja magnetlintidel põhinev
failisüsteem väga suurte andmearhiivide jaoks.
Ekslik on arvata, et magnetlindid on kasutusest
kadumas, pigem vastupidi – lintide pikaealisus ja
olematu energiatarve annab suurepärase lisaastme
harva vaja minevatele andmetele!
Spectrum Accelerate – IBM XIV riist-või tarkvaral
põhinev sügavalt paralleliseeritud valmislahendus,
mille eesmärk on tagada püsiv, ennustatav jõudlus.
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Sülearvuti
osta kallis, siis

saad seda kaua
kasutada

Kallimatel arvutitel on vähem
probleeme,nad on vastupidavamad,
kiiremad jailusamad. Hingerahu
huvides tasub ettevõtjal sinna
kindlasti investeerida.Niieipea
arvutitka vägasagedasti vahetama.

Mariliis Pinn
kaasautor APPLE’ I viimane

mudel MacBook on
võimas ja kergening

kuldne raal on ilus,
samas hinnakassis

on ka teisi pädevaid
masinaid. FOTO: APPLE
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“Mis hinnaklassis sülearvutit otsite? Mis
ekraani diagonaaliga?Kas hakkate arvu-
tit paljukaasas kandma?” küsib Andreas
Oksa ARVUTITARK OÜst, kui tema poole
pöörduda sooviga osta sülearvutit.

Soovitada julgeb ta Lenovot. “Näiteks
ThinkPad T440p, millel on kiire i5 prot-
sessor,AntiGlare ehk matt ekraan 1600×

900 lahutusvõimega,et oleksmugavtööd
tehaka päikese käes ja ekraanilemahuks
näiteks Excel ja Word samal ajal. Samuti
on olemas 3G internet, et saaks tööd te-
ha igal pool, ja loomulikult ülikiire SSD,
mis võiks tänapäeval kindlasti ühel kor-
ralikul arvutil olemas olla. Sellega käivi-
tuvad nii arvuti kui ka programmid käi-
vitud kuni 10korda. Loomulikult ei puu-
du sellelt ka kolme aastane garantii, kui
tõestipeaks antud vägakvaliteetse Leno-
vo äriklassi masinaga midagi juhtuma,”
jagas ta soovitusi. Juurde loomulikult
tarkvara, kott jne.

Ka ülekümne aasta sülearvuteid müü-
nud www.laptopid.ee juhatajal Virgo Ri-
kil onplaan, kuidas tegeleda klientidega,
kellel on ainult üks soov. Tahaks head et-
tevõtjale sobilikurüperaali.

“Esimene küsimus uuelekliendile on,

mille jaoks sülearvutit vaja on,” rääkis
Rikk. Sellest saab selgust, millist sülear-
vutit vaja on, mõni soovib sedakasutada
raamatupidamiseks, siis on vajalik num-
pad, hea resolutsiooniga ekraan ning ID-
kaardi lugeja tugi. Teine plaanib kasuta-
daarvutit 3D töös, temaleon vajalikkiire
videokaartjaprotsessor, võimalikultsuur
ning kõrge tihedusega ekraan.

Arvuti lihtsaks kontoritööks. Tuleb et-
te ka palju reisivaid ärimehi, nende jaoks
onesmatähtis kergekaal, tugev korpus ja
hea aku, selleks etlennukis saaks tööd te-
ha. “Enamik ettevõtjaid soovib aga lihtsa
kontoritöö jaoks sobivatsülearvutit, nen-
de valik on kõige raskem,” ütles Rikk ja
põhjendas seda laia äriklassi arvutite va-
likuga. “Sellistel puhkudel tuleb mängu
hind,” lisas Rikk.

Tegelikkuses piisab hetkel ka kõige
odavamast äriklassi sülearvutist hinna-
ga alates 500 eurot, samas see arvuti ei
ole Rikki sõnul nii vastupidavaks ehita-
tudkui 800 eurot maksev ning ka kiiru-
se poolest jääbkallimale mudelilealla.

“Meie soovitus on alati osta nii kallis
sülearvuti, kui rahakott vähegi võimal-
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dab, sest siis ei pea seda jubamõne aasta
möödudes vahetama uuema vastu,” jät-
kas ta.Lisaks on kallimatel mudelitelpal-
ju häid omadusi, mida odavamatel po-
le näiteks sisemine ID-kaardi lugeja, ker-
gemkaal, tugevam korpus, suurema reso-
lutsiooniga ekraan, kiiremprotsessor, pi-
kem jatihtilugu ka ülemaailmne garan-
tii, dockingstation’ i pesa jne.

“Tänapäeval on SSD kõvaketaste hin-
nad läinud igati mõistlikuks ning paku-
me enne tehingu lõpule viimist tehasest
tulnudpöörleva kõvaketta vahetustkiire
välkmälu SSD vastu, see muudab arvuti
japrogrammide käivituse tunduvaltkii-
remaks,” tõi tavälja veelühe võimaluse.

Ettevõtjale on tähtiska garantii, ena-
mikul sülearvutitest on tehase garantii.

“Arvestades müüdud arvutite hulka
on äriklassil probleeme siiski väga vähe,
keskmiselt müüdud 100 sülearvutist lä-
heb 3 aasta jooksulkatki ehk 3–4, samal
ajal kodukasutaja sülearvutite veaprot-
sent on umbes 10 korda suurem,” lisas
Rikk. Hädajuhtudel pakutakse klienti-
deleka asendusarvutit, kuhu saab vanast
arvutist kõvaketta koos andmete ja töö-
degaringi tõsta.

Mis on mis
Sülearvuti ostul
olulisemad numbrid

Suurus
Sülearvuteid võib üldjoontes ja-
gada nelja suurde rühma: mini-
sülearvutid; kerged ja õhuke-
sed; tavamõõdus sülearvutid
ning lauaarvuti asendajad. Ta-
vamõõdus sülearvutid on kõige
levinumad. Ekraani suurusega
14”–15.6” arvuteid on väga lai va-
lik. Ära unusta vaadata ka arvu-
ti kaalu, mis muutub eriti oluli-
seks, kui seda kaasas kannad.

Protsessor
Protsessor on arvuti süda ja
seega üks olulisemaid kompo-
nente. Protsessorist sõltub ena-
mik sülearvuti jõudlusest,sa-
mas sõltub protsessorist ka aku
kestvus.
Enamik protsessoreid on kahe-
või neljatuumalised. Suurem
tuumade hulk võimaldab korra-

ga töötada mitmete program-
midega ilma jõudlusesmärga-
tavat kompromissi tegemata.
Intel Core i7. Teise põlvkonna i7
protsessorid on eriti võimsad. i7
protsessoreid toodetakse kahe-
ja neljatuumalistena. Ideaalne
valik inimesele, kelle põhitege-
vuseks on video-ja fototöötlus
või disain.

Operatiivmälu
Sülearvutites kasutatakse ena-
masti DDR3 tüüpi operatiivmä-
lu, mille siinikiirused on 800,
1066,1333 ja harvemini 1600
MHz. Enamikul sülearvutitel on
vähemalt 4 GB, parimatel 8 GB
operatiivmälu.

Kõvaketas
Kõvaketta juures on olulised
kaks näitajat: kiirus ja maht.
SSD ehk välkmäluseade on
muutumas traditsioonilisele kõ-
vakettale järjest populaarse-
maks alternatiiviks.
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Graafikakaart
Graafikakaarte on kahte tüüpi:
kiibistikku integreeritud ja eral-
diseisvad graafikakaardid.
Ekraan,

Ekraan,
Ekraani kvaliteet erineb sõltu-
valt mudelist tuntavalt. Tähe-
lepanu tasuks pöörata ekraani
eredusele, kontrastsusele ning
vaatenurkadele.

Klaviatuur
Sülearvuti klaviatuur ei tohiks
olla liiga pehme ega vetruv.
Klahvid peaksid olema lühike-
se ja kerge, kuid konkreetse käi-
guga. Vastavalt turule on arvuti-
tel kasutusel erinevad klaviatuu-
ride asetused. Kõige rohkem
leiab meie turult Inglise asetu-
sega klaviatuuri, mis on pisut
erinev Eesti klaviatuurist. Ees-
ti klaviatuuriga päris sarnasena
võib leida ka Skandinaavia kla-
viatuure. Paljud tootjad anna-

vad siiski välja ka juba eestikeel-
seid klaviatuuri asetusi.

Puuteplaat
Puuteplaat peaks olema piisa-
valt tundlik, kuid mitte ülitundlik,
puuteplaadi nupud peaksid ole-
ma kerged, kuid kindla käigu-
ga. Kindlasti tasub meeles pida-
da, et puuteplaadi tundlikkus on
alati tarkvaraliselt seadistatav.

Ühenduvus
USB on kõige rohkem kasu-
tatav liides ning USB-pesasid
võiks arvutil olla vähemalt kaks.
Uutel mudelitel on tihti olemas
ka USB 3.0 pesa, mis võimaldab
toetatud seadmete olemasolul
saavutada kümme korda suu-
rema andmeedastuskiirusega
USB 2.0 võrreldes.
HDMI pesa on vajalik arvuti
ühendamiseks teleri või LCD-
monitoriga. Vanema monitori
või teleriga ühendamiseks võib
tarvis minna VGA pesa. ESATA

pesa võimaldab välise kõvaket-
ta ühendamiseks kasutada kor-
dades kiiremat andmeedastus-
kiirust kui USB 2.0. PCI Express
kaardi pesa võimaldab ühenda-
da erinevaid lisaseadmeid nagu
sisemise ID-kaardi lugeja, TV-
tuuneri, kvaliteetsema helikaar-
di jne.

Andmeside
Kõigil arvutitel on sisseehitatud
wifi. Mitmetel sülearvutitel on
sisseehitatud mobiilse andmesi-
de modem koos SIM-kaardi pe-
saga, mis on mugav.. Bluetooth
on jätkuvaltmugav viis ühenda-
da arvutiga lisaseadmeid nagu
hiir, mobiiltelefon või juhtmeta
peakomplekt.

Aku
Aku kestvust mõjutab kasuta-
tud komponentide voolutarve.
Suurimateks tarbijateks on prot-
sessor, videokaart, ekraan ja
andmeside.

Tarkvara
Enamikul müüdavatest süle-
arvutitest on eelinstalleeritud
Microsoft Windows.

Lisavarustus
Korralik kott on sülearvuti kaa-
sas kandmiseks hädavajalik.
Kuigi kõigil sülearvutitel on ole-
mas puuteplaat, on hiirt siiski
palju mugavam kasutada.

Garantii
Sõltuvalt tootjast on arvutitel
erinevad garantiiajad. Pikemaid
garantiisid pakutakse 3 aastat,
mõni äriklassi arvuti isegi kuni
5 aastat. Mõni tootja lubab osta
pikema garantiiaja juurde. Rah-
vusvahelistel suurtel ettevõte-
tel on üldiselt ka rahvusvahe-
line garantii (nt Dell). Kui reisid
palju ja kannad arvutit kaasas,
siis probleemide vältimiseks on
mõistlik kaaluda arvutit, mille
garantii kehtib ka välismaal.
ALLLIKAS: ÄRIPÄEV
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Põhilised algaja sülearvutiostja vead
Kõige suurem vigasülearvu-
ti ostmisel on arvuti valimi-
ne numbrite järgi. Eriti sage-
dane on see viga nende pu-
hul, kes on ostmas oma esi-
mest sülearvutit.Sülearvutite
tootjad kasutavad sellist olu-
korda ära ja pahaaimamatu
ostja lähebki odavama hinna
õnge ningostab sülearvuti ai-
nultnumbriliste näitajate jär-
gi. Selline arvuti ei pea reegli-
na üleühe aasta vastu jaseejä-
rel pole enamnendest suurtest
numbritestmingit kasu.

Eeldatakse, et ühe tootja
kõik arvutid on sama head.
Kui mõni tuttav soovitab vali-
dakvaliteetneLenovo või Delli
sülearvuti, siis ei mõtle ta sel-
le all nendetootjate kõige oda-
vamaidmudeleid.Kõik tootjad
pakuvad vägaerineva taseme-
ga sülearvuteid javäga erine-
va hinnaga. Kahe sama toot-

ja täpselt samade andmetega
sülearvuti hinnavahe võib ol-
lakahekordne seetõttu, etühe
puhul ontegemistvõimalikult
odavasäästuklassi arvutiga ja
teisel juhulon tegukvaliteetse
äriklassi sülearvutiga.

Vähemteadlikule inimese-
le tundub odavam arvuti ole-
vat mõistlikum valik, sest ta
ei oska aimatagi, millinepea-
valu ja pidev garantii vahet
jooksmine sellega kaasneb.
Esialgu võib sellinearvuti vä-
hem maksta, aga kolme aasta
pärast on selle arvuti remon-

diks tõenäoliselt rohkem ra-
ha kulutatud võrreldes uue
kvaliteetse sülearvuti maksu-
musega.

Tähtsustatakse üle ekraani
suurus. Valides 14.1” ja 15.4”
ekraanide vahel, võib esma-
pilgul tunduda, et 15.4”pakub
rohkem tööpinda, kuid see on
tegelikult vale. Kui mõlema
ekraani resolutsioon ehk eral-
dusvõime on 1280×800punk-
ti, on tööpind mõlemal juhul
täpselt sama suur.

Kui aga 14.1” ekraani eral-
dusvõime on 1440×900 ja
15.4” 1280×800, siis tegeli-
kult pakub 14.1” ekraan ko-
guni 27% suuremat tööpin-
da (14 40×900/1280×80 0=

1,266~27%). Sellisel juhul so-
bib antud 14.1”ekraan tundu-
valtparemini näiteksfototööt-
luseks ja joonestamiseks.

ALLLIKAS: LENOVO

1
aasta on aeg,kaua
saab kasutada odavat
sülearvutit.

Kommentaar
Kasutatud arvuti võib
ollaparemkui uus
VirgoRikk
www.laptopid.ee juhataja

Pakumeka vähekasutatud
sülearvuteid ja tihtilugu po-
levajadust kalli jakiire sü-
learvuti järele,nii saame ai-
dataka neid ettevõtjaid, kes
ei taha ostukeskusest osta
läikiva ekraani, kuumene-
vaprotsessorining lagune-
vat kodukasutajale mõeldud
sülearvutit. Neile sobibpalju
paremini mõneaasta vanu-
ne kolme-neljasajaeurone sü-
learvuti, mis tihtilugu on kii-
remgi kui sama raha eest pa-
kutav uus. Neil on samuti aas-
tane garantii, mida on soovi
korral võimalikkuni 5 aasta-
ni pikendada. Vähekasutatud
mudelidpärinevad äriklassi
seeria tipust, makstes uuena
üle 1000 euro jaeeldatav elu-
iga on neil üle 7 aasta.
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Üksküsimus
Kas teieettevõttes on sülearvutid osamotivatsioonipaketist ja igaüks saabendale
meelepärase töövahendi valida, võiostetaksekõigile IT-toe soovitusel ühesugused
töövahendid?
Margot Holts
ASi TallinnaLennujaama kommunikatsioonijuht

Lennujaama kontoritöötaja-
tel on töö spetsiifikastsõltu-
valtkasutusel kas laua- või
sülearvutid.

Lennujaamas on sülearvu-
tikontoritöötajate töövahend
ning turvalisuse, IT-toe ning
hangete läbiviimise lihtsus-
tamise eesmärgil soetatakse
kõigile töötajatele sarnased
töövahendid.

Siinkohal jälgitakse ka
muidugi tööspetsiifikast tu-
lenevaidvajadusi.

Rain Ruus
SA Erametsakeskus IT-spetsialist

Erametsakeskuses ei ole töö-
vahendite valimine osa mo-
tivatsioonipaketist.Lähtume
töövahendite valimisel iga
töötaja töö iseloomust. Või-
malusel arvestatakse töötaja-
poolsete ettepanekutega.

Kaire Tero
Rimi personalijuht

Töövahendid, sealhulgasar-
vutid, antakse Rimi töötaja-
tele vastavalt nende posit-
sioonile ning vajadusele.

Töötaja, kelle töö iseloom
eeldab sagedast ringiliiku-
mist, saab mõistagi sülearvu-
ti. Küll aga on Rimis väga pal-
jupositsioone, kus töö on vä-
gapaikne ning need inime-
sed töötavad lauaarvutiga.

Samas on näiteks Rimi tu-
rundusosakonnas ametis ole-
valkujundajal sootuks di-
sainimiseks sobivarvuti, mis
võimaldab tal oma töödvõi-
malikult hästi teha.

Seega, töövahenditepea-
mine eesmärk on siiski, et
need vastaks vajadusele jame

pigem ei vaata neidkui osa
motivatsioonipaketist.

Iveri Marukašvili
Krimelte kommunikatsioonijuht

Meil kehtib põhimõte, et töö-
vahend peab olemakorralik
javastupidavning sellega
on efektiivne täita ette antud
tööülesandeid.

Kindlasti on korralik töö-
vahendka motiveeriv, kuid
see pole meill osa motivat-
sioonipaketist.Kõik IT-vahen-
did hangime vastavalt ettean-
tudparameetritele.

Uued sülearvutid

Kuldne Mac
Alumiiniumkorpusega 920
grammi kaaluv sülearvuti Mac-
Book on saadaval kolmes too-
nis – kuldne, hõbedane ja tume-
hall. Üliterava 12-tolliseRetina
ekraaniga MacBook on vaid 13,1
millimeetrit paks. Tänu ekraani
kõrgele eraldusvõimele (2304 x
1440 pikslit) on fotod MacBoo-
ki ekraanil tõetruud ning tekst
terav.
Uuenduslik täissuuruses kla-
viatuur on eelkäijatest ligema-
le kolmandiku võrra õhem, kuid
17%suuremate klahvidega. Sur-
vetundlik Force Touch puute-
plaat loob aga uued võimalu-
sed sülearvuti kasutamiseks.
Arvutil on vaid üks pesa: USB-
C, millega saab MacBooki laadi-
da, edastada andmeid ja ühen-
dada erinevaid seadmeid. Süle-
arvutis kasutatav Intel Core M
protsessor ei vaja jahutamiseks
eraldi ventilaatorit, siis on uus
MacBook ka ka väga vaikne.

Võimastööjaam
Dell uuendas aasta algul töö-
jaama Precision M3800, mis
on mobiilne, kerge ja õhuke.
Dell lisas sellele hiljuti 4k Ult-
ra HD (3840×2160) resolutsioo-
niga 15,6-tollise Ultrasharp ek-
raani, millel on kokku 8 miljonit
pikslit.. Ekraan on kaetud tuge-
va Goring Gorilla NBT klaasiga
ning lisaks kõigele veel ka puu-
tetundlik.
Uue ekraani kõrval on nüüd
M3800-l ka Thunderpolt 2 port,
mis võimaldab kuni 20Gbps
ühendusi kõrge resolutsiooni-
ga monitore või andmekand-
jaid. Dell suurendas ka M3800
sisemist SSD kettamahtu kokku
kahe terabaidini.
Kaalu on uuel Precisionil 1,88
kg ning paksust 18 mm. Jõud-
luse poolest on masinal In-
tel Core i7 neljatuumaline prot-
sessor ja graafikakaart NVIDIA
Quadro K1100M ning mälu kuni
16GB DDR3 RAM.

Igav Asus
AsusZenBook Pro UX501
näeb võrldemisi igav välja, kuid
õhukese ja suhteliselt sood-
sa sülearvuti kohta on võim-
sust küllaga: 4-tuumaline In-
tel Core i7 4720HQ (2.6GHz,
3.6GHz turbo), 16GB DDR3
operatiivmälu, 15.6-tolline
1920×1080/3840×2160ekraan,
1TB HDD/128GB, või 256GB
SATA3 SSD/ 512GB PCIe x4 SSD,
Nvidia GTX 960M, Windows 8.1
ja 60/96Wh aku.

SüsinikLenovo
Lenovo tänavune uus lipulaev
X1 Carbon, sisaldab ohtralt sü-
sinikkiudu. See võib tunduda
nagu plast, kuid käe all siidine
pind jätabarvuti korpusest so-
liidse ja tugeva mulje. Ekraani
pildikvaliteet ei kannata ka siis,
kui seda suure nurga alt vaada-
ta. Ekraani välimine kiht on mat-
jas ja selle peal näpuga tegut-
semine on sujuvam kui näiteks
paljude klaasist ekraanidega
tahvelarvutite puhul.
Uuendatud on tavaklahvide
kohal olevate funktsiooninup-
pude rida, mis tavaliselt kanna-
vad nimesid F1 kuni F12. Selle
asemel on seal hoopis puute-
tundlik ekraaniriba, millel vahe-
tuvad nupud vastavalt sellele,
mida arvutiga teha.
Lenovo X1 Carbon Touchi tehni-
lised näitajad on: protsessor In-
tel i7 2,69 GHz, muutmälu 8 GB,
mälumaht 128 GB SSD, ekraan
14-tolline 2560x1440.

1
USB-C liides on uuel
Apple MacBookil, õn-
neks kestab aku hästi
ningport enamasti
vaba.
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Jorma Ollila,
HarriSaukkomaa
Võimatuedu.
Kasvulava Nokias
Jorma Ollila kirjeldab oma raa-
matus sügavuti Nokia arengut:
eduka läbilöögini jõudmist ja
kriise, tõusude ja laskumistega
mägiteed ning kõva tööd, mida
tuli teha ettevõtte juhtimiseks.
See on ühtlasi omapärane lugu
mehest, kellest sai Nokia juht,
kuigi temast pidi saama füüsik
või majandusteadlane.
Kirjastus: Äripäev
Lehekülgi: 496
Hind: 38.50 €

Robert G. Hagstrom
Warren Buffetti
edulugu
Hagstrom kirjutab, et kõige ras-
kem ülesanne neile, kes püüa-
vad jäljendada Buffetti edukust,
ei ole mitte õigete aktsiate va-
lik, vaid see, kuidas ebakindla
majanduse ja kõikuva turu tin-
gimustes jääda truuks mõistliku
investeerimise põhimõttele.
Kirjastus: Ajakirjade Kirjastus
Lehekülgi: 288
Hind: 20.85 €

Steve Pavlina
Täiustumise teejuht
targale inimesele
Teadlik püüdlus isikliku
kasvu poole
Ehkki nutikad turundajad luba-
vad sageli kiireid ja lihtsaid tu-
lemusi, ei ole tõeline isiklik kasv
ei kiire ega ka lihtne. Tegelikult
läheb arvestatavate tulemus-
te saavutamiseks tarvis rasket
tööd, julgust ja enesedistsiplii-
ni. Selliste tulemusteni ei jõua
need, kes ilma pingutamata ta-
kerduvad pettekujutusse saa-
vutustest.
Kirjastus: Ingenion
Lehekülgi: 264
Hind: 21.90 €

Christian Scheurer
Soove tõeliselt tahta
Edutreener Christian Scheurer
keskendub käesolevas raama-
tus soovide mittetäitumisele
ning näitab, millised elemendid
meie soovide täitumisele ette
jäävad. Ainulaadselt sundima-
tul viisil näitab ta, kuidas igaüks
suudab takistuste kõrvaldamise
trikiga hakkama saada – kui ta
asjale vaid õigesti läheneb.
Kirjastus: Kirjastusselts Zeus
Lehekülgi: 168
Hind: 16.65 €

Katrin Laurson, Maria Kütt,
Lia Ratnik, Milvi Tepp
Vagun, vedur, pidur.
Kuidas muudatused
edukaltelluviia
See on eesti keeles esime-
ne ühele konkreetsele teema-
le keskendunud Harvard Busi-
ness Review’ artiklite kogumik,
milles on 11 muudatuste juhti-
mise teemalist artiklit, mis on il-
munud ajakirjas viimase 15 aas-
ta jooksul.
Kirjastus: Pare
Lehekülgi: 144
Hind: 33.35 €

Dale Carnegie
Kuidas vabaneda
stressist ja
muretsemisest
Dale Carnegie oli teerajaja alal,
mida tänapäeval nimetatak-
se inimpotentsiaali liikumiseks.
Tema õpetused ja kirjutised on
aidanud paljudel inimestel üle
kogu maailma muutuda ene-
sekindlaks, sõbralikuks ja mõju-
võimsaks.
Kirjastus: Pilgrim
Lehekülgi: 200
Hind: 14.95 €

MadisPeil
Töökeskkond ja
tööohutus 2015
Kogumik, milles leidub süste-
matiseeritud kujul enamik infor-
matsioonist, mida oma igapäe-
vatöös vajavad ettevõtte töö-
keskkonnaspetsialist, töökesk-
konnavolinik ja töökeskkonna-
nõukogu liige, samuti ka mit-
med teised erinevate astmete
juhid, alates toote-ja suunajuh-
tidest ning lõpetades ettevõtte
tegevjuhtkonnaga.
Kirjastus: Ten Team
Lehekülgi: 88
Hind: 69.67 €

Urmas Arumäe
Pereettevõtluse
käsiraamat
Raamatu põhjal võiks järeldada,
justkui senised pereettevõtluse-
ga tegelejad on põlvkonnava-
hetuse planeerimisega lootuse-
tult hiljaks jäänud. Siiski leiavad
nad raamatust jalgratast leiuta-
mata vajalikud tööriistad, kuidas
organiseerida pereettevõtlust,
kuidas anda pereettevõte üle
järgmisele põlvkonnale ja kui-
das vastata nende teemadega
seotud väljakutsetele.
Kirjastus: MTÜ Eesti Pereette-
võtjate Liit
Lehekülgi: 272
Hind: 24.90 €
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